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PARTE I

LA SITUACION ACTUAL DEL COOPERATIVISMO DE VIVIENDA



CAPITULO I

EL COOPERATIVISMO DE VIVIENDA EN CHILE

1.~ Concepto v Caracteristicas

El cooperativismo de vivienda ha surgido
en gran medida como consecuencia de que los que necesitan v1
vienda han reconocido que tienen intereses comunes pudiendo
satisfacer su necesidad en forma mis eficiente y econdmica ac

tuando conjuntamente y no de modo individual.

El hecho de que esta asociacibén adopte for
ma de cooperativa se debe a las ventajas que este tipo de or
ganizacidén tiene sobre otras formas de asociacién, ventajas
que se deben principalmente al objetivo que versiguen y a los

principios que las rigen.

El objetivo de las cooperativas es propor-.
cionar bienes y servicios a los soclos y no la obtencion de

Lucro.

Los principios que rigen el cooperativismo
fueron establecidos por los primeros cooperabtivistas en Roch
dale, Inglaterra, en 1844, En la actualidad esos principios
se van modificando de acuerdo a las condiciones en que se de

sepvuelve el cooperativismo.

Estos principios son los siguientes:

Control Democritico: este principio sefiala que cada socio

tiene derecho a un solo voto, no importando el capital que

haya aportado cada uno de los socios.

Tas consecuencias mis importantes de la
aplicacién de este principio son las siguientes: participa-
cidén amplia de los socios en la administracién, pues el capi
tal aportado no es un factor limitante para que los socios

elijan v puedan ser elegidos para cargos de responsabilidad



en la administracidén de la cooperativa; se evita que el capil
tal asuma indebida influencia en la administracidén de la coo
perativa; otra consecuencia es contribuir a que el capital ha
sido aportado por personas que necesitan los bienes y servi-
cios con que opera la cooperativa y no por personas que de-

sean asumir el control de la cooperativa, ya que el principio
de control democritico impide que el capital asuma el control
ds la sdministrascidn de la cooperativa. Otra consecuencia es

pernitir que todos los socios tengan iguales posibilidades de

elegir y ser elegidos para cargos administrativos.

Fn la actualidad, debido a que el numero de

sociog por cooperativa ha crecido, es cada vez mas agifiezl Lo
grar gue € reunan los socios, ya que su nimero es alto y ademas
regiden en diversas ciudades. Para permitir una administra-

cién &gil y dindmica, ha surgido la necesidad de la represen-

tacidén indirecta de los socios, esto es, los socios que viven

en una determinada ciudad eligen representantes ante las Jun-

tas Generales.

El1 nimero de representantes por grupo depen
de del nAmero de socilos gue tenga cada grupo. Este sistema
de representacidén indirecta permite realizar Juntas Generales
con una alta asistencia de delegados. Ademés estos represen-
tantes estan informados de las materias a tratar, para asegu-
rar que la posicldén del grupo que representan serd expuesta en
forma fidedigna en la Junta General. Para evitar que el siste
ma de revresentacidén indirecta no atente contra el principio
de control demccritico, las cooperativas ¥y organismos que
actiten en el cooperativismo deben estudiar e implantar siste~

mas que aseguren la vigencia de este principio.

Libre Adhesidén: Este principio establece que a las coopera-

tivas pueden ingresar sin restricciones y en igualdad de con-

diciones, Las personas que lo deseen. Algunos requisitos tales
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como domicilio, ocupacién determinada o rago de una cuota de
ingresc no constituyen una Vviolacidn de este principio, siem
pre que estos requisitos sean Gtiles para el mejor funciona-
miento de la cooperativa. De este principio se desprende que
el retiro de los socios es voluntario, debiendo avisarse por

anticipado que se va a renunciar a la calidad de socio.

Limitacion del TInterés al Capital: EL capital recibe un in-

terés determinado por su aporte a las operaciones de 1la coope
rativa. Los excedentes de las cooperativ as no se distribuyen
entre los socios segin el capital aportadec sino que de acuer-—
do al volumen de operaciones que éstos hayan realizado con la
cooperativa. De este modo se evita en parte que 1os socios

aporten capital con el objetivo de obtener utilidades.

Retorno de Excedentes: Los excedentes que se generan en la

operacidén de las cooperativas se distribuyen entre los socios
que operaron con ella y en proporcidén al monto de las opera-

ciones.

Este principio contribuye en gran medida al
gxito de las cooperativas, pues el socio sabe que mientras ma
yores sean Sus operaciones con la cooperativa, mayores seran

los excedentes que recibiri.

Ventas al Contado: Este principio permitid a las primeras coo

perativas operar con menores capitales y menores costos, faci-
litando su crecimiento. En la actuvalidad, debido principalmen
te a que la competencia concede créditos y a las costumbres

de compra del plublico, este principio ha perdido la importan-
cia que tuvo. Las cooperativas conceden créditos, especilalmen

te en productos tales como vestuario y bienes para el hogar,

entre otros.

Neutraiidad Politica y Religiosa: Este principio esta rela-

cionado con el principio de libre adhesion, ya que los motivos

politicos y religiosos no son obsticulos para ingresar a las
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& las cooperativas. Este principio establece que las coope-
rativas no deben adoptar posiciones politicas ni religiosas.

Deben ser neutrales en estos dos aspectos.

Educacidn Cooperativa: Este principio es de gran importan-

cia pues la educacién a los socios contribuye a que estos
apoyen a su cooperativa y para evitar que se asocien persi
guiendo el lucro personal. Ademis, contribuye a capacitar a

Los socios para la administracidén de la cooperativa.

Los principios descritos rigen al coopera-—
tivismo en el mundo. Estos principios son sometidos a cons
tante revisidn y adaptacién a las condiciones en gque se de~
senvuelve el cooperativismo, para evitar que pierdan su va-
lidez. Estos estudios son realizados por la Alianza Coopers

tiva Internacional, que es el miximo organismo del coopera

tivismo en el mundo.

Las cooperativas de vivienda en Chile, im
buidas en la doctrina cooperativa, tienen como principal ob
Jetivo obtener vivienda para sus socios y con el menor cos
to posible.

La Ley General de Cooperativas (Decreto
N° RRA 20 de 1963) define en su articulo 95 del siguiente

modo a las cooperativas de vivienda.

"Articulo 95: Para todos los efectos le-
gales, se denominaran cooperativas de vivienda las coope-
rativas de servicio que se propongan ejecutar por cuentba
de sus soclos y para satisfacer sus necesidades directas,
proyectos colectivos destinados a la construccion de habi
taciones en terrenos de propiedad de aquéllas. Si se pro-
ponen acumular fondos para financiar proyectos habitacio-
nales, se denominarén cooperativas de finmanciamiento y si
se proponen edificar habitaciones, se denominaran coopera

tivas de produccidén de viviendas",
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En Chile, las cooperativas de vivienda en

su GTotalidad solo financian parcialmente las construcciones,
pero no las ejecutan directamente. El aspecto de servicios
habitacionales ha sido descuidado en lLa gran mayoria de

ellas, debido principalmente a la escasez de recursos.

A, La Administracidn de las Cooperativas de Vivienda

La eficiente administracidén de los recursos
humanos y materisles de la cooperativa contribuye en forma

inportante al logro de los objetvivos.

Las cooperativas de vivienda exigen un gran
aporte y endeudamiento del socio ya que el costo de la vi-
vienda es muy alto en relacidn al ingreso del socio prome-—
dio, Por esta razbn, es de gran importancia una eficiente
admiristracién, ya que la quiebra de una cooperativa signi

ficaria para sus socios fuertes pérdidas.

Fn Chile, el proceso administrativo de es-
tas cooperativas se realiza de la siguiente manera:

— Planificacidn: Teniendo presente los objetivos fijados por

la Junta General de socios, la planificacibén es realizada
por el Consejo de Administracidén y en algunos <asos, por Co
mités que dependen del Consejo. El Comsejo traza los planes
a segulr para lograr los objetivos,

Los aspectos que requieren una planificacidn
cuidadosa son el financiamiento de las operaciones, la ad-
quisicibn, loteo y urbanizacién del terreno y el programa
habitacional que se construiréd teniendo en cuenta las carac
terigsticas soccio-econdmicas de los socios.

-~ Orzanizacidn: Los niveles de autoridad son los siguientes,

generalmente, para todas las cooperativas de vivienda.

~ Junta General de Socios: Es la autoridad mixima de la coo

perativa y sus principales atribuciones son la reforma de los



Estatutos, operaciones con bienes ralices y acordar bases de

Convenios de Ahorro y Préstamo con instituciones de financia
miento; examinar, aprobar o rechazar el balance y la memoria
anual, nombrar o desbituir a los miembros del Consejo de Ad-
ministracién de los organismos de Control (Junta de Vigilan-

cia) y decidir el uso que se dard a los excedentes.

- Consejo de Adminigtracidn: Estd formado por 5 miembros titu
lares, teniendo cada titular un suplente. Los consejeros son

nombrados por La Junta General.

Ei Consejo es el encargado de la direccion
de las operaciones soclales y entre sus atribuciones princi-
pales estén las siguientes: nombrar y poner término a los ser
vicios del Gerente y vigilar sus actos, examinar y pronunciar
se sobre lLos balances y someterios a la Junta General, manejar
cuentas de ahorros y de creditos y aumentar y revalorizar el
capital de la cooperativa, comprar, hipotecar y vender bienes
inmuebles con la aubtorizacidén de ia Junta General, designar
Comitéé de socios y de Consejeros para cumplir fines especifi-
cos v representar legaimente a los soclos y a la cooperativa

en el desarrolio de sus operaciones soclales.

De entre los cinco Consejeros titulares se ell

ge un presidente, un vicepresidente y un secretario,.

EL Consejo debe rendir cuenta del cumplimien

to de sug deberes a la Junta General.

~FE1 Gerente: BEs nombrado por el Consejo de Administracidén y es

el encargado de ejecutar los planes de la Cooperativa., Sus prin
cipales atribuciones son las siguientes: representar judicial y
extrajudicialmente a la cooperativa, presentar balance de cada
ejercicio e inventario general de los bienes sociales, informar
al Consejo cuando éste se lo solicite y faculbtar informacidn a
L08 socios antes de que se realicen las Juntas Generales y eje

cutar los acuerdos del Consejo y de la Junta de Vigilancia.



k1l Gerente es responsable de sus actos ante
el Consejo de Administracidn, al cual debe informar sobre

el cumpi.imiento de sus funciones.

~ La Junta de Vigilancla: Esta formada por 3 miembros nom-

brados por La Junta General y su objetivo es controlar la
gestidn del Consejo de Administracidn y del Gerente, Tiene
atribuciones para solicitar informes periddicos al Consejo
v ai Gerente cuando lo estime conveniente, para revisar los
libros y practicar auditorias o solicitar que se realicen
auditorias por parte de auditores externos. La Junta de Vi
gilancia no tiene autoridad de Linea. IS un organismo

asesor de la Junta General en materias de control.

El organigrama clasico de los cooperati-

vos de vivienda es el siguiente:

JUNTA GENERAL
DE SOCIOS

-

JUNTA DE VIGILANCIA |

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

!:C Ol‘chjT_TEj——"'_" e -__m.['(j'q}iﬁ]@}

GERENTE

Ejecucion: El principal responsable de esta etapa del

nroceso administrativo es el Gerente, el cual debe con-
tar con las atribuciones suficilentes para ejecubtar sus
deberes y con el personal necesario para ejecutar los

planes de La cooperative.

Control: Es realizado por la Junta de Vigiiancia, prin-

cilpaimente realriza un control scbre los estados financie



ros. Ei Consejo de Administracidén bambién interviene en el Con

trol, ya que controla la actividad del Gerente.

B.- Funciones Principales en la Operacidén de las Cooperativas

de Vivienda.

Las principales funcioneg son:

Financilamiento v Educacidén Cooperativa.

~ Financiamiento: Esta funcidén es vital ya que todas las coope

rativas de vivienda se limitan a obtener financiamiento de las

construcciones, encargando las mismas a otras entidades.

De io anterior se desprende que la funcibn
Produccibén de Viviendas no es realizada por las cooperativas

de viviends.

El financiamiento consta de varias etapas que son:
- Formaciom del ahorro previo para obtencion de terrenos
- (btencibn de créditos para urbanizacién

- Obtencién de créditos para la construccidn.

Debido ai elevado monto que significa comprar
el terreno, urbanizario y construir, se hace Indispensable re-

currir a fuentes exbternas para lograr esos objetivose.

Para realizar esta funcidén es indispensable
contar con una pianificacidén de las necesidades que indique el
monto totali que se necesita y que porcentaje se obtendra con
recursos propios y cual con créditos externos. Es indispensable

f - - -
un detaliado analisis de ias fuentes de financiamiento.

Debido a 1a importancia vital de esta funcion,
en muchas cooperativas existe un comite de Financiamiento que
se encarga de estudiar y planificar, ios usos y fuentes de fon

dos, el costo de los mismos etc. Este comité depende del Consg

jo de Administracidn,
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Debido a la gran importancia del financia-
miento, en la Parte II, Capitulo I, se trata lLa influencia de
las limitaciones financieras en la operacidén de las cooperati

vas de vivienda.

~Educacidn

Esta funcidén es muy importante debido a la
magnitud del proyecto y a que el nivei educacional de socios

de la cooperativa de viviencia es mis bien bajo.

La funcidén de Educacidn es reaiizada por
el Comité de Educacién, el cual depende del Consejo de Adminis

tracidn.

TLa educacidn cooperativa es vital en una
cooperativa de vivienda, pues ayuda a que Los soclos respeten
v sigan Los principios del cooperativismo, deseando un buen
servicio para todos y no el lucro personal. Ademéds, contribu-
ve poderosamente a mantener cohesionado alil grupo, lo cual ma-
nifiesta su importancia cuando el proyecto atraviesa momentos
dificiles.

E1 movimiento cooperativo Chileno cuenta
con el instituto de Educacidn Cooperativa, el cual asesora a
todas las cooperativas que lo soiicitan en materia de educa-~

cion.

C.- La Operacidn de ias Cooperativas de Vivienda

Para cumplir con su objetivo principal de
entregar vivienda a sus socios, las cooperativas deben pasar
por determinadas etapas, desde que se forman hasta que entre

gan lLas viviendas.
Estas etapas son las siguilentes:

— Pormacidn del Grupo

Esta etapa consiste en seleccionar a los
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futuros socios, basindose en aspectos socio~economicos, ta
les como nivel de ingreso, ocupacién y otros que contribu-
yen a que el grupo se mantenga cohesionado y que sea capaz
de cumpilr con todos Los compromisos de indoie financiera

necesarios que el éxito de la cooperativa.

- Obtencidn de la Fersonalidad Juridica

Una vez constituido el grupo, debe redac-
tarse el estabtuto el cual es revisado por la Divisibn de
Cooperativas de la Direccidn de Industria y Comercio. Si el
informe de la Divisibén de Cooperativas es favorable, la coo
perativa adquiere su Personalidad Juridica en virtud de un
Decreto Supremo del Ministerio de Economia, el cual la auto
riza y aprueba sus estatutos. Ademds, para constituirse una
cooperativa deberd acreditar la suscripcidn integra del ca-

pital inicial y el pago de la cantidad minima de é1l.
Estos requisitos estén establecidos en los

articulos 14 y 15 de la Ley General de Cooperativas.

En virtud de esta misma ley, el ntmero de
gocios minimo y mlximo para cada cooperativa de vivienda es

de 20 y 200 respectivamente.

- Formacidédn del Ahorro

El ahorro es mensual y obligatorio para to
dos los socios. Sus objetivos son: para rago de estudios,
proyectos y servicios, para invertir en Terrenos, para for

mar ahcrros previos, para construccidén y terminaciones.

La importancia de esta etapa es fundamen-
tal; por lo tanto, la administracidn de la cooperativa debe
tratar de que se realize eficientemente; la labor de educa-
cién cooperativa dirigida principalmente a los socios es un
buen mecenismo para crear entre ellos la disciplina financie

ra, indispensable para realizar bien esta etapa.



- Estudlos y Proyectos:

Esta etapa es de importancia pues en ella
se planifica que terreno se comprari, cémo se realizari la

construceidn, el tipo de vivienda, sus caracteristicas, etc.

~ Adquisicidn del Terreno:

En esta etapa se decidird sobre la ubicacidn
y dimenslones del terreno y como se financiaréd su compra.
En el caso de que deba financiarse la compra con créditos
de fuentes externas a la cooperativa, debe analizarse cual

fuente es més conveniente para ells,

~ Loteo y Urbanizacidn del Terreno:

En esta ebapa se decidird y ejecutard el lo
teo y urbanizacidén del terreno y ademéds, se determinari co

mo financiar la ejecucidén de esta etapa.

- Préstamo para Construccidn:

Se determinard en esta etapa cual es la fuen
te crediticia mis apropiada para obtener el préstamo para
construir., En Chile, las principales instituciones que otor
gan créditos para este efecto son la Corporacidén de Servi-
cios Habitacionales (CORHABIT) el sistema nacional de Aho-
rro y Préstamo (SINAP) y la Caja de Previsidén de Empleados

Particulares.

-~ Construccidbn de las Viviendas:

Esta etapa se realiza en Chile de tres mane
ras:

a) Autoconstruccidén, esto es, los mismos socios aportan to

da la mano de obra necesaria en la construccidén. Esta forma

de construccidn ha sido empleada por muy pocas cooperativas.
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b) Contrato por Administracién. Esta modalidad consiste

en que la cooperativa delega todas las actividades relati
vas a la construccién a una sociedad, ya sea privada o cog
perativa (como TECNICOOP e INVICOOP) o a un conbtratista
privado. E1 monto de la construccidn no se fija antes de
comenzar la construccidén. La cooperativa puede estimar cuan
to le costard la construccidn, pero no determinar exacta-
mente este costo. Este sistema de construccidn es Gtil
principalmente en periodos inflacionarios, ya que ninguna
empresa contratista se se comprometerid en un costo fijo y

exacto cuando se experimenta un proceso inflacionario.

¢) Contrato por Suma Alzada. Esta modalidad se diferencia

de la anterior en que si se determina antes de la construc

¢ibén cudnto serd el costo de ésta.

Este sistema no tiene practicamente aplica-
cibén en periodod inflacionarios ya que a medida que se cong
truye, van subiendo los costos de los insumos superando el
costo de la construccidn real al pianificado, debido a la

inflacibn.

~ Entrega de las Viviendas a los Socios.

— lMantencidn de ellas

Egta etapa la realizan muy pnocas cooperati-
vas por falta de recursos, desaprovechando asi a la coope-
rativa, ya que es mis barato realizar la mantencidén en for

ma cooperativa que en forma individual.
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D.~ Caracteristicas Principales de las Cooperativas de

Vivienda y Servicios Habitacionales

Las principales caracteristicas son:

-~ El1 nbmero de socios estd limitado por la Ley de Coopera

tivas RRA N° 20 a un minimo de 20 y un méximo de 200 socios.

Este escaso nlmero de socios, impide finan

ciar una administracidén eficiente de la cooperativa.

- Los recursos financieros internos se generan exclusiva-
mente del aporte de los socios, los cuales son insuficientes
para realizar etapas tales como compra de terrenos, estu-
dios técnicos, etc. Para cumplir estas etapas se recurre a
fuentes externas, tales como el Instituto de Financiamien-
to Cooperativo, créditos bancarios, sistemas previsionales,

ete.

-~ Una importante caracteristica es la siguiente: la coope-
rativa se constituye para otorgar vivienda a sus socios;

una vez que cumple este objetivo, no prosigue construyendo
casas para nuevos socios, perdiéndose experiensa administra
tiva, contactos con organismos asesores y de financiamiento,

aete.

- Una caracteristica positiva consiste en la alta participa
de los socios en la toma de decisiones, en el control finan-

ciero, etc.

~ La capitalizacidén que generan se invierte en la operacién
exclusivamente, impidiendo la creacidén de reservas irreparti
bles, ya que la cooperativa no volveréd a construir més vivien

das que las inicialmente proyectadase.



- -

~ Por el hecho de existir muchas Yy pequefias cooperativas de
viviendas de su baja integracién, la influencia gque ejercen

en el mercado de la vivienda es baja.

Otra desventaja de la poca intecracién y
coordinacién entre ellas, radica en que compiten entre si

para la obtencibn de créditos y/o de asesoria técnica.

—- Una vez que ze construyen las viviendas, la cooperativa
reduce su papel a ser una recolectora de fondos para amorti
zar los préstamos que permitieron la construccién de las vi
viendas, dejando de lado importantes labores post-habitacio
nales, tales como mantencidén, equipamiento comunitario Na

desarrollo social.

E.- Principales limitaciones de la Cooperativas de Viviends

- La Liwmitacidn del Nfimero de Socios. Esta limitacién impi-

de las economias de escala, al evitar comprar al POr mayor.,

Se ha autorizado en algunos casos la existen
cis de cooperativas con un nGmero de socios, mayor que 200,
Estas cooperativas han logrado positivos resultados princi-
palmente en lo que a costos y calidad se refiere y ademéas
en la prestacién de servicios relacionados, tales como con

sumo, etc.

=~ Poco uso de los Servicios de las Sociedsdes Auxiliares.

Més de la mitad de las cooperativas no utilizan los servi-
cios de asistencia técnica del cooperativismo de vivienda,
que se otorga principalmente a través de Tecnicoop e Invi-
coop, que son socledades auxiliares de vivienda y que pres

tan asesoria técnica calificada a las cooperativas.,
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—~ Falta de Integracidn. Otra importante limitante es la

falta de integracién del movimiento Cooperativo de Vivien

dae.

En vez de coordinar su accidn, las coopera-
tivas muchas veces entran en competencia entre si, sobre

todo en la obtencidn de créditos.

Cada cooperativa debe realizar por si sola
importantes etapas, tal como captaciéon de socios, educa-
cién, cooperativa, formacién de ahorro previo, obtencidn

de créditos, construccidn, etc.

Es necesario superar estas limitaciones, en
tre otros factores, para lograr el desarrollo del coopera
tivismo de vivienda en Chile. Para conseguir lo anterior,
se precisa reorganizar tanto a la unidad cooperativa como
al movimiento cooperativo de Vivienda. Estos aspectos se-

rAn abordados en la Parte II de esta lemoria.

Cabe mencionar que en Chile existe una coope
rativa de vivienda con caracteristicas diferentes a las dg
més. Esta cooperativa, cuyo nombre es "Habitacoop" Ltda.
fue constituida en 1970 y sus principales caracteristicas
son: 1) tiene un ilimitado nfimero de socios; 2) construye
proyectos miltiples; 3) se preocupa de la administracién y

mantencidén de los conjuntos habitados.

Como puede apreciarse, esta cooperativa di-
fiere en gran medida de todas las demés cooperativas de vi

vienda que hay en Chile.
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2.~ Descripcion del Cooperativismo de Vivienda en Chile,-

A) Nidnsro de Cooperativas de vivienda

En el cuadro N° 1 se presenta el ntmero

de Cooperativas de Vivienda que hay en Chile:

CUADRO N° 1

Némero de Cooperativas de Vivienda

'Aﬂo Ndmero de Cooperativas | Crecimiento 1966 = 100 %
1966 569 100

1967 135 129,1

1968 838 14741

1969 944 165,9

1971 1307 _ 229,17

Fuente: Depto. de Desarrollo Cooperativo del Servicioc de Co

peracién Técnica.
El crecimiento en cuanto z ndmero ha sido signifi-
cativo ya gue en 5 afios ha aumentado de 569 a 1.307, esto es,

un 129,7 %e.

Tres son los principales factores que explican en
gran medida que las cooperativas de viviendas sean, en 1971,

el 50,6% del total. Ellos son:

a) La necesidad de vivienda

b) BL limitade ndmero de socios que la ley permite
por Cooperativa (méximo 200 socios por Cooperativa)

¢) El hecho de gque muchas personas ven al coopera-
tivismo de vivienda como lz solucidn més viable para obtener
su vivienda, ya que éste permite aunar esfuerzos y aprovechar

mejor los recursos disponibles.

B) Ndmero de socios

En el cuadro N° 2 ge detalla el nfimero de soCios.-—
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CUADRO N° 2
Wimero de Socios

Afio N° de Socios Crecimiento 1966 = 100%
1966 56,007 100

1967 67.326 120,2

1968 75.168 134, 2

1969 84.110 150, 2

1971 90.503 161,6

Fuente: Depto. de Desarrollo Cooperativo del Serv. de Coo-
peracidén Técnica.

E1l crecimiento porcentual del nidmero de
cooperativas es mayor que el crecimiento porcentual del nd-
mero de socios lo que indica que cada vez las Cooperativas
tienen menor ntmero de socios. Cada vez las Cooperativas o-
yeran con menos recursos y socios, lo gue contribuye a que

la eficiencia de sus operaciones sea menor.

C) Capital de las Cooperativas

E1l Capital de las Cooperativas de vivien

das es el siguiente:

GUADRO N° 3
Napital de las Cooperativas de Vivienda
Afio E® c/afio |E° Junio de 1969 Capital x Coop.
E° dJunio de 1969
1966 62.776.695| 124.804.562 219.340,2
1967] 91.488,390 153.943.109 209,446,4
1968 1 139.547.112 185,420,026 221.264,9
1969 1242.877.984) 242,877,984 278.473,5

Fuente: Depto. de Desarrollo Cooperativo del Servicio de
Cooperacidn Técnica.

El Capital por Cooperativa para todos los
afios indicados no basta para construir las viviendas. Esto

se debe principalmente a que el nivel gocio-econdmico de los
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socios es més bien bajo ya que el monto necesario por com=—
prar terrenos, urbanizar}construir v mantener la viviendas
es alto. De lo anterior se aprecia que la importancia del
crédito es fundamental. Ello explica porque el financia -

miento es vital para toda cooperativa de vivienda .



Do~ Digiribuciln geogrérica de las cooperativas de vivien-

da en Chile.-

Lo siguient la distribucidn geogrdfi-

141]
jo
o

ca de cstas cooperatives.

CUADRO _N° 4

Distrivucidn Ceogriiicsa

PROVINCIAS 1968 1969 |
N° Cocp. % §° Coop. %
1. Tarapacé 34 4y 34 546
2. Antofagasta 38 4,5 39 4,1
3. Atacama 10 Fgl2 11 1.2
4, Coquimbo 16 159 19 2,0
5« Aconcagua | 28 344 1 3,3?
6. Valparaiso 124 14,8 } 136 14,4$
7. Santiago 399 47,6 | 445 47,2
8. O'Higgins 25 3,0 1 29 3,11
9. Colchagua 8 1420 13 1,4:
10. Curicé 9 1,1 1,5
11, Talca 48 5,7 i 59 6,52
12, Meaule 3 0,4 | 3 o,3§
13. Linares 7 B8 7 0,7,
14, Tuble 5 0,6 | T 07
15. Concepcidn ? 53 643 ? 63 5,7§
16. Arauco | 2 052 é 2 o,gf
17. Bfo-Bio i 12 1,4 f 13 (.
18, Mallsco ' 2 0,2 | 2 ,2%
19, Cautin 4 0,5 3 ] 0,5;
20. Valdivia 3 0,4 g 3 03|
21+ Osorno 4 0,5 i 5 O,BF
22, Llanquilue ) 0,2 | 2 0,21
2%, Chiloé - - - -~
24. Aysén - - - -
25. llagallanes 2 0,2 2 0,2
TOTAL 838  100,0 944  100,0

FUENTE: Depto. de Desarrollo Cooperativo del Servicio de Coo
reracidn Técnica.
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La Provincia de Santiago tiene casi el 50%
de las Cooperativas, en todos los afios mencionados lo que in-~

dica que es muy alta la concentracidn en la capital.

En 4 provincias la concentracidn es alta
(Santiago, Valparafso, Talca y Concepcidn). En 1969, estas 4

provincias tenian el 74,6% del total.

En cambio en las demds provincias el desa-
rrollo del cooperativismo de vivienda ha sido muy inferior,

siendo nulo, para 1969, en las provincias de Chiloé y Aysén.

En 1las provincias del Norte (Tarapacd a
Aconcagua), el promedio es mayor que en las provincias de Mau-

le al Sur, sin considerar a Concepcidn,

La no existencia de cooperativas de vivien
da en Chiloé puede explicarse en parte el bajo ingreso mone -
tario y en Aysén, a las circunstancias climdticas que han eli

minado el problema habitacional.

E) Importancia Relativa del Sector Vivienda dentro del Mo-

vimiento Cooperativo Chileno.

CUADRO N2 5

% sobre % sobre % gobre
Afio | Cooperativas | nlmero de monto de capital
= Activas gocios pagado :
Indice % Indice b Indice
1966 | 43,6 | 100,0{ 11,3 { 100,0 36,0 100,0
1967| 46,3 | 106,2] 12,6 | 111,5 32,2 90,2
1969 | 45,5 | 104,4) 13,0 | 115 36,8 103,1

FUENTE: Depto. de Desarrollo Cooperativo del S.C.T.

Puede apreciarse que entre 1966 y 1969, el
cooperativismo de vivienda ha crecido enelntmero de Coop.acti-~

vas, en el numero de socios y en el monto de capital pagado.
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En 1969 tenfa el 45,5% de las coopera-
tivas activas el 13% del nimero de socios y el 36,8% del

monto del capital pagado, lo que indica la importancia

del sector dentro del Gooperativismo Nacional.

En el cuadro siguiente se presenta el

nimero de Cooperativas por cada sector cooperativo.

CUADRO N° 6
Sectores Cooperativos en 1971

Sector Ne %
Agricola 223 8,64
Campesinos 254 9,84
Colonizacidn - -
Reforma Agraria - i
Agua Potable 155 6,00
Ahorro y Crédito 262 10,15
Consumo | 166 6,43
Electrificaciébn 15 0,459
Escolares 11 0,42
Mineras 6 0,23
Pesqueras 61 2,36
Produccidn 26 1,00
Seguros 2 0,07
Servicios 95 3467
Vivienda 1307 50,60
TOTAL 2,583 100,00

FUENTE: Depto. de Des._Coop. del S.C.Te.

Puede apreciarse que en lo que & nimeg
ro se refiere, tiene un 50,60%, mds que todos los secto -

IS8

El sector que sigue es el de Ahorro

y Crédito con un 10,15%, esto es, un quinto tan solo del
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nimero de las Cooperativas de Vivienda.

De los cuadros anteriores se desprende due
es el sector més importante en lo que a nimero de cooperati

vas se refiere y ocupa el 2° lugar en el nimero de socilos.
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3.~ Relaciones con el Movimiento Cooperativo Nacional.

El cooperativismo de vivienda se re
laciona con la Confederacién Nacional de Cooperativas (or
ganismo méximo del cooperativismo chileno) a través de la

Federacidén Chilena de Cooperativas de Vivienda Ltda.

Esta Federacidn fue constitufds en

1953 con 34 socios, siendo actualmente alrededor de 400,

Sus principales objetivos son pro -
mover la unidn a las cooperativas de viviendas, asumir su
defensa legal y representarlos ante el Gobiernc y otros

sectoresg.

Su financiamiento proviene principal
mente de la prestacibén de servicios a las cooperativas de
vivienda, tales como asesorfa contable, juridica, garan -
t{as, impresiones, etc. Debido principalmente al escaso fi
nanciamiento, esta Federacidn no ha lograde sus objetivos

en forma significativa.

La Federacidn tiene filiales en Arica,

Iquique, Valparalso y Talca.

Las sociedades auxiliares de Coopersg
tivas de vivienda desempefilan un importante papel en el de-~

sarrollo del cooperativismo de vivienda.

Estas sociedades se rigen por la Ley

General de Cooperativas y hay dos de ellas en el pals:

Sociedad Auxiliar de Cooperativas de Vivienda INVICOOP LTDA.

Pue fundada en 1967 por 62 cooperati-
vas, contando en 1971 con 320. Su objetivo principal es
prestar Asistencia Técnica, Juridica, Financiera, Contable,

etCe & 8US S0C1l0S.
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Se financia con fuentes internas
(aportes de capital de los socios) y externas (créditos
de bancos comerciales). Sus ingresos corrientes provie-
nen en su mayor parte del pago de honorarios por servi-

cios prestadose.

Resumiendo brevemente las realiza
ciones de INVICOOP Ltda. se tiene que al 31 de Diciem-
bre de 1971 ha entregado 137 poblaciones con 7,733 vi -
viendas con 479.953 m2. edificados y una inversidén de

E° 916.711.000 (En E° de Diciembre de 1971).

Sociedad Auxiliar de Cooperativas
de viviendas "TECNICOOP"., Fue constitulda en 1961 con 5
socios y actualmente tiene 35 socios que son cooperati-~
vas y 5 socios que son instituciones que actuan en el
Cooperativismo de vivienda. Su objetivo principal es coor
dinar las diferentesetapas que se forma hasta que se

entregan las viviendas.

Su financiamiento proviene de fuen
tes internas (aportes de capital de los socios) y exter-
nas (honorarios percibidos por asesoriass y por construc -

¢idn de casas).

Otros organismos relacionados no sdélo

con las Coop.de viviendas sino comtodos los sectores son:

Instituto de Financiamiento Cooperativo (IFICOOP LTDA.)

Es una ingtitucidn regida por la Ley
General de Cooperativas y constituida en 1964, En la ac -
tualidad cuenta con 531 socios, de los cuales 240 (45,2%)

son cooperativas de vivienda.

Sus principales objetives son otor-
gar créditos controlados a sus socios y prestarles asis -

tencia técnica y servicios.
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Su financiamiento proviene de fuen—
tes nacionales (aporte de capital de los socios, capitali
zacidn de excedentes y emisidn de cuotas de ahorro que se
colocan entre las cooperativas y sus socios) y de fuentes
extranjeras (créditos de organismos extranjeros, lineas
de crédito en bienes de capital otorgados por industrias

U organismos internacionales de colocacidn).

Cabe destacar que IFICOOP Ltda. ha
desempefiado un importante papel en el financiamiento del

cooperativismo chileno.

Instituto Chileno de Educacidn Cooperativa (ICECOOP LTDA.)

Fue fundado en 1963 y se rige por la
Ley General de Cooperativas.Cuenta con 40 socios, 29 de los
cuales son cooperativas y el resto son organismos tales cow-
mo CONFECOOP,Federaciones y Sociedades Auxiliares de Coopera
tivase.

Sus principales objetivos son propor-
nar formacidn y educacidn cooperativa , prestar servi -

cios adicionales de asistencia técnica, de editorial etec.

Su accidn se orienta principalmente
a los dirigentes y al personal de las ccoperativas.
En sus 10 afios de vida, ICECOOP ha

realizado una positiva labor en favor del cooperativismo
nacional, al difundir la doctrina y las técnicas necesarias

para administrar eficientemente a las cooperativas.

Instituto de Auditorfa Cooperativa (AUDICOOP)

BEs una sociedad auxiliar de Coopera-
tivas fundada en 1970 para prestar servicios de auditoria
externa y asesorfas contables y administrativas a las coo-

pergtivas.
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Ha prestado asesoria a 6 cooperativas
en 1970 y a 19 en 1971, Hasta llarzo de 1972 presto asesoria
a 27 cooperativas, lo que indica que la tendencia del ndme-

ro de cooperativas asistidas ha aumentado.

Unidn de Cooperativas de Seguros (UCOSEG LTDA.)

Es una cooperativa de Seguros forma-
da bajo la forma juridica de una Unidn en 1969, contando en
la actualidad con 167 socios. Los socios fundadores fueron
T«

Su objetivo principal es otorgar ser -
vicios de garantia y seguros generales para lags instituclones
regidas por la Ley General de Cooperativas y para los diri-

. 4
gentes, empleados y socios de estas.

Se contempla un tratamiento preferen -
cial para los sectores cooperativosde menores ingresos,cons-—
tituyendo este hecho un efectivo aporte de UCOSEG al desarrg
llo del Cooperativismo, ya que coloca el seguro al alcance
de los sectores que hace poco tiempo atrds estaban margine-

dos de los servicios del seguro por sus escasos ingresos.

De entre los organismos estatales que
més relacidén tienen con el cooperativismo de vivienda se deg

tacan los siguientes:

Divisidn de Ccoperativas de la Direccidn de Industria y Co =

- L L > d i % -
mercio del Ministerio de Economia, Fomento v Reconstruccidn.

Este organismo es el encargado por Ley,
de controlar, supervigilar y dictar normas para todas las
cooperativas del pals, con excepcidn de las cooperativas de

colonizacién, reforma agraria, campesinas y de seguros.

Para cumplir sus objetivos realiza las

funciones de fiscalizacidn contable y juridica a las coopera



tivas, de asesorfa legal y de archivo de todos los ante -

cedentes de cada cooperativa.

Caja Central de Ahorros y Préstamos (CCAP)

Fue tundada en 1960 y depende del Mi

nistverio de Vivienda y Urbanismo.

Su labor principal es controlar y fis
calizar a las asociaciones de ahorro y préstamo del pafs.
En las operaciones de la CCAP, el 9,8% de los préstamos
otorgados correspondidn & cooperativas de viviendas siendo
el 15% de las personas beneficiadas con estos préstamos so-

clos de estas cooperativas.

Subdepartamento Cooperativas de la Corporacidn de Servicios

Habitacionales (CORHABIT).

Su objetivo principal es asesorar las
cooperativas de vivienda en la tramitacidén de la persona -
lidad jurfdica y obtencién de créditos para adquisicidén y
urbanizacidn de terrenos y para la construccidn de vivien -
dase. También presta asesoria a estas cooperativas en mate -

rias contables, de construccidn, administrativas, etc.
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CAPITULO TII

Bl Cooperativismo de Vivienda en otros Palses

En este capitulo se expondra la si~-
tuacidén del cooperativismo de vivienda en Suecia, debido
a su gran desarrollo, y en Canadé, debido al aporte de la
autoconstruceidn en el cooperativismo de vivienda, a las
tendencias actuales que éste tiene y a la importancia otor

gade a la educacidn cooperativa.

1o= E1 Cooverativismo de Vivienda Sueco

El cooperativismo de vivienda en es-
te pafs estéd estructurado en torno a la Sociedad de Ahorro
v Construcciones de Viviendas (en sueco, Hyresgasternas
Sparkasse—~och Byggnadsforening, cuya sigla es HSB) y a la
Sociedad Nacional de Construccidn (en sueco, Svenska

Riksbygzen, cuya sigla es SR).

La Sociedad de Ahorros v Construccicnes de Viviendas (HSB)

Después de la 1° Guerra Mundial, se
produjo una gran escasez de viviendas, lo que indujo a los
obhreros crear asociaciones de inguilinos gue constituyeron
un organismo llamsdo Unidén de Inquilinos de Estocolmo, la
cual llegd a la conclusidn de que la mejor solucidn era
construir y administrar sus propias viviendas. De este mo-
do se fundo en 1924 la HBS, como consecuencia de que las
diferentes asociaciones de inquilinos de diversas ciudades
decidieron fundar con sede en Estocolmo una asociacién cen
tral gue permitiera abaratar los costos al operar en gran

gscals.

Los principales objetivos de la HSB
son.s
- prestar asistencia para el establecimiento de nuevas coo-
perétivas para la creacidn de sociedades subsidiarias ne-

caagarias nara Al deasrrnlln Adal nnanneratiriemn Ade wivwdanda.
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- prestar asistencia juridica y técnica para realizar los
proyectos de construccidn.

- organizar y fomentar el ahorro entre los socios de las
cooperativas afiliadas y conceder préstamos a las coope

rativas que lo necesiten.

Organizacidén de la H.S.B.

En la base de la H.S.B. estén la coo
perativas matrices, que existen en todo el pals. Estas cco
perativas incorporan nuevos socios, guardan en depdsito el
ghorro de sus socios, adquieren terrenos, administran en
todos sus aspectos la comstruccidn de los proyectos de Vie
vienda, y organizan a los soclos en cooperativas filiales
cuando se entregan las viviendas para que sean estas coope
rativas las que se encargen de la mentencidn de las vivien
das terminadas. Estas cooperativas son las propietarias de

las viviendas.

Organismos méximos de la H.SeBo.

E1l Congreso

Es la méxima autoridad y estd forma-
da por delegados de las cooperativas matrices. Cada coope-
rativa tiene derecho a tener 1 delegado. El nlmero mdximo
de delegados es de 300. Como las cooperativas matrices son
menos de 300, las vacantes se distribuyen entre ellas en

proporcidn al nidmero de socios.

El sistema de votacidn es el sigulen

ok
0]
L L]

Cada delegado.tiene derecho a un voto,
excepto si se trata de reformar los estatutos, elegir mieme
bros del consejo de administracidn o de contribuciones fi -
nancieras. En estos cascs, cada Cooperativa matriz tiene de
recho a un voto, alin en el caso en que tenga mis de 1 dele~

gado en el Congreso.
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BEsta politica se expresa, principal-

mente a través de las siguientes medidas:

La 3° hipoteca, que cubre un 25% del

costo de la viviends.

Préstamos suplementarios, cuyo objeti-

Vo es permitir a los socios el pago de la contribucidén que

deben hacer por usar la vivienda.

Este préstamo cubre la deferencia de
costos presupuestados para el edificio y los costos reales,
que siempre son mayores debido a la elevacidn de los costos
de construccidn. Se concede por 10 afios, con 4% de interes

anual,

Subsidio por alguiler su objetivo es

permitir a las familias con hijos frasladarse a viviendas

dotadas de modernos servicios.

Se otorga a todas las familias con 2
hijos menores de 16 afios y con ingresos menores de 6,000 Co
ronas anuvales. Por cada hijo menor de 16 afics, el tope de

ingresos sube en 1.000 coronas,

Préstamos para cohstruccidn: Estos préstamos pueden llegar

en algunos casos al 90% del costo de la construccién depen

diendo de la garantia que se ofrezca en respaldo.

Zn materia tributaria no hay exencio-

nes para las cooperativas de vivienda.

Deben pagarse los impuestos municipa-~

les y el impuesto del 3%2% sobre los beneficios netos.

Labor realizada por la H.S.B.

Hacla rines de 1959, la HSB habia con
tribuido & construir 148.700 viviendas, de las cualeg 96.700
eran viviendas cooperativas, 47.200 para proyectos munici -

pales o para otras sociedades sin fines de lucro y 5.200 pa
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Las cooperativas matrices recaudan
los ahorros en las diferentes zonas. Pueden ahorrar también
aquellos socios que quieran modernizar o ampliar su vivien-
da.

Gracias a este sistems de ahorro, la
HSB concede créditos a corto plazo a las cooperativas mag -
trices para financiar proyectos de viviendas. Terminada 1la
construcecidn, los préstamos provisionales son sustituidos

por créditos definitivos a base de hipotecas.

Aporte de Socios

Los socios de la HSB contribuyen a
formar el capital social comprando 1 certificado de aporta
¢cibén y en algunos casos, depositar el 5% o 10% del costo

de la vivienda a que aspiran.

Estos fondos reciben generalmente, un

4% anual de interds.

En la generalidad de los casos, el

costo de la vivienda se financia asf:

Aporte del socio 5 %
1° Hipoteca - 60 %
2° Hipoteca : 10 %
3° Hipoteca 2 25 %

Total 100 %

La 1° y 2° hipotecas se hacen con ban-

cos, compafifas de seguros u otras instituciones de crédito.

La 3° hipoteca, se obtiene con el Eg-

tado.

Bl rol del Estado en el financiamiento de las Cooperativas

de vivienda.

El Estado, después de la 2° Guerra lun
?
dial, implanto una politicsa favorable para el financiamiento

Cooperativo.



El Finsnciamiento de las Cooperativas de Viviendas

Sistema de financiamiento de la H,3.B,

Bl financiamiento tiene 2 aspectos:

interno (a) y externo (b)

(a) Financiamiento interno para castos corrientes de la

H.S.B.

i) Contribuciones de las cooperativas asociados

1i) Ahorros resultantes de los negocios al por mayor

iii) Beneficios de las empresas industriales subsidiarias

iv) Honorarios por servicios técnicos prestados a las
cooperativas matrices y a Municipalidades.

V) Intereses de las operaciones bancarias

Financiamiento de las Cooperativas matrices

Las Fuentes son:

i) Participacidn por trabajos relacionados con la cong=-
truccidn de viviendas.

ii) Participacidén de los ahorros resultantes de la venta
Cooperativa de materiales de construccién a las Socig
dades filiales.

iii) Cantidades abonadas por las cooperativas filiales a
cuenta de la administracién de las viviendas termina-

das.

Pinsnciamiento interno de las cooperativas filiales

La principal fuente estd constituids
por las contribuciones regulares de los socios por las vi -

viendas que ocupan.

Financiamiento de las construcciones cooperativas

Pars lograr este objetive 1a HSR cuen
ta con un sistema de shorro similar al de un banco comer -
k

cial. Para fomentar el ahorro, se paga un interes mayor que

el del mercado.
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El Consejo de Administracién

Este Consejo es elegido por el Con -
greso, que delega en €l la autoridad que le confieren 1la

ley y los estatutose.

Bl consejo dura 3 afios en sus funcio
nes, contando con 25 miembros, 2 propuestos por las ofici-

nas de la HSB y los restantes , por el Congreso.

En lo posible deben quedar represen-—

tados todas las zonas geogrificas del pais.

Las funciocnes de este Consejo son:

~ Direccidn del Conjunto de las actividades ejecutivos de
la HSB nacional.

~ Examen de informes

— Aprobacidén de los Balances

— Distribucidn de los beneficios que puedan resultar de las
operaciones de las empresas industriales subsidiarias.

—~ Eleccidn de los miembros tanto del directorio como de la

comisidn encargada de la revisidn de las cuentas. .

Directorio

Esté?formado por siete miembros y es
el responsable directo de la administracidn de 1la HSB nacio
nale.

Esta autorizado, segin los estatutos
para vender o hipotecar propiedades pertenecientes a la

asociacidén nacional.

Necesita la aprobacidén del consejo de
administracidén para decidir sobre inversidén de capitales
para abrir nuevas fuentes de trabajo, cuando se proyectan
modificaciones importantes de las normas de calidad esta -
blecidas para los materiales de construccidn y otros asun-~

tos relacionados.
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ra familias en particular.

El valor de las viviendas contruf -
aas por la HSB hasta 1959 era de 4.500 millones de coronas

suecase.

La HSB tiene un banco ydistintos de
pPartamentos especializados en la direccidn de diversos pro

yectos en sus aspectos técnicos y administrativos.

Realiza importantes trabajos de in -
vestigacidn. Tiene gran experiencia en Construccidn y ad -
ministracidn de edificios; la cual es puesta al alcance de

las Cooperativas afiliadas.

La HSB ha financiado y organizado en
presas fabricantes de materiales de constvruccidn y de ca ~
sas prefabricadas, las cuales se venden a cooperativas, 80

ciedades no cooperativas particulares y a otros pafses.

La Sociedad Nacional Sueca de Construccidn (Swenska

Riksbygzen SeR.)

Es una Cooperativa de constructores
y no pertenece a la HSB.

ous principales objetivos son:

Fomentar la industria de la construcecidn ¥ buscarle merca-
do, construir viviendas para los trabajadores de la indus -
tria de la construccidén como para los obreros afiliados a

toda ¢lase de sindicatos.

Ejecutar proyectos de vivienda que luego vende a familisas

organizadas en grupos cooperativos para su administracidn.

Construir casas individuales, edificios J barrios para

otros organismos y municipalidades que lo soliciten.,

Esta organizada en 3 niveles, con &r-

ganocs representativos.



Los niveles scn de orden naciomnal re

gional y local.

Labor realizada por la S.R.

En los primeros 20 afios de vida, la
SR construyd més de 70.000 viviendas edificadas en 1968 lo—
calidades y las otras 20.00C se construyeron segin proyec -

tos municipales o de otrassociedadades sin fines de lucro.

Importancias de. Cooperativismo de Viviends

Ha realizado importantes aportes so -
clales, tales como la creacién de guarderfas infantiles, sa

las de juegos y campos de deportes, stc..

Su importancia se manifiesta también
en la gran repercucidn que tiene en la industria de 1a conge
truccidn. Segin datos de 1959, un tercio de los edificios cons
trufdos en terrenos urbanos fue realizado por el HSB y la SR
aunque no todos los edificios fueron de proyectos Cooperati-
VOS e

Es poéible afirmar que el cooperativig-
mo sueco de vivienda estd cumpliendo con su principal objeti-
vo el cual es solucionar el problems de la vivienda para gru-

pos de ingresos bajos y medios.
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2e~ Bl Ccoperativismo de Vivienda Canadiense

Es de reciente creacidn en este pais.
(1936) ¥y no esté organizado en forma central sino que re -
glonalmente, destacédndose Nueva Escocia, Quebec, Ontario vy
Terranova.

En Nueva Escocia, en 1936, bajo aus—
picios de la Universidad San Francisco Javier deAntigonish,
se formé un Club de estudios que decidid organizar una coo-
perativa de vivienda. Esta Cooperativa termind la construc-
cidn en 193%9. Este ejemplo fue seguido en la zona, vy es asi

como en 1959 habfen 86 cooperativas de este tipo.

Las principales caracterf{sticas de es~
tas cooperativasmson las siguientes:
~ tienen un limitado nimero de socios (de 10 a 14)
- los socios deben aportar trabajo personal con un
mfnimo de 4 horas diarias, pero para los traba -
jos més técnicos se contrata personal calificado.
- la propiedad de las viviendas es colectiva.
- el financiamiento total es gestionado por la Coo-
perativa ante la Comisidén de Vivienda de Nueva

Escocia.

El cooperativismo de vivienda en Quebec
comenzé en 1942, En sus comienzos, las cooperativas tenian
pocos socios (20, 30, 40 socios) pero luego se opté por la
Cooperativa abierta, esto es, aguella que no limita la entra
da de socios, permitiendo asf aumentar su nidmero lo cual tig
ne como consecuencla gumentar los recursos de las Cooperati-
VaSe

Iuego se organizé la Federacidn de Cog
perativas de Vivienda cuyos principales objetivos fueron la

educacidn Cooperativa y facultar la obtencidn de viviendas
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econdmicas.

sus principales funciones son pres -
tar asesoria juridica y técnica a las cooperativas, contro
lar las operaciones con las cooperativas asociadas y apro-
bar sus programas de construccidn, al igual que aprobar
sus balances y defender los intereses de las cooperativas.
Debe destacarse que la principal contribucidn del Coopera-
tivismo de vivienda de Quebec ha sido la importancia que ha
otorgado a la integracidn.

En Ontario el cooperativismo de vivien
da ha sido orientado por el Colegio de S.Patricio, caracteri-
zandose por la educacién cooperativa previa al grupo. Una
vez realizada esta actividad, se organiza el grupo en for-

ma cooperativa.

El trabajo personal de los socios es

de alrededor de 20 @& 25 horas semanales.

Las nuevas tendencias del cooperati-
vismo de vivienda Canadiense, gue se manifiestan especial-

mente en Queber, son los siguientes:
~ interés por la continuidad de la cooperativa.

Estas siguen existiendo después de
terminadas las construcciones y amortizados los préstamos.
Realizan Servicios Comunitarios y se encargan del ingreso

de nuevos socios.

- hay una decidida tendencia hacia la integracidn
lo cual presenta una serie de ventajas, princi-

palmente el contar con mayores recursos y el operar con
costos menores por las economias de escala que se producen

el operar al por mayor.
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Bl financiamiento del Cooperativismo de Vivienda en

Canadé.

Las cooperativas de vivienda no han
recibido un aporte importante del Estado en 1o que a fi =~
nanciamiento se refiere. Por lo tanto, recurren a fuentes
internas y también al cooPerativismb de crédito y de cone
SUMG o

Un organismo publico que concede cré
ditos a las cooperativas es la Comisidn de Vivienda de Nus
va BEscocia. Estos créditos se caracterizan por financiar
hasta un 75% del valor de la vivienda, tienen un plazo de 25

afios Yel interds es del 3,5% sobre el saldo pendiente.

Para financiar el 25% restante, los
socios deben recurrir a las cooperativas de crédito y/o

aportar trabajo personal o el terreno.

Bl apoyo que el ccooperativismo de vi-
vienda recibe del cooperativismo de crédito, es una muestra
de la importancia de la integracidn entre diversos sectores

del cooperativismo.

Significacidn Social del Cooperativismo de Vivienda en Caw

ada.

Ha demostrado ser de utilidad sobre-
todo para familias de escasos recursos, ya que contribuyen a
eliminar intermediarios, reduciendo asf los costos. Otra

forma de reducirios consiste en operar en gran escala.

La accidn del cooperativismo de vi -~
vienda Canadiense serfa mad efectiva si se organizara a ni
vel nacional las cooperativas de las diversas regiones pues
de esta manera podrian aprovecharse de mayor formz las ven-

tajas de la integracidn.-~
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CAPITULO IT

1e=~ Problemas de la Organizacidén Actual.

Los principales problemas que afectan a las

cooperativas de vivienda son:

A) La escasez de recursos

B) La falta de integraciénm.

A) La escasez de Recursos:

Tante los recursos humanos como materiales
son muy limitados debido a la debilidad financiera de las

cooperativas, lo que se debe principalmente a lo siguilente:

- E1 ntimero de socios por cooperativa es bajo, impidiendo

la capitalizacidn.

-~ Bl nivel socio-econémico de los socilos es mas bien bajo,
lo que no permite a éstos aumenbar sus aportes a la coope-

rativa, y a veces, gque paguen a tiempo sus cuotas.

—~ Ia escasa integracidn del cooperativismo de vivienda que
impide centralizar recursos y obtener economias en la opera
cién por el hecho de operar en mayor escala.

Esta integracidn no existe ni vertical ni ho
rizontalmente.

Tas consecuencias de la egcasez de recursos

se manifiestan principalmente en:

-La operacion de la cooperativa

-El personal con que cuenta la cooperativa.

La Operacidén de la Cooperativa: El financiamiento de la com
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pra del terreno, de su urbanizacidn y construccidén es una
de las principales actividades de toda cooperativa de vi-

vienda.

Dado que los recursos propios de ellas son
muy limitados, para financiar las operaciones se debe recu
rrir en gran medida a fuentes externas de crédito, entran-
do en competencia con todas las demés cooperativas de vi-
vienda. Este hecho provoca o puede provocar altos costos
del crédito. También se origina una gran dependencia de la
cooperativa de las fuentes externas de crédito con el peli
gro de que la accidn total de ellas se paralize sl estas

fuentes no otorgan crédito.

8i la cooperativa no obbtiene préstamos, no
puede lograr sus objetivos y fracasa debido a sus limita-

dos recursos.

También ésta limitante se refleja en la len-
titud con que se ejecutan las actividades, lentitud gque de
penderd de si se obtienen en forma rédpida o no los créditos

de fuentes externas a la cooperativa.

De lo anbterior se tiene entonces que las coo
perativas de vivienda no pueden lograr sus objetivos sin re
currir al crédito y ésto debido a su limitacidédn de recursos

financieros.

Otra consecuencia importante de la limitacibn
de recursos financieros es la escasez dg personal califica~
do con que cuentan las cooperativas. Estas necesitan de per
sonal calificado en materias administrativas, técnicas, etc.
Para atraer a este personal, se requiere de remuneraciones

gque compitan en el mercado.
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Las cooperativas no pueden competir en este
sentido, contando en la mayoria de los casos con personal

no calificado para lograr sus objetivos.

Debido a la escasez de personal causada por
la limitacidn de recursos financieros, algunos socios se
ofrecen ad-honorem para desempeflarse en algunos cargos, a
los cuales no dedican Jjornada completa ya que deben desa-
rrollar otras actividades. S61lo dedican a la cooperativa
parte de su tiempo, lo cual no contribuye a hacer mas efi

ciente la gestidn de ésta.

Cabe mencionar aqui que la limitacidén de re-
cursos financieros no es la fnica causa de que el personal
no sea el mis capacitado. Otra causa importante de este he
cho es la corbta vida de las cooperativas, lo que impide

que el personal adquiera experiencia en diversas materias.

Para solucionar el problema de la escasez de
recursos financieros es preciso actuar sobre las causas de

este hecho.

1¢,- Causa. El nimero de socios por cooperativa es bajo, lo
que impide la capitalizacidén. Debe entonces ampliarse el ni
mero de socios por cooperativa. Esto puede lograrse de dos
maneras:

— Cada cooperativa debe tener como objetivo ejecutar prayec
tos mlltiples de vivienda, con lo cual se logra gque constante
mente ingresen socios a ella, que mediante sus aportes le otor

gan mayores recursos financieros.

-~ Realizando campafias promocionales destinadas a que ingresen
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a las cooperativas grupos de nivel socioecondémico medio ¥y

alto, que actualmente no son socios de ellas (segln el cen
so nacional de cooperativas de 1966). El éxito de esta cam
pafia producird un aumento significativo de los recursos fi

nancileros por dos motivos que son:

- el mayor numero de socios

- el mayor aporte individual de cada uno de
estos nuevos soclos, ya que por pertenecer a niveles socio
econbmicos superiores a los de los actuales socios, pueden

aportar més que éstos.

2°,~ Causa. El nivel socioecondmico de los socios es méas

bien bajo, de acuerdo al Censo Nacional de Cooperativas.

Debe hacerse ingresar al sistema a grupos de
mayores ingresos. Uno de los medios para lograr lo ante-
rior ya fue mencionado ¥ €s la campafla proporcional orien
tada a estos grupos sefialando las ventajas del cooperativig

mo, sobre otros caminos para obtener vivienda.

3°,- Causa., la escasa integracidbn del cooperativismo de vi-

vienda.

fsta causa de la limitacidn de recursos finan-
cieros es otro de los importantes problemas que aguejan al
cooperativismo de vivienda y que por su trascendencia seré

tratado en forma aparte.

Be— La Falta de Integracibébn del Cooperativismo de Vivienda

De acuerdo a un estudio del cooperativismo
chileno hecho en 1966 por el SCT solo 118 de 488 cooperati
vas de vivienda estaban afiliadas a la Federacién de Coope

rativas de Vivienda, esto es, un 24,2% del total.
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De este mismo total, 187 cooperativas estaban
afiliadas a algin organismo, 202 a ninguno y 9 de ellas no

contestaron.

Se tiene entonces gque un 61% de las coopera-
tivas que contestaron no estaban afiliadas a ninglin orga-
nismo. Esto, en la préctica significa que para realizar to
das sus operaciones no cuentan més que con sus propios re-
cursos, que como ya se ha visto, son insuficientes para que

puedan lograr sus objetivos.

Por lo tanto, la gran mayoria de ellas no
pueden cumplir sus objetivos de acuerdo a los planes prefi-

jados, incurriendo en costos por estos mayores plazos nece-

sarios para cumplir sus planes.

SegGn el Estudio ya mencionado, las principa

les Causas de la falta de integracidén son:

1) Falta de interés en integrarse: es la nds frecuente ya que

fue sefialada por 108 coop. sobre 359, esto es, por el 30,8%

de ellas.

2) Desconfianza en los beneficios de la integracidén: esta Cau

sa fue indicada por 68 coops., ¢ .. es, 18,8% del total

3) Desconocimiento de la existencia de organismos a los cuales

integrarse: fue sefialada por 53 cooperativas, con un 14,2%.

4) Falta de contactosg: seflalada por 45 cooperativas con un 12,6%.

5) Falbta de recursos: con 38 cooperativas, esto es un 10,6%.

6) Corta vida de la cooperativa:esta causa fue sefialada por 14

cooperativas, lo que corresponde a un 3,9% del total.

7) Dificultades legales: con 6 cooperativas es to es, 1,6% del

total.
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20 Cooperativas estédn tramitando federarse y
7 dan otras razones. Estas cooperativas som un 7,5% del to

tal.

Las primeras cuatro causas, que son las més
importantes numéricamente hablando, pueden minimizarse, me
diante una campafia de educacidén cooperativa enfatizando en
las ventajas de la integracién y mas aun, en la necesidad

ineludible de que las cooperativas unifiquen sus recursos.

La quinta Causa, que ha sido tratada como uno
de los grandes problemas que sufren las cooperativas de vi-
vienda en Chile, es la escasez de recursos. Hay cooperati-
vas que no pueden realizar aportes ni otros egresos que im

plica el integrarse en organismos de 2° grado.

Ia corta vida de la cooperativa también influ
ve para que estas no se integren ya que la integracion, pa-

ra que sea beneficiosa, requiere tiempo.

La corta vida de las cooperativas se debe a
que sbélo construyen un proyecto de vivienda con lo cual su
vida es relativamente breve. Ahora,para aquellas que no lo
gran llegar a la etapa de la construccidén, su duracidén es

mas breve alne.

La corta vida es una consecuencia del hecho
.de que lag cooperativas no construyen proyectos miltiples.
Este hecho es de tal importancia, que si todas las coopera
tivas lo ejecutaren, se lograrian importantes y positivos

cambios en el cooperativismo chileno de vivienda.

Debido a la importancia de la ejecucién de

proyectos miltiples, este tema se tratard en el punto 5
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de este capitulo.

La 0ltima de las causas son las dificultades
legales, ¥ que se producen debido a que la cooperativa no
tuvo ni btiene asistencia legal eficiente cuando se consti

tuyO e

Por qué se produce ésta situacién?

Por dos motivos que corresponden a los problemas que sufre
el cooperativismo en Chile. Ellos son la falta de recursos,
que impiden que la cooperativa pueda pagar asesorias lega-
les, y la falta de integracidén, que no les da acceso a los
organismos asesores del cooperativismo de vivienda, que son

las Sociedades ﬂﬁxiliares de Vivienda.

Consecuencias de la falta de Integracidn para las Cooperati-

vas de Vivienda en Chile

Las principales consecuencias de la falta de in

tegracidén son las sgiguientes:

- Existe un gran ntmero de cooperativas con pocos socios, lo
cual impide que tengan recursos amplios ya que con los aho-

rrogs de los socios no es posible capitalizar.

- E1 gran ntimero de cooperativas hace que la demanda por ayu
da financiera y técnica sea alta, encareciendo estos servi-
cios y dificultando el acceso de todas las cooperativas a

ellos.

- Debilidad de las cooperativas frente a sus proveedores, ya

que no pueden comprar en grandes cantidades.

- La capacidad de influir ante el Gobierno y otras autorida-

des para que se adopten medidas que favorezcan al cooperati-
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vismo de vivienda, para todas las cooperativas considera-

das en forma individual.

- No tienen posibilidad de contratar profesionales idéneos

por el alto costo de estos.

- Otra desventaja importante es la imposibilidad o gran
dificultad para impartir educacidén cooperativa a sus so-

clos.

La educacidn cooperativa es indispensable pa
ra que cada cooperativa de vivienda logre sus fines, pues
aparte de desarrollar una disciplina financiera entre los
socios,contribuye a que éstos apoyen a la cooperativa en

todo momento, sobre todo en los momentos dificiles.

El cooperativismo de vivienda chileno no pue
de seguir sus actuales tendencias en lo que a falta de in-
tegracidén se refiere, esto es, que aparezcan cada vez més
cooperativas con pocos socios que solo aumentan el nimero
de cooperativas débiles, porque hay una tendencia general
tanto a nivel de productores como de organizaciones socié@es
y econdmicas hacia la integracidén. Esta integracién se mani
fiesta a través de Asociaciones, Sindicatos, Uniones, Fede-

raciones, etc.

El cooperativismo también debe integrarse pa-
ra actuar en forma unida frente a sus proveedores y a las

autoridades.

Otra razdn para que no prolifere el nlmero
de cooperativas es que a medida que aumenta este nlmero,
aumenta también la competencia entre ellas por conseguir

ayuda técnica, crediticia, de educacidn cooperativa, etec.
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Encareclendo estos servicios por um lado y dejando fuera
de ellas a cooperativas que no puedan tener acceso a es-
tos servicios, aumentando asi las posibilidades de fraca

so de éstas.

Ventajas de la Integracidén para las Cooperativas de Vi-

vienda.

La integracidén tiene el siguiente signifi-
cado. Por un lado, se refiere a la fusidn de dos o nas
cooperativas en una sbéla, logrande bajar su nlmero y au-
mentar el ntmero de socios promedio por cooperativa. Por
otro lado, la integracidén se refiere a la formacidbn de or
ganismos de 2°- grado,esto es,Cuyos soclos sean coopera-
tivas, a los cuales pertenezca el mayor numerc de coope-

rativas.

Las principales ventajas de la integracién

son las siguientes:

- Contribuye a que cada cooperativa tenga mayores recursos
pues cuenta con més socios y ademéds, a que logre ahorros

al operar en mayor escala.

— Las cooperativas integradas tienen un poder mucho mayor
que individualmente para lograr mejores precios de parte
de sus proveedores y también, para ser escuchados por las
autoridades y aln mis, para presentar proyectos que las
favorezcan. Estos proyectos pueden llegar a ser leyes o de
cretos con mucho mis posibilidad si las cooperativas estan

integradas que si no lo estén.

~ E1 menor ntmero de cooperativas que es consecuencia de la

integracibén, reduce la demanda por créditos, ayuda finan-
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ciera y educacional facilitando asi que un mayor ntmero de
cooperativas tenga acceso a estos servicios vitales para
el logro de sus objetivos. En este punto, la integraciénm
presenta otra ventaja ya que al dotar a las cooperativas
de mayores recursos, permite una mayor posibilidad de pa-
gar estos servicios y a un costo por cooperativa menor ya
que estos servicios pueden solicitarse simulténeamente pa
ra varias cocperativas y no para una como ocurre en la ac_

tualidad, en la generalidad de los casos.

Otra gran ventaja de la integracidn es la
posibilidad de mejorar la preparacién del personal de las
cooperativas. Este hecho se logra de dos maneras, siendo
una de ellas la contratacion de personal profesional y la
otra, impartir educacidén cooperativa y técnica al perso-
nal actual de la cooperativa. La primera via requiere mis
capacidad econbmica, capacidad a que contribuye la integra
cidén ya que, al aumentar el n(mero de socios promedio por
cooperativa la dota de mayores recursos por un lado, y por
otro aumenta el volumen de operaciones, repartiéndose el
costo fijo que es el personal calificado entre un mayor

numero de soclos, bajando asi para cada socio ese costo.

También la integracién ayuda a que se im-
parta educacidén técnica y cooperativa al personal actual,
por la mgyor facilidad con que las cooperativas integradas
entran en contacto con instituciones dedicadas a prestar
asistencia técnica y de educacidn cooperativa y porque

cuentan con mayores recursos para pagar estos servicios.

Debido a la importancia de la integracién Pa
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ra el éxito de las cooperativas, serd tratada como uno de
los objetivos que es necesario que tengan las cooperati-
vas de vivienda en Chile. Este aspecto se tratari en el

punto tres de este capitulo.
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Limitaciones IMlnancieras

Es este uno de los m4s graveé proble~
mas que enfrenta el cooperativismo de viviends en Chile
ya que cada cooperativa no cuenta con suficientes recur-
808 propios y precisan de ung gran céntidad de recursos
para poder cumplir sus objetivos. Estos recursos necesa-

riamente deben obtenerse mediante créditos.

. .
En el punto anterior se preciso que
las causas principales de que la unidad cooperativa cuen

te con pocos recursos propios son:

~ E1l reducido ntimero de socios por cooperativas
que impide la capitalizacidén.

- Bl nivel socioecondmico de los socios'de las
cooperativas de vivienda es medio bajo y bajo
lo que impide que los .aportes sean significa-
tivos.

~ La escasa integracidn de las cooperativas de
vivienda, cuyas congecuencias negativas se ma-
nifiestan especialmente en la operacidén a mayn
res costos y la competencia que establecen las
cooperativas de vivienda entre si, para obtener
ayuda crediticias, legal, educacional, contable,

BN e e

Para solucionar este problema es nece ~

sario actuar sobre las causas que lo originan. Esta actua -~

cidn debe tener un cardcter m4s bien permanente que tempo
ral, para asegurar la eliminacidén definitiva de las causas

que crean el problema. Para lograr lo anterior debe modifi

carse la organizacidn de la cooperativa para realizar
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nuevas funciones cuyo objetivo sea precisamente actuar
sobre las causas que crean el problema de la limitacidn
de recursos financieros. Este tema serd tratado en el
punto 3 de este capitulo, que dice relacidn con la orga-
nizacidn propuesta para la unidad cooperativa de vivien-—
dae

Los recursos financieros son de una
importancia primordial para que una cooperativa de vi -
vienda pueda lograr sus objetivos. Esto se verd a conti-
nuacién al analizar el papel que juegan estos recursos
en cada etapa por las que las cooperativas de vivienda

gtraviesan.

la. Etapa: Formacidn del grupo.— En esta etapa se consi-

dera entre otros facto-
res la capacidad econdmica de los futuros socios para ha-

cer frente a sus compromisos financieros.

2a. Etapa: Formacidn de Ahorro.— Este ahorro es de vital
importancia pues es la
base para obtener créditos, ya sea para urbanizacidén,

congtruccidén o para otros fines.

Este shorro debe ser metddico y men -
sual y sus objetivos son los siguientes: compra de terre—
nos, pago de servicios (legales, Proyectos y Municipales,
entre otros), formacidn de ahorro previo propiamente tal,
fondos para ejecutar terminaciones en las viviendas y fon

dos para equipamientos comunitarios.

Lsta etapa se ejecuta exclusivamente
con fondos propios de la cooperativa y es indispensable
para el éxito de ella. Ue ahl entonces que.es indispensa~

ble aumentar los fondos propios de cada cooperativa.
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3a. Etapa: Bstudios y Proyectos.~ Para ejecutarlos se pre

cige contar con recursos

financieros originados por el ahorro, en la etapa N° 2,

a. fitapa: Compra de terreno.- Esta etapa la realizan las

e

cooperativas con fondos pro-
plose Una vez més se manifiesta la importencia de los re -
cursos propios. Esta etapa es un importante paso pues la
cooperativa propievaria de un terreno tiene acceso a los
créditos hipouvecarios, que permiten la construccidn de las

viviendas.

Cabe mencionar que CORHABIT otorga

préstamos para compra de terrenos.

5a. Etapa: Préstamos para loteo y urbanizacidén.— Se debe re

currir al
crédito para ejecutar esta e¢tapa. En Chile CORHABIT concede

présiamos para este objeto.

6a. Etapa: Loteo y urbanigacidn.- Etapa que se ejecuta gra-

cias al préstamo obeenido
para el efccio,

Tae. Etapas rréstamos para construccidu.~ Debe recurrir a

fuentes externas
a la cooperativa. Lag principales fuentes son: Sistema la -
cional de Ahorro y Préstamo a través de sus asociaciones,

CORHABIT y Caja de Empleados Particulares.,

En general estos créditos son a largo
plazo, su tasa de interés es mis bien baja (méximo 10% mi-

nimo 2% anual) y son reajustables.

Otras fuentes son el Banco Hipotecario
v las empresas industriales y comerciales a través del 5%

de sus utilidades, que por ley deben emplear para construc



w 53 =

¢idn de viviendas para sus empleados y obreros.

Ba. Etapa: Construccién.f Que se realiza con los présta—

i

mos obtenidos para el efecto.
Esta etapa requiere de una asistencia técnica eficaz. Pa
ra obtenerla la cooperativa debe pagar honorarios o bien,
la solicita a organismos del cooperativismo de vivienda
como son las sociedades auxiliarescuyos honorarios no son

tan a2ltos como los de las empresas particulares.

9a. Btapa: Entrega de las viviendas.-

[Ssivineey

10a. Etapa: Mantencidn de ellas.- Paras realizar esta eta—-

pa se destina parte del
ahorro descrito en la 2a. etapa y ademés, si es necesario,

habrd que recurrir a créditos.

De la descripcidn de las etapas se apre
cia que la importancia de los recursos financiercs es pri -
mordial. Por lo tanto, toda cooperativa de vivienda debe
tender a aumentar sus recursos propios y a tener acceso a

las fuentes externas méds favorables.

Para lograr lo anterior se requiere una
reorganizacidén de las cooperativas de vivienda, tema que se
tratard en el punto 3 de este capitulo pero en este punto
puede adelantarse desde ya la importancia de promover el cog
perativismo de vivienda entre otros sectores de la poblacidn
de mayores ingresos para atraerlos a ellos. También se des-—
taca el importante papel que desempefia la educacidn coope-~
rative al lograr crear entre los socios una disciplina fi -
nanciera que asegure el ghorro metddico y el cumplimiento
por parte de los socios de todos los compromisos que han con

trafdo con la cocperativa.

Como consecuencia de los limitados re -
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cursos se tiene la gran demora que toma a las cooperati-
vas cumplir sus objetivos y para algunas, el fracaso de
su gesidn. También otra consecuencia es la no mantencidn
de las viviendas por parte de la cooperativa con su co -

rrespondiente deterioro,

Se han dado varios argumentos que de-
muestran lo necesario que es incrementar los recursos fi-

nancieros. Las autoridades de las cooperativas deben es -

forzarse por captar el méximo de ahorro, otorga&dole se
guridad, en el sentido de que el ahorrante no tema que
su dinero pierda poder adgquisitivo. Para combatir los e -
fectos de la inflacidn las cooperativas deben recurrir a
otros organismos en los cuales depositer los ahorros. En
la medida en que la cooperativa se integre a estos orga-
nismos, hay mayores probabilidades de obtener ventajas en

el tratamiento qu- recibirédn los ahorros de la cooperativa.

La actual estructura del cooperativig
mo de vivienda en Chile, con muchas unidades débiles eco-
nomicamente ¥ con baja integracidén no puede continuar por
la limitacidn de recursos financieros de todas ellas, li-
mitacién que como se ha visto, retarda el cumplimiento de
los objetivos de ellas y en algunos casos no permiten que

éstos sean alcanzados.

En este punto se pretendid indicar la
importancia vital de los recursos financieros en una coo-
perativa y de como la limitacidn de ellos influye negati-

vamente en el logro de los objetivos de ellos.

La solucidén de este problema requiere
una reorganizacién tanto de la unidad cooperativa como

del Cooperativismo de Vivienda en su conjunto.
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Una actitud favorable a la reogarnizacidn
puede lograrse a través de una campaila educacional diri

gida a los dirigentes y socios de las cooperativas.
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3+~ Organizacidn Propuesta para las Cooperativas de Vivienda

Las cooperativas de vivienda en la actualidad
se caracterizan por construir un solo proyecto habitacional,

lo cual tiene las sigulentes desventajas:

- El1 numero de soclos es reducido, lo cual impide un finan-
ciamiento adecuado de la cooperativa, no pudiendo ésta man-

tener las viviendas ni instalar servicios comunitarios.

-~ E1 ejecubar un solo proyecto implica que no se aprovecha
para otra oportunidad la experiencia como dirigentes que

han adquirido algunos socios ni tampocc puede utilizarse la
practica adquirida por el personal de la cooperativa cuando

se ejecutd el proyecto.

— Otra consecuencia negativa es el surgimiento de numerosas
cooperativas de limitado ntmero de socios, ya cue aquellas
personas que opten por solucionar su problema habitacional

a través del cooperativismo, no pueden ingresar a las actual
mente existentes ya que éstas construyen solo pars sus so-
cios y una vez que se construyé s6lo se limitan a pagar

las deudas contraidas, en la gran mayoria de los casos.

Los postulantes a ingresar a las cooperativas
deben entonces crear una nueva,aumentando asi el numero de
éstas. De este modo se tienen muchas cooperativas con un ni1
mero de socilos limitado, obstaculizando en gran medida la

integracidén de ellas.

- Realizar un sbélo proyecto ocasiona, por lo general que las
cooperativas tengan corta vida, lo gque les impide entrar en

contacto con algunos organismos que act@lan en el cooperati-
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vismo de vivienda y que son de gran utilidad. De este mo-
do, la cooperativa no aprovecha estas instituciones lo
que se refleja en mayores costos para ella, ya sea en pér
dida de tiempo, en pago por recibir, asesoria de diversa

indole o en mayores gastos financieros.

El realizar un solo proyecto influye en la
existencia de los dos grandes problemas de las cooperati-

vas como se vid en el punto dos de este Capitulo.

Esos dos grandes problemas son la limita-
cibn de recursos financierocs y la falta de integracidén y
la influencia mencionada se aprecia en el hecho de que
realizar un solo proyecto genera cooperativas con reduci-
do numero de socios lo que impide un financiamiento -ade-
cuado y ademés, en que origina una gran cantidad de coo-
perativas como se vid anteriormente, lo cual dificulta la

integracidn de ellcs.

Se propone, entonces, una modificacidn de
los objetivos de las cooperatlivas, reemplazando la cons-
truccidn de un sd6lo proyecto por la construccion de pro-
yectos miltiples, esto es, se admiten socios no para eje-

cutar un proyecto, sino para mas de uno,en lo posible tra-

)
tdndose de construir el mayor nlmero de proyectos en forma

gsucesiva.

Las principales ventajas de construir wvarios

proyectos son las siguientes:

-~ E1 ntimero de socios aumenta en forma continua a medida

gue se planifican y ejecubtan nuevos proyectos.
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Este mayor nlmero de socios contribuye a
que cada cooperativa cuente con mayores recursos propios
lo que le permite alcanzar mis rapidamente sus objetivos
y no depender en tan alto grado de recursos financieros
externos a ella. Ademis estos mayores recursos posibili-
tan, en parte, que la cooperativa ejecute la mantenciédn
de las viviendas e instale servicios comunitarios tales
como salas-cuna, locales comerciales, Areas verdes, cen-—
tro de entretenciones, etc., los cuales son necesarios

para todo conjunto habitacional.

- Los proyectos miltiples permiten que aumente la dura-
cidén de las cooperativas, con lo cual se logra un mejor
aprovechamiento los conocimientos y experiencia del per-

sonal de la cooperativa.

Mientras mis proyectos se construyan, ma-
yor seréd la eficiencia en las operaciones, teniendo como

consecuencla costos menores.

- Ofra ventaja de la ejecuciédn de proyectos mfiltiples con
siste en la disminucidn del numero de unidades cooperati-
vas, ya que el interesado en ingresar preferiri una coope
rativa ya formada y que ha construido exitosamente vivien-
das y no formar una nueva cooperativa con otras personas
sin experiencia como él, como sucede para la meyoria de

los socios de estas cooperativas.

De este modo se reduciria el gran ntmero de
Pequetias cooperativas como sucede en la actualidad, for-
méndose cooperativas mis poderosas en lo que ha recursos

financieros, humanos y experiencia operacional se refiere)y
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en menor niumero. Habiendo menos de ellas, se facilita en'
gran medida su integracién a organismos de segundo grado,
con lo que se tenderia a convertir al cooperativismo de vi
vienda en un movimiento altamente organizado y cohesionado,
con todas las ventajas propias de la organizacidon e inte-

gracidén.

- Otra ventaja importante se produce en los precios menores
a que compraria la cooperativa sus materiales, ya que por la
gran cantidad que necesita para construir todo los proyectos,
tiene acceso a precios de mayorista. El efecto inmediato de
estos menores costos seria un aumento del nlmero de socios,
ya que uno de los mejores estimulos para que ingresen nuevos

socios es ofrecer viviendas a costo lo mds bajo posible.

Ingresando mAs socios atraidos por los costos
mencres, la cooperativa contaria con mayores recursos que per
mitirian ejecutar mas proyectos, contribuyendo asi a2l creci-
miento de las unidades cooperativas y por ende del Cooperati-

vismo de Vivienda.

- E1 fortalecimiento de la cooperativa como consecuencia del
mayor nimero de socios que ocasiona el construir proyectos
miltiples, le permite con mayor facilidad créditos, asesoria
técnica, de educacidn cooperativa, etc., ya que ahora la coo-
perativa estid formada por més personas y por ende, tiene mayo

res fondos para amortiguar sus créditos y/o pagar asesorias.

El otro problema grave que aqueja al coopera-

tivismo de vivienda es su escasa integracién.

Hay en el pais mds de 1300 cooperativas de vi-
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vienda, las cuales 5510 construyen un solo proyecto habita
cional. La integracidén en organismos de segundo grado es
escasa, dependiendo cada cooperativa, en la mayoria de los
casos, sélo de sus recursos para atravesar todas las eta-
pas, desde que se forma el grupo hasta que se entregan las
viviendas. No es de extrafiar entonces, que dada la limita
cién de recursos financieros de cada una, demoren mucho

tiempo en lograr sus objetivos y otras fracasen.

En los palises con mayor desarrollo del coo-
prerativismo de vivienda hay tendencia a que se reduzca ca-
da vez mads el numero de cooperativas. Ecto no quiere decir
que los socios sean cada vez menos, sino que por el contra
rio, es el promedio de socios por cooperativa el que aumen

ta.

ELsto ocurre por dos motivos:

~ Por la disminucidén del ntmero de unidades cooperativas.

~ Por el ingreso de nuevos socios al cooperativismo de vi-
vienda, atraldas por la exitosa gestidon de estas cooperati

vas, mas poderosas financieramente y mejor integradas.

Debe incorporarse como objetivo de toda coo
perativa su integracién a organismos de segundo grado. La
cooperativa no solo debe esperar ventajas de estos organis
mos sino que debe estar dispuesta, en la medida de sus posi
bilidades, a apoyar y cumplir los compromisos de orden finan
cliero en que incurran con los organismos de segundo grado ra

ra Ilngresar a ellos,

Deben participar en la fijacidén de objetivos,
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politicas, planes y toma de decisiones dc los organismos de se

gundo grado a los que se he integrado, También debe ase-
gurarse que todas las cooperativas asociadas reciban equi-
tativamente los beneficios, y que éstos se concentren en

algunos en beneficio de los demas.

Ventajas de la Integracidn.

Las principales ventajas que la integracién ocasiona a las

cooperativas son:

- Mayor acceso y en mejores condiciones a créditos, aseso-

ria técnica, contable, legal, etc.

- Mejor construccidén de las viviendas pues se contaria con

organismos adecuados, tales como las Sociedades Auxiliares.

- Disponibilidad de personal bien calificado, obtenido de

los organismos de segundo grado.

~ Compras a precio de mayorista, ya que los organismos de

segundo grado centralizarian esas compras.

- MeJjor administracidén de los recursos financieros de las
cooperativas los cuales podrian depositarse en institucio-
nes financieras que otorguen créditos favorables a las coo-

perativas de vivienda.

El monto de estos depbdsitos seria de gran

magnitud, lo que facilita la obtencion de créditos.

En la actualidad cada cooperativa maneja in-
dependientemente sus fondos y los tienen depositados en di-
versas instituciones para tener acceso al crédito de cada

una de ellas. Es necesario centralizar todos estos recur-
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sos financieros para obbtener créditos por mayores montos y
en mejores condiciones. Esto puede lograrse mediante la in |

tegracidn. |

Organizacidén Propuesta para la Unidad Cooperative de Vivien-

da.

La organizacidén que se indica a continuacidn
se disefiara teniendo presente los dos objetivos propuestos |
4 !
anteriormente, esto es, la ejecucidn de proyectos multiples

v la integracibén a organismos de segundo grado. i

Esta organizacidén debe dar cabida a las nue-
vas funciones que deben realizar para lograr los objetivos

ya senalados.

Para realizar proyectos mOltiples se precisa

que la cooperativa adopte la politica de admitir nuevos sQ
cios. Como lograr esto? Realizando actividades de promocidn
del cooperativismo para la captacién de socios nuevos, en lo
posible de los grupos gue actualmente no pertenecen al coo-
perativismo de vivienda, esto es, a los grupos de ingresos:
medios y altos. La importancia de lograr un mayor ntmero de
socios es fundamental ya que permite construir proyectos mil
tiples, contribuye a solucionar el problema de la limitacién
de recursos y a la integracidn, ya que cooperativas con mé
vor numero de socios tienen mis capacidad financiera y no ée
aumenta el nfimero de ellas, puesto que los nuevos socios en-
tran a cooperativas ya formadas. Surge entonces la necesi-

dad ineludible de realizar la actividad de promocidn del coo

perativismo de vivienda.



Para realizar el segundo objetivo, esto es,
la integracidn, se precisa una campafia de educacidén coope
rativa tanto a los dirigentes como a los socios para dar
a conocer las ventajas de la integracidn y sefialar las ac

tuales desventajas que se experimentan por no integrarse.

Otra de las actividades que deben incorpo-
rar las cooperabtivas es la mantencidén de las viviendas y
la instalacidn de servicios comunitarios ya que no puede
permitirse que la duracidn de la vivienda sea inferior al
plazo concedido para pagar los dividendos. Si esto ocurre
la motivacién por ingresar al cooperativismo de vivienda
baja ya que a nadie interesa pagar en los ltimos afios por
una vivienda deteriorada por el uso y la falta de manten

cidne.

La instalacién de Servicios Comunitarios es
importante, a medida que el tamafio de la vivienda disminu
ye y que lor conjuntos habitacionales cooperativos que-
dan en algunos casos, lejos de locales comerciales, &reas
verdes, salas-cunas, etc, Como estas instalaciones son ne
cesarias para toda persona, la cooperativa asi como cons-

truyé la vivienda, debe también procurar mantenerla e insta

lar servicios habitacionales.

Esta actividad precisa de mayores recursos
Yy 8610 puede ejecutarse en la medida gque se logre la cong
truccidén de proyectos mGltiples, ya que de este modo, puede
aumentarse considerablemente el numero de socios y por en-|

de, los recursos financieros de la cooperativa.



La constribucibén més importante de esta ac-
tividad al logro de los objetivos propuestos es la motiva
cidén que crea al fuburo socio para ingresar al cooperati~
vismo de vivienda, ya que viviendas bien mantenidas ¥ con
adecuados servicios comunitarios constituyen un estimulo

para ingresar al sistema cooperativo.

Operacidn de la Cooperativa de Proyectos Naltiples.

Los socios que van ingresando comienzan a aho
rrar en proyectos diferentes en 1lo que =z montos de ahorro ¥
tiempo del mismo se refiere. De este modo, cada cooperativa

tendria varios grupos ahorrando al mismo tiempo, con la consi

guiente acumulacién de recursos financieros.

Cuando un grupo ha terminado su ahorro previo,
se sigue adelante con las etapas tales como obtencidén de te-
rreno, loteos y urbanizacién, etc. y se construyen las vivien

das para este grupo.

Mientras tanto, nuevos socios siguen ingresando,
asegurando asi una larga vida para su cooperativa con la consi
guiente acumulacidén de experiencia, mejoramiento de los proce-
dimientos usados, etc., y también, aumento de las disponibilﬁdg

des financieras.

Surge la necesidad de que cada grupo se orgaﬁiw
ce para tomar decisiones relativas a terreno, construccién{ Pa
go de deudas, etc. Es necesario que los representantes del jgru
po tengan participacidén en la méxima autoridad de la cooperéti
va, pues la unién de bodos los grupos es igual a todos los ég

cios de la cooperativa, de los cuales emana la autoridad. Por
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lo tanto, estos representantes deben integrar la Asamblea

General de la Cooperativa.

Principales Ventajas que se Originan de Operar con Proyec-—

tos Maltiples.

Las principales ventajas son:

~ La préctica dada por la construccidén de sucesivos proyec
tos permite que la administracidén se realice en forma cada |
vez mis racional, lo que se traduce, en términos cuantitati

|

vos, en costos menores.

- Los mayores recursos financieros con que cuenta la coope-

rativa gracilas al mayor nUmero de socios pueden depositar- |

se en una institucién favorable, lo cual posibilita la obten
|

cidn de créditos mas convenientes.

~ El1 hecho de construir varios proyectos permite coordinar?
los entre si para no tener recursos ociosos, racionalizar eﬁ
disefio de las viviendas, utilizar de la manera mas eficiente
posible losg materiales, adquirir material a precios de mayo%

ristas, etc. Lo cual hace bajar los costos de la vivienda.

Estos costos menores son uno de los mejores es
timulos para motivar el ingreso de nuevos socios al coopera~

tivismo de vivienda.

-~ Debido a su mayor capacidad financiera, la cooperativa es-
té4 en condiciones de pagar asesorias, estudios, etc. que sean

tbiles para construir mas eficientemente 1as viviendas.



o B w

Forma de organizarce de la Cooperativa de Proyectos Néltiples

ORGANIGRAMA

JUNTA GENERATL

JTA, DE VIG.

CONSEJO DE AD- !
MINISTRACION

- 1
||

1 1

COMITE DE COMITE DE EDUCACION

- |
FINANZAS GERENTE PROMOCION |

GERENTE GERENTE GERENTE

ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3

La Junta General de Socios es la autoridad
méxima de la cooperativa y representa a tcdos los socios.
Sus acuerdos (siempre que se tomen legalmente, obligan a to

dos sus socios presentes y ausentes).

Esti formada por los representantes de cada
grupo. Habrid un grupo por cada proyecto habitacional. Cada |
grupo elegird un ntmero de delegados proporcional al nimero
de socios gque tenga. De este modo, se garantiza que la par-
ticipacibén de los grupos en la fijacidén de politicas, pla-
nes y tomas de decisiones sea proporcional a su ntmero de

socios.

Surge la necesidad de los represertantes por-
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que en cooperativas con numerosos socios y con oficinas e |
glonales, es muy dificil lograr una asistencia significati?
va a las Asambleas Generales. Para evitar esto, se recomieﬁ
da el sistema de representantes, pues permite una alta asig
tencia a las Juntas y por ende, una toma de decisiones més |
rapida.

En las Juntas Generales se podrdn +tratar
cualquier asunto relacionado con los intereses de la coo-

perativa.

El Consejo de Administracién.

Serd elegido por la Junta General de Socios ¥

tendrd las siguientes atribuciones y obligaciones:

a) Administrar las operaciones de la cooperativa.

b) Vigilar que el gerente cumpla los acuerdos tomados por ﬁa
Junta General y por el Consejo de Administraciébn.

¢) Examinar los estados financieros de la cooperativa, dar
su dictawen sobre ellos y presentarlo a la Junta General,
previa revisidén e informe de la Junta de Vigilancia.

d) Realizar todo tipo de operaciones bancarias Yy manejo de |
valores y delegar estas actividades en el gerente cuandd
lo estime necesario.

e) Encargarse de la formacidén de los grupos para cada pro- |
yecto habitacional y reglamentar como deben operar los
STUPOS . |

) Reglamentar aquellas materias en que estime sea necesarﬁo.

g) Emitir cuotas de ahorro si asi lo ha acordado la Junta Qg
neral de Socios. |

h) Formar comités para ejecutar funciones de importancia pa-
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ra la cooperativa y reglamentar su aceidn para que lo
gren los objetives propuestos. Estos comités deben ser |
presididos por un miembro del Consejo Administrativo.

i) Contratar y poner término a los servicios del gerente.
J) Decidir el ingreso de la cooperative a organismo de 22
grado, previo acuerdo de la Junta General de Socios.

k) Representar legalmente a los socios.

1) En general, podrd ejecutar otras actividades necesa-—
rias para el desarrollo de la cooperativa. Estas acti-
vidades deben someterse antes de ejecubarse a la Junta

General de Socios, en caso que sea necesario.

El Consejo de Administracién se reuniri una
vez al mes, tomidndose sus acuerdos por mayoria de los vo-

tos de los socios presentes. .

El Consejo Administrativo deberd rendir cuen |
tas de su gestidn a la Junta General de Socios una vez al

ano.

Bl Gerente

Es nombrado por el Consejo de Administraciéni

y debe cumplir las instrucciones que el Consejo le indiqueé

Sus atribuciones y deberes son los siguientes:

a) Representacién judicial ¥y extrajudicial de la cooperati%
va.

b) Ejecutar las instrucciones que le sefialen el Consejo de
Administracién, mediante las facultades que éste le otog

gue.

¢) Presentar al Consejo de Administracién al término del ejer
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e)

en

de
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cicio, un balance y un inventario de los bienes de la
cooperativa,
Presentar informes al Consejo y asistir s las reunio-

nes de &ste cuando se lo solicite el Consejo.

Igualmente, deberid entregar informacién a

la Junta de Vigilancia cuando ésta se lo solicite.

En general, realizar todas aquellas actividades pro-
plas del cargo, y necesarias para el desarrollo de los

objetivos de la cooperativa.

Para ejecutar estas actividades deberéd con
tar con la autorizacidén del Consejo de Administracidn

los casos en que sea necesario.

El gerente es responsable del cumplimiento

su gestidén ante el Consejo de Administracidn.

Junta de Vigilancia.

Esta Junta es nombrada por la Junta General

socios y tendréd las siguientes atribuciones y deberes:

a)
b)

c)

Verificar la exactitud del Balance y del Inventario.
Realizar controles sorpresivos cuando lo estime conve-
niente.

Informar a la Junta General de Socios cuando sorpren-

de

diere cualquier irregularidad en la gestién del Consejo |

de Administracién y/o del gerente.

d) Nombrar representantes en las oficinas regionales. Esto§

nombramientos deben ejecubtarse previa autorizacién de la

Junta General de Socios.
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La Junta de Vigilancia solo depende de la
Junta General de Socios y sus miembrog no pueden ser ni los

Consejeros ni el Gerente.

La Organizacidn de las Oficinas Regionales.

Cuando el nfimero de socios real y potencial lo
Justifique, la cooperativa deberi establecer oficinas en las
provincias. La funcién de estas oficinas es asistir a los érg
pos de soclos que ya existen y ademids, promover la formacién

de nuevos grupos.

Estas oficinas estarén a cargo de un gerente
|

zonal el cual depende del gerente.

Los gerentes zonales deben ser nombrados por el
gerente pero con la aprobacién del Consejo de Administracion.
El objetivo de esta medida es evitar gque el gerente forme @on
los gerentes zonales un grupo que pudiera tener intereses gjg
nos, e incluso contrarios a la cooperativa. |

Pero es importante que sea el gerente quien ﬁog
bre a los gerentes zonales, pues esto contribuye a que las/ re
laciones entre los gerentes sean apropiadas para trabajar éfi

cientenente.
|

Wuevas funciones que deben realizar las Cooperativas de Préyec—

tos MGltiples.

Estas funciones son principalmente dos:

- La promocién del cooperativismo de vivienda y la educacién
cooperativa.

— La administracién de las viviendas terminadas.
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La primera funcién es de importancia pues
permite capbtar a nuevos socios, sobre todo de nivel socio-
econémico medio y alto, econ lo que aumenta el nfimero de so

cios, aumentando asi la disponibilidad de recursos finan— f

cieros.

La educacién cooperativa también es importan
te ya que contribuye a crear una actitud favorable a la igg
tegracidon, la cual es indispensable para el desarrollo del!
cooperativismo de vivienda, como se ha visto anteriormente.
y ademds, contribuye a crear disciplina financiera entre |
los socios, disciplina que es indispensable para el logro |

de los objetivos de las cooperativas, dada la limitacién de

recursos financieros gque éstas experimentan constantemente,

Como esta funcidén deben realizarla todas las
cooperativas, es preferible que la ejecuten en forma conjun

ta y no individual, principalmente por la escasez de recur-

sos financieros de ellas.

Esta funcidén debe real:zarse utilizando los or
ganismos actualmente existentes, esto es, la Federaciédn Chi-
lena de Cooperativas de Vivienda y el Instituto Chileno de |

Educacidén Cooperativa {ICECOOP) porque estos organismos tie

—
|

nen experiencia en materias educacionales, sobre todo ICECOOP.

Para que esta labor se ejecute en forma eficieg
te, es necesario que todas las Cooperativas de Vivienda apér—
ten fondos a la Federacidén con el fin especifico de estimuiar
la promocién del cooperativismo. La Federaciédn, con estos ﬂog
dos programard la promocién y educacibén cooperativa a través
de los organismos o personas mas adecuadas. Uno de esos or-
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ganismos es ICECOOP, ya que se ha especializado en educa

cidn cooperativa,

La segunda nueva funcién que es necesario que
ejecuten las cooperativas es la administracidén de las vivien
das terminadas, influyendo en esta funcién la mantencién de
las viviendas, de las Aareas verdes, etc. Esta funcidén debe
realizarla un Departamento de Mantencién el cual dependerd
del Gerente. Su funcidén especifica serid informar sobre el
estado de las viviendas y de las Areas verdes, etc. al Ge
rente, para que &ste, autorizado por el Consejo de Adminisg
tracibn, otorgue fondos para reparar viviendas o servicios

comunitarios.

Estos fondos emanan de los sociog a través de
una cuota mensual cuyo monto lo fijarad la Junta General de
Socios y cuyo objetivo es precisamente la mantencidén de las

viviendas y de los servicios comunitarios.

Esta funcidén debe realizarla cada cooperativa
en forma individual pues cada socio tendrid una mejor dispo~-
sicidén a aportar una cuoba de mantencidén para su cooperati-
va, esto es, que él se favorecerd directamente; es probable
que no tendréd igual disposicidn si las cooperativas formaran
un s6lo fondo comiin, administrado por la Federacidn, para
ejecutar labores de mantencidn, ya que el aporte de cada S0
clo debe repartirse entre mas posibles beneficiarios y ade-
mis, la disponibilidad de estos fondos para los socios que
necesiten reparar sus viviendas es mds lenta, ya que estos
fondos no dependen de su cooperativa sino que son adminis-

trados por la Federacidn.
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Lo que si se puede hacer en forma conjunta
es la contratacidn de los servicios de alguna empresa o
persona para que realice las obras de mantencidén que sean
necesarias. De este modo es posible obtener que se haga eg

te trabajo a un menor costo.,

Es importante la mantencién de las viviendas
Ja que por lo general, el socioc piensa permanecer en ellas
toda su vida; ademds, no seria ningfn estimulo para el de-
sarrollo del cooperativismo de vivienda si en los filtimos
afios del pago de dividendcslos socios los pagaran por una

vivienda que estéd en mal estado por falta de mantencidn.

De igual manera, es de interés la manten-
cidén de los servicios comunitarios (4reas verdes, plazas
infantiles, etc.) porque a medida que la vivienda va re-
duciendo su tamafio, como es la tendencia actual, es mas
necesario que la cooperativa otorgue buenos servicios co
munivarios especialmente si los socios tienen hijos de

corta edad.,

En el Gltimo punto de éste capitulo se han
propuesto nuevos objetivos y funciones para las cooperati-~

vas de vivienda.

En el capitulo siguiente se examinard la es
tructura actual del Cooperativismo de Vivienda vy de qué mo
do una mcdificacidén de estba estructura puede contribuir a
que cada cooperativa alcance sus objetivos y realice(mejor

sus funciones,
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CAPITULO IT

Hacia una estructura més adecuads del Movimiento Coopera -

tive de Vivienda.

le= La _estructura actual y sus caracterf{sticas

La estructura actual estd formada por la
Federacién Chilena de Cooperativas de Vivienda ¥y las Socie-
dades Auxiliares de Cooperativas de Viviendas TECNICOOP e
INVICOOP. Desempefian un pepel importante también,el Insti —

tuto Chileno de Educacidn Cooperativa (ICECO0P) en materias

~educacionales y el Instituto de Financiamiento Cooperativo

(IPICOOP) en el financiamiento,aunque la accidn de estos ing
titutos no se limita solo al cooperativismo de vivienda, si-

no que se extiende a todos los sectores del cooperativismo.,

Todos estos organismos han sido descritos
en el punto 3 del Capitulo I de la primera parte de esta Me-

moria.

La Federacidén no ha cumplido en forma sig
nificativa sus objetivos principalmente por los limitados re

cursos financieros disponibles y por la escasa integracidn

del cooperativismo de vivienda.

Los principales objetivos de la Pederacidn
son promover la unidn de las cooperativas de viviendas, re -
presentarlas, defenderlas legalmente y los principales obje~
tivos de las Sociedades Auxiliares son prestar asesorfa a
las cooperativas, especialmente en aspectos técnicos Yy lega -~

les.

La estructurs actual del cooperativismo
de vivienda se caracteriza principalmente por:
- La poca integracidn de las Cooperativas a los orga~

nismos ya mencionados
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- La poca coordinacidn que existe entre estos or-
ganismos para ejecutar programas especificos,
tales como programas educacionales, financieros,
etca..

-~ No existe en la esgtructura actual un organismo
cuyo objetivo sea financiar especificamente a las
cooperativas de vivienda mediante la captacidn de
los recursos financieros de éstas.

~ Limitacidn de recursos financieros a disposicidn

de estos organismos.

Para actuar sobre estas caracteristicas
que limitan el desarrollo del cooperativismo de vivienda,
es necesario, por lo menos en una primera etapa, utilizar
todo en la ejecucidén de una campafia de promocidn y de educa
cidén cooperativa y en la constitucidén de un organismo finan
ciero especial para las cooperativas de vivienda. En un co-
mienzo, este organismo puede ser un departamento especiali-
zado de la actual Federacidn y no un organismo nuevo, ya que
la creacidén de nuevos organismos implica gastos en los que
el cooperativismo de vivienda no puede incurrir dada su de-

bilidad de recursos financieros

En el punto que sigue se indican las prin
cipales medidas que a Julcio del autor contribuirian a solu-
cionar las limitantes que al desarrollo del cooperativismo
de vivienda impone cada una de las caracteristicas anterior-

mente mencionadas.
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2.~ Estructura organizativa propuesta para el Coopera -

tivismo de Viviends Chileno.-

La Federacidn Chilena de Cooperativas
de Vivienda, por el hecho de gue sus socios son coopera-
tivas de viviendas y por ser el organismo que mejor las
representa es la institucidn méds importante de 1s estruc
tura actual y la base de la estructura organizativa pro-
puesta.~ Es la Federacién el organismo que debe en cum -
plimiento de sus objetivos programar accidn conjunta con
el Instituto Chileno de Educacién Cooperative (ICECOOP)

y/o con otros organismos adecuados.

Esta accidn conjunta debe tender a pro
mover el cooperativismo de vivienda, a crear una actitud
favorable a la integracidén y a lograr que las cooperati -
vas de vivienda implanten como objetivo la ejecucidn de

proyectos miltiples.

La promocidén del cooperativismo de vi-
vienda es importante ya que posibilita que ingresen al cog
perativismo sectores de ingresos medios y altos que actual
mente no recurren a este sistema para resolver su problems
habitacional; por lo menos la gran mayorfa de los componen

tes de estos sectores actuan asfi.

El ingreso de estos sectores al coope -
rativismo de vivienda contribuirfa en gran medida a forta—
lecerlo financieramente ya que, por contar estos sectores
con mayores ingresos pueden hacer aportes mayores y ademés,
cumplir més puntualmente sus compromiscos financieros con
las cooperativas. Este hecho contribuirfa también a que
las cooperativas pudiesen aportar una mayor cantidad a la
Federacidn, con lo cual se solucionarfa en parte el proble~

e financiero de ésta.
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El crear una actitud favorable a la in-
tegracidn es indispensable para fortalecer aclos organismos
del cooperativismo de vivienda, ys que la integracidén implji
ca una serie de ventajas que ya han sido expuestas en pégi-

nags anteriores.

Del mismo modo, urge lograr que las coo-
perativas se propongan como objetivo inmediato la ejecucidn
de proyectos mﬁltiples por las ventajas que esta significa,
siendo una de las més significativas el aumentar el nimero
de socios por cooperativa, cuya consecuencia es dotar a &és -
tas de mayores recursos financieros y ademds, alargar la vi-
da de las cooperativas ya que siempre habrfan grupog de SO -~
cios en las etapas iniciales. De este modo las cooperativas
ganarén experiencia en todas las etapas de la obtencidn de
las viviendas. Esta experiencia contribuirfa a aumentar la
eficiencia operacional dg las cooperativas lo cual es uno de

los mejores estimulos para la incorporacidn de nuevos socios.

Para garantizar la ejecucidén de la promo-
cidn del Cooperativismo y de la educscidn Cooperativas, la
Federacidn debe establecer en su estructura interna un depar
tamento especifico para cumplir lo anterior.- Este departa -
mento deberd planificar, dirigir, coordinar y controlar el
cumplimiento de los programas educacionales ¥y promocionales.
Podré entrar en contacto con otros organismos que tengan eﬁn

periencia en materias educacionales tales como ICECOOP.

Este departamento tendria intensa activi-
dad para lo cual necesita un contacto permanente con el ni -
vel inmediamentamente superior de la Pederacidn. Ests razén
es la que hace preferible gue este departamento dependa del
Gerente y no del Consejo de Administracidn ya que el contac-

to con el gerente es diario, mientras que con el Consejo no
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puede ser asi, ya que éste se reune cada cierto tiempo.
Por lo tanto la accidn del departamento de Promocidn y
Educacidn Cooperativa se verfa, en algunos casos parali-
zada hasta la préxima reunidn del Consejo de Administra-

cidn.

Otra carascterf{stica es la poca coor -
dinacién de los organismos para ejecutar programas espe-

cificos en materias educacionales, financieras, etc,..

Como se vidé anteriormente, una forma
de coordinar programas educacionales a través del pro -
puesto departamento de Promocidn y Educacidn, el cual,
puede coordinar la accidén con el Instituto Chileno de BEdu
cacidn Cooperativa (ICECOOP) y otros especializados en e-
ducacidn y promocién. Lo que actualmente falta tambidn
es una coordinacidn de los programas de financiamiento.
Esto ocurre también por la falta de un organismo finan -
ciero dedicado exclusivamente al cooperativismo de vivien
da.

En una primera etapa lo més factible
y de menor costo es la creacidn de un departamento finan
cliero que también debe depender del gerente y no del Con
sejo por la misma razdén aducida en el caso del departa-—

mento de Promocidén y Educacidn.

Este departamento centralizarfa los re

cursos de todas las cooperativas con lo cual la influen -
cia finaenciera del cooperativismo de viviends aumentaria,
ya que en la actualidad las cooperativas depositan sus re
cursos financieros en diferentes instituciones, para asi
tener posibilidad de optar a los préstamos que cada unsg

de ellas concede.

EBs deseable que este departamento cuen
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e con la asesoria del Instituto de Financiamiento Coope~
rativo (IFICOOP) ya que éste tiene uma gran experiencia

en financiamiento cooperativo.

Las Sociedades Auxiliares del Coopera~
tivismo de Vivienda (TECNICOQOP e INVICOOP) tienen un im ~
portante rol que desempefiar en la estructura del cooperan;
tivismo de Vivienda, ya que tienen capacidad téenica 7y
personal calificado como para prestar asistencia técnica
a las cooperativas y encargarse de ejecutar y controlar

la construccidén de los proyectos habitacionales.

Finalmente, la dltima caracter{stica
importante de los organismos del cooperativismo de vivien
da y que es la limitacidn de recursos financieros puede
solucionarse aunque sea parcialmente fortsleciendo finan
cieramente a las unidades cooperativas y logrando que

éstas se integren a los organismos.

Para obtener la materializacidn de lo
anterior, es preciso que la Federacidn impulse un progra
ma de promocidn del cooperativismo ya que asi es posible
incorporar a las cooperativas de vivienda sectores de in
gresos medios y altos los que realizarian aportes mayo -
res a las cooperativas, posibilitando ast que estos pue-
dan realizar mayores aportes a la Federacidn y a los

otros organismos.

Ademds la campafia educacional contri-
buirfa a impulsar la integracién, por lo tanto, a forta-
lecer financieramente a las cooperativas como se vio ane~
teriormente.~ De este modo se facilita que las cooperati-
vas tengan mds recursos y deseen integrarse rermitiendo
en parte que los organismos cuenten con mayores recursos

¥y con més cooperativas afiliadas.
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De lo expuesto en este punto se des-
prende gue la estructura organizativa propuesta se carac
teriza por la creacidn de 2 depasrtamentos en la Federa -
cién. El primero de ellos, el de Promocidn y Educacidn
Cooperativa que coordinarfa sus actividades Principal -
mente con ICECOQP y el segundo departamento, el financie

ro, seria asesorado por IFICOOP.

Las Sociedades Auxiliares tendrian co-
mo objetivo principal le agsesoris téenica y la direccidn

Jy control de la construccidn de las viviendas.

En esta estructura, propuecsta se tra—
ta de aprovechar al miximo la estructura ya existente,
debido a la experiencias con que ésta cuenta ya que el coo
rerativismo de vivienda no est4 en condiciones de finan -

ciar nuevos organismos.

En el capftulo siguiente ge indicaridn
las conclusiones finales que se desprenden de las organi-
zaclones propuestas tanto para la unidad cooperativa co-

mo para el cooperativismo de vivienda.
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CAPITULO TII

Conclusiones  finales

El Cooperativismo de viviends en la ac
tualidad se caracterigza por estar compuesto de una gran
cantidad de cooperativas con POCOSs socios y con limita-
ciones financieras, Bsta situacidn no puede seguir ya que
la construccién de viviendas requiere de cuantiosos recur

808 financieros y de experiencia y capacidad técnica,

Una de las conclusionss més Importantes
de estg Memoria es que para modificar la situacidn ante -
riormente eéxpuesta, el cooperativismo de vivienda debe in
tegrarse, Ja que, COomo se expuso anteriormente, la inte =
gracidn permite, entre otras ventajas aumentar 1a potencisg
financiera de las cooperativas y ademis, posibilita un me-

Jor uso de los recursocs disponibles.

Para promover 1s integracidn se propu~
S0 que la Federacidn Chilens de Cooperativas de Viviends
cree un departamento de Promocidn ¥ Educacidn Cooperativse
que tendria como principa%es funciones promover el ingre-
¢ al cooperativismo de vivienda de otros sectores de la
poblacidén y ademés, crear uns conciencia favorable g la
integracidn tanto entre los dirigentes como entre los

80cios y empleados de las cooperativas,

Es tal 1a importancia dads g la inte -
gracidn, que se hg propuesto que ses incorporada como ob-

Jetivo a corto plazo por las cooperativas.

Otro objetivo a corto plazo propuesto
Y que contribuye a modificar 1s situacidn actual gdel coo

perativismo de viviends €8 que las cooperativas opten por
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la construccidn de proyectos multiples, por las ventajas
que ello implica, ventajas que fueron expuestas en el de-

sarrollo de este trabajo.

Otra. comnclusidn que eg prosible obte-

ner dice releacidn con las nuevas funciones que deben reg

lizar las cooperativas de viviendas.

Estes nuevas funciones son dos, siendo
la primera de ellas 1la promocidn del cooperativismo y 1g
educacidn cooperativa Yy la segunda, la administracidn de
las viviendas terminadas. Come se expuso anteriormente,
la ejecucidn de estas nuevas funciones es de gran impor-
tancia para contribuir al desarrollo del Cooperativismo

de vivienda.

Se propuso que la primera de estas fun
ciones la ejecuta la Federacidn conjuntamente con organisg

os especializados en materias educacionales.

Respecto a la funcidn de administracidn
de las viviendas terminadas ge propuso que sea sjecutads
a través de un departamento de Mantencidn que cads coope-
rativa crearfa. Se propuso que esta funcidn ses realizada
bor cada cooperstiva individualmente ya que ello permite
una mayor rapidez en la toma de decigidn y ademés, porque
los socios estdn més dispuestos a aportar fondos para ad-
ministracidn y mantencidn cuando saben que se destinaridn
exclusivamente para lag viviendas de su cooperativa 'y no
Cuando estos aportes ingresen a un fondo para administrg-
cidn de viviendas terminadas que dependerfa de la Federa~
cidn en caso que esta funcidn ses realizada en forms con—

junta por el Cooperativismo de vivienda.

Los objetivos a corto bPlazo propuestos
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Para la unidad cooperativa, y que son la integracidn y
la construccidn de proyectos miltiplas contribuyen en
fortalecer financieramente a cada cooperativa y a au -
mentar el nlmero de socios de estas. Esta mayor capa -
cidad financiera de las cooperativas y su deseo de in-
tegrarse contribuyen en gran medids a dotar de mayor
Tecurso a los organismos ya que cada cooperativa, al te
ner mayores recursos podrd aportar mayores sumas a es-

tos crgenismos,

Para que esto efectivamente ocurra,
es importante crear una actitud favorable de las coope~

rativas hacia la integracidn.

De este modo, el cumplimiento de los
objetivos propuestos contribuye a solucionar los rrin -
cipales problemas de los organismos de vivienda y que
son la escasez de recursos financieros y la escasa inte-

gracidn.

Cohtando con mayores recursos los or-
ganismos podrian prestar servicios mAs eficientes a las
cooperativas y a la Federacidn en especial, conjuhtamen
te con‘otros organismos estarfa en mejores condiciones
de ejecutar la campafia de promocidn y educacidn cooperati
Ve, contribuyendo de este modo a acelerar la integracidén

del cooperativismo de vivienda.

Como conclusidn final puede afirmarse
que la accidn de la unidad cooperativa como la de los or
ganismos componentes de la estructura del cooperativismo
de vivienda ge complementa, ya que las unidades coopera-
Tivas pueden contribuir a dotar de mayores recursos a
los organismos con los cuales éstos organismos podrian

prestar a las cooperativas mejores servicios Jy crear en -
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tre ellas una actitug favorable hacia 1a integracidn,

Es de gran lmportancia, por 1o tan
to, crear una actitud favorable hacia la coordinacidn
de actividades entre las Ccooperativas de vivienda ¥y
los organismos aue componen la estructura gel Coope -

rativismo de Viviends en Chile,
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