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Introduccion no. 1:

1.

Dos periodos en mi trayectoria como investigador en el campo de las politicas
sociales (PS) por 35 afnos

n Los afios 1970 y 1980: la valorizacion de lo publico estatal acompafado por un « downsizing » de
la sociedad civil y del sector privado con fines de lucro
n Los afios 1990 y 2000: la valorizacion de la alianza entre lo publico estatal y los actores de la

sociedad civil y del mercado de trabajo: el desafio de salir de los planteamientos tedricos y politicos
de tipo binario (el todo por el Estado versus el todo por el mercado)

La importancia de la investigacion hecha en « partenariado » entre los académicos
y los actores de la Sociedad Civil (SC) (Cf. Vaillancourtin CAROLD INSTITUTE
(2007). Cf. www.carold.ca.

La busqueda de la hibridacion de 4 corrientes o redes de literatura internacional:

n La red progresista del CLAD (Nuria Cunill et alii) y la revista Reforma y Democracia

n Lared de la ISTR (International Society for Third Sector Research) y la revista Voluntas

n La red del CIRIEC Internacional (relacionado a la economia publica y cooperativa)

n La red del RIPESS: Red Intercontinental de Promocion de la Economia Social y Solidariay el

evento de DAKAR 2005

Mi charla de hoy esta basada sobre un « paper » de 40 paginas que estoy
revisando y sera publicado como cuaderno de investigacion a principios de
Diciembre. VER: www.larepps.ugam.ca. Di una ponencia sobre este tema en el
congreso del CIRIEC internacional sobre la economia social el mes pasado en
Victoria, Canada



http://www.carold.ca/
http://www.larepps.uqam.ca/

Introduccion no 2:

NB:

Una cita de Joan SUBIRATS al momento de su participacion en un
reciente congreso de Administracion Publica en Buenos Aires: « Una
nueva politica democratica tiene que alcanzar tres metas : incorporar la
diversidad; favorecer la descentralizacion; incorporar a la ciudadania en

la construccién de gobiernos» (La Nacion, 12 sept. 2007)

Mas informacion en torno a la tercera meta : « The issue is how can we
regenerate the State in a legitimate and funcional manner ? We arrive at
the conclusion that societies which are functioning better are those
capable of involving more the participation of a great diversity of social
actors -entrepreneurs, social organisations, ONG, etc.- in the decision
making process. CREO QUE LOS GOBERNANTES DEBERIAN SER
MAS CONSCIENTES DE QUE DEBEN COMPARTIR LA
CONSTRUCCION DE SUS GOBIERNOS : » (SUBIRATS «La democracia
es hoy nada mas que un sistema electoral», LA NACION, 12 septiembre,
2007)

ESTA CITA CONSTITUYE UNA INVITACION A FAVORECER LA
COCONSTRUCCION DE LAS POLITICAS PUBLICAS Y LA
PARTICIPACION DE LOS ACTORES DE LA SOCIEDAD CIVIL EN ESTA
COCONSTRUCCION. PERO, QUE QUIERO DECIR ?
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El concepto de PP(1):
Una Definicion de las PP

1.  Usando un angulo de politica social (PS) para definir PP

2. PP es un concepto mas amplio que PS

0 Incluye PS

= Incluye, a su vez, PP de transporte, Educacion, integracion al
mercado laboral, basura, medio ambiente, etc.

m Existe a nivel micro, medio, macro y supranacional
3. Un elemento central de toda PS y PP: la Intervencion del
Estado para promover el Interés General (Des-mercantilizacion
+ Des-familiarizacion)
4. Tres Desafios clave en una Era Post-Estado de Bienestar en
paises del Norte (y del Sur?)
No hay PP sin la Intervencion del Estado

Pero, sélo con la Intervencion del Estado no hay buenas PPy, al
contrario, las PP sufren de autoritarismo, verticalismo, etc.

= Las PP relevantes necesitan de la Intervencion del Estado hecha
en « partenership » con actores del Mercado y de la SC



El Concepto de PP: (2) Seis
componentes claves de las PP

Precisiones en torno a
Precisiones en torno a
Precisiones en torno a

S B

dentificacion de las grandes Finalidades
dentificacion de los medios de Regulacion
Precisiones en torno al Financiamiento

a Gerencia
a Prestacion
a Evaluacion de la PP

NB La reflexion sobre la coconstruccion tiene que ser
hecha en relacion con cada uno de estos seis

componentes



La Coproduccion de servicios de interes
colectivo a nivel micro y ejemplos

Definicion: Son organizaciones,.empresas.y.emprendimientos.que
poseen consejos de administracion o comités de direccion dirigidos
no solamente por los productores tradicionales (propietarios +
trabajadores) pero también por representantes de los usuarios y de
la comunidad local o sectorial (« multistakeholders »)

Ejemplos (que muestran el aporte a la democratizacion):

1. Cooperativas de solidaridad en Italia con la Ley de 1991 en el
campo de los servicios a las personas discapacitadas

2. Una organizacion comunitaria de lucha contra la violencia...

3. Un centro local de desarrollo (CLD) en Québec, una
organizacion publica no estatal dirigida por intendentes y
lideres de la sociedad civil en el territorio local

4. Una clinica medical privada (con fin de lucro) abierta a la
participacion de los usuarios + ciudadanos del territorio




La Coproduccion de las PP ?

m Hay unarica literatura internacional de mas de 30 afos sobre la
Coproduccion de los servicios publicos y de las PP (ej.: el CLAD)

m En paises del Norte y del Sur la Coproduccion existe desde hace mucho
tiempo

m La Coproduccion de las PP significa que las organizaciones no estatales
(i.e. del Mercado y/o del Tercer Sector y de la ES) participan en la
APLICACION (u organizacion, u operacionalizacion) de las PP (haciendo
foco en la Dimension Organizacional)

m La Coproduccion de las PP puede implicar la Privatizacidon (cuando los
coproductores son entidades con fines de lucro) y de los PPP

m O ella puede tomar la forma de la Cooperativizacion (cuando los
coproductores son entidades sin fines de lucro (cooperativas, mutuales,
asociaciones, ONGs etc.)

m La cuestion clave en la Coproduccion de las PP tiene que ver con el tipo
de relaciones que se desarrollan entre el Estado y las organizaciones no
Estatales. ¢ Esas relaciones son de tipo Instrumental o de
« Partenariado »?




La Coconstruccion de las PP ?

El Concepto de Coconstruccion de las PP es mas nuevo que el de
Coproducciény, por lo tanto, precisa un trabajo de problematizacion

Algunos investigadores del CIRIEC Internacional han usado formalmente
este concepto (B.Thiry, B. Lévesque, B. Enjolras)

En Canada y Québec, en nuestras redes de investigacion, nos gusta
profundizar y operacionalizar este concepto

La Coconstruccion implica la participacion de los Actores del Mercado y/o
de la SC en el DISENO (o la construccion, o la elaboracion) de las PP
(Hace referencia a la dimension institucional)

En la Coconstruccion, el Estado no toma la decision solo, es uno entre
tantos otros actores.

El Estado es el arbitro de Ultima instancia. Tiene que animar de manera
inclusiva la interaccion + deliberacion entre la diversidad de actores del
mercado y de la SC, lo que significa un diadlogo entre las Democracias Ry P

La inclusion de los actores de la SC, sin olvidar los del Tercer Sector y de la
ES, permite una coconstruccion alternativa a las coconstrucciones
Neoliberales y Corporativistas

La Coconstruccion no es siempre posible o deseable, pero puede contribuir
a la democratizacion de las PP en algunos momentos, casos...



Tres modelos de Coproduccion +

Coconstruccion de las PP con o sin la SC

NB:

Otros Escenarios que el de la MONOCONSTRUCCION DE LAS PP:
Ausencia de Coconstruccion (el Estado Jerarquico + Centralizado +
Burocratico construye solo sus PP) [con o sin coproduccion]

Escenario no. 1: COCONSTRUCCION NEOLIBERAL de las PP:
Existencia de Coconstruccion con la Participacion del Estado y de los
actores dominantes de la economia del Mercado [con 0 sin
coproduccion]

Escenario no. 2: COCONSTRUCCION CORPORATIVISTA DE LAS
PP: algunos actores socioecondmicos, actores del Mercado y de la SC
participan y tienen peso, pero otros actores no (Clientelismo)

Escenario no. 3: COCONSTRUCCION DEMOCRATICA DE LAS PP:
el Estado construye las PP con la participacion inclusiva y
representativa de la diversidad de los actores del Mercado y de la SC
sin olvidar los actores del Tercer Sector y de la ES [en |la coproducciony
la coconstruccion de las PP]



El modelo no 3 (democratico) ilustrado con

algunas reformas de PP desde los anos 90

1.

Un modelo democratico de Coproduccion y Coconstruccion de
las PP en el cual el Estado trabaje en cooperacion con los
actores del Mercado y de la SC (con la inclusion de la ES) es
mas que un modelo conceptual

Este modelo Democratico se concreta al menos parcialmente
en algunas sociedades y en algunos momentos historicos

En las ultimas dos décadas en Canada y Québec hemos visto
y estudiado innovaciones sociales dando nacimiento a
reformas de PP y de PS en la linea del modelo no. 3 (y estoy
defendiendo la hipoétesis que este tipo de modelo existe por lo
menos a nivel local en AL y ARG) (cf. Dagnino et al., 2002 sobre
el caso de Brasil)

Decir eso no significa que otros elementos de modelos
neoliberal y corporativistas no estan presentes, el resultado es
una suerte de cohabitacion entre elementos de distintos
modelos, incluido el solidario



Estudio de casos

1. Ejemplos de reformas de PS que ilustran el modelo no. 3 de
coconstruccion democratica y solidaria

n Vivienda social

n Organizaciones comunitarias en PP de salud y servicios sociales

n Centros de proteccion de la pequefia infancia (CPE)

o Estrategias publicas de lucha contra la pobreza y la desigualdad
2. La participacion de los actores de la SC y de la ES implica

ciertamente la Coproduccidn ya que esos actores se involucran
en la gerencia y prestacion de los servicios de «interés publico»

3. Pero, es seguro si la participacion de la SC y especialmente de

la ES permite una verdadera Coconstruccion de las PP? En el
corto plazo, se puede responder que NO. Sin embargo, en el
largo plazo (tomando cuenta de lo que paso en los ultimos 20
anos), se puede afirmar que Sl



Conclusion

m Tedricamente, Coproduccion y Coconstruccion pueden coexistir e
incentivar la democratizacion de las PP y esto a todos los niveles

m  Concretamente, en los ultimos 20-30 afos, en las sociedades del Norte y
del Sur, observamos a menudo la participacion de actores de la ES en la
coproducuon de PP, pero mucho menos frecuente es su participacion en la
coconstruccion de las mismas

m Para producir PP mejores y mas democraticas, es necesario incluir a los
actores de la ES y SC en la coconstruccion al igual que en la coproduccion
de PP

m El asunto en cuestion es, no tanto la cantidad de actores de la SC
(incluidos los de la ES) que participan en las PP, sino la calidad de la
relacion que tiene lugar entre todos los niveles (local, regional, nacional):
¢, Son las organizaciones de la SC y de la ES asociados 0 meros
instrumentos del Estado?



