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INTRODUCCION

Este informe presenta y discute los resultados del proyecto “Situacion del acceso a
la informacion, la participacion y la justicia ambiental en Chile”, desarrollado por la
Corporacion PARTICIPA, la Corporacién para el Desarrollo Sostenible del Sur-Red
de Desarrollo Sostenible (CODESOSUR-SINERGIAS)?, Recursos e Investigacion
para el Desarrollo Sustentable (RIDES) y el Centro de Derecho Ambiental de la
Universidad de Chile (CDA) entre mayo del 2004 y marzo del 2005.

El proyecto es parte de una iniciativa regional que se realiza en forma simultanea
en 7 paises de América Latina (Chile, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Peru y México). Su objetivo es conocer, a través de un marco metodolégico comun
elaborado por la Iniciativa de Acceso, el estado actual del acceso a la informacion,
participacion y justicia en asuntos ambientales en distintos paises de América
Latina, proporcionando asi un diagndstico independiente sobre el grado de avance
de la implementacion del Principio 10 de la Declaracion de Rio en la Region.

Este proyecto ha sido posible gracias al financiamiento otorgado por el Fondo de
Oportunidades Globales de la Oficina de Asuntos Exteriores y de la Comunidad de
Naciones del Reino Unido, a través de la Embajada Britanica en México. Ademas
cuenta con apoyo de la TAl y de la Alianza por el Principio 10 (PP10).

Una de las particularidades de esta iniciativa fue la creacién de un grupo asesor,
que desde el inicio del proyecto acompano la realizacion de la evaluacion en Chile.
El grupo asesor, que estuvo conformado por ocho representantes de distintos
sectores de la sociedad (ver Anexo 3), aportd con su experiencia y conocimiento a
la investigacion, revisé los informes preparados y propuso estrategias para que las
propuestas resultantes fueran incorporadas en el disefio de politicas y en la toma
de decisiones. Quisiéramos agradecer la revision exhaustiva que los miembros del
grupo asesor hicieron a este informe final, aportando con una mirada critica y
constructiva. No obstante su activa participacion, las opiniones expresadas en este
informe son de exclusiva responsabilidad del equipo del proyecto y pueden no
coincidir con las de los miembros del grupo asesor.

La evaluacion que se presenta a continuacion representa un esfuerzo desde la
sociedad civil por aportar con una mirada independiente a la situacion actual en
materia de acceso a la informacion, participacion y justicia en materias
medioambientales en Chile. Esperamos con esto, contribuir a identificar buenas
practicas en la materia que puedan ser replicadas en otros sectores y paises asi
como aquellas areas que requieren de mejoramiento.

2 La CODESOSUR-SINERGIAS ejecuta y evalta el TAI con fondos propios y con la colaboracion
de 35 Monitoras Ambientales de la Red Regional de Mujeres Acuicultoras, quienes aplicaron la
Metodologia TAI para el Proyecto disefiado por la CODESOSUR-SINERGIAS, “Nuestra Playa, Mar
y Rio nos dan la Vida”, financiado por el PPS-PNUD/GEF.
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METODOLOGIA Y CASOS DE ESTUDIO®

La metodologia utilizada en esta evaluacion fue desarrollada por la Iniciativa de
Acceso (TAl, por su nombre en inglés). Esta metodologia fue probada en forma
piloto en el ano 2001 en 9 paises del mundo, incluido Chile, lo que permitid
revisarla y mejorarla.

El procedimiento principal consiste en resolver un conjunto de frases interrogantes
(indicadores) cuyas respuestas generan valores numéricos, que permiten evaluar
si el desempefio de las autoridades gubernamentales, tanto en el marco legal y
judicial (indicadores de legislacién) como en casos de estudio reales (indicadores
de practica), es débil, intermedio o fuerte.

Las respuestas asignadas a cada indicador constituyen una declaracién cualitativa
fundamentada en los siguientes criterios:

Para los indicadores de legislacion:

= Existencia. Se refiere a la presencia de bases legales que garanticen el
ejercicio efectivo de los derechos relacionados con los Principios de
Acceso.

Para los indicadores de practica:

» (Calidad. Se refiere a la aptitud y los esfuerzos por parte del Estado para
generar informacion. Lo que se evalua es:

o0 Como se obtiene y sistematiza la informacién.
o Como se presenta la informacion.
o Con qué periodicidad se genera.

= Accesibilidad. Se refiere al grado en que el publico puede obtener la
informacion. Lo que se evalua es:

o Qué tan facil es para el publico acceder a la informacion.
o Qué tan oportuna (puntual y precisa) es la respuesta a peticiones de
informacion

® Para mas detalles sobre la metodologia ver www.accessinitiative.org
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Estructura

La estructura jerarquica que conforma la metodologia implica la clasificacién de
todos los indicadores en cuatro categorias: 1) acceso a la informacion; 2) acceso a
la participacién, 3) acceso a la justicia y 4) fortalecimiento de capacidades.

% Categoria
= Subcategoria
¢ Frases interrogantes (indicadores)
» Respuestas (valores)

Cada una de las cuatro categorias (que corresponden a los 4 capitulos de este
informe) evalua los indicadores de legislacion, donde se analiza el marco
normativo chileno para garantizar los Principios de Acceso y los indicadores de
practica, donde a partir de casos de estudio se evalua la aplicacion de estos
principios. Asi, a partir de un analisis tedrico-normativo y otro practico es posible
identificar si existe 0 no una brecha entre las leyes y politicas del pais y la forma
como se implementan los Principios de Acceso.

Categoria | — Acceso a la Informacion. En la primera subcategoria (A) se analiza el
marco legal en materia de acceso a la informacion, y en las cuatro restantes la
calidad y la accesibilidad de la informacion en casos de estudio especificos: (B)
emergencias ambientales; (C) sistemas de monitoreo de la calidad del aire y la
calidad del agua; (D) informes sobre el medio ambiente y; (E) informacion
ambiental emitida por las industrias.

Categoria Il — Participacion. La primera subcategoria (A) analiza las garantias y
derechos de participacion social, y las dos ultimas la calidad y accesibilidad de los
mecanismos que fomentan la participacion social en: (B) el proceso de elaboracidn
e implementacion de politicas, planes, programas, leyes y estrategias ambientales
gubernamentales y; (C) el mismo proceso pero para los proyectos.

Categoria Ill — Acceso a la Justicia. Esta categoria analiza la suficiencia del marco
legal nacional para asegurar el acceso a la justicia en la toma de decisiones
ambientales. Se divide en tres subcategorias (A-C) que analizan casos de estudio
en los que se recurrio a un tribunal, o su equivalente, para dirimir una controversia
relacionada con cada uno de los tres Principios de acceso.

Categoria IV — Fortalecimiento de Capacidades. Esta categoria cuenta con tres
subcategorias que evaluan: (A) el marco legal que debe garantizar el
fortalecimiento de capacidades del gobierno y de la sociedad; (B) el fortalecimiento
de capacidades en dependencias publicas; (C) el fortalecimiento de capacidades
de la ciudadania. El concepto “fortalecimiento de capacidades” sera abordado con
detalle en el capitulo 4 de este documento.



SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA

AMBIENTAL EN CHILE

Cuadro 1. Estructura de la metodologia de la Iniciativa de Acceso.
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0. Reporte

Cada indicador puede tener 3 o 4 posibles respuestas con diferentes valores*
cada una. Las primeras opciones representan un desempefio pobre mientras que
las ultimas reflejan un desempeno éptimo, del indicador en cuestién. La respuesta
seleccionada por el investigador debe ser la opcion que refleje con mayor
exactitud la situacion del pais. A continuacion se presenta un ejemplo.

. Negativa
participacian

D. Danao
ambiental

Ejemplo:
Categoria IV, Fortalecimiento de Capacidades
Capacidad/Legislacion 3. Condiciones tributarias para las organizaciones no
gubernamentales
(i) No existen exoneraciones o reducciones de impuestos para las ONG’s en
los cédigos tributarios
(i) Los cadigos tributarios disponen que la mayoria o todas las ONG’s
paguen impuestos reducidos
(iif) Los codigos tributarios disponen que la mayoria o todas las ONG’s estén
exentas de impuestos

Es importante mencionar que la metodologia implica la utilizacién de una base de
datos contenida en un CD-ROM denominado “Evaluando el acceso a la
Informacidn, la Participacion y la Justicia para el medio ambiente: una guia”. Este

* El valor asignado por los evaluadores para cada uno de los indicadores puede revisarse en
Anexo N° 1.
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disco incluye todos los indicadores y sus posibles valores, de tal manera que al
elegir un valor la base de datos automaticamente asigna un resultado numérico.

El sistema también brinda la posibilidad de asignar un semaforo de tres colores
dependiendo del resultado numérico obtenido. Tanto este resultado como el color
representan tres criterios de desempefio: a) el débil corresponde a los valores de
mas bajo rango y se representa en color rojo; b) el intermedio corresponde a los
valores de rango medio y se representa en color amarillo y c) el fuerte
corresponde a los valores de mas alto rango y se representa en color verde.

Por cuestiones de espacio, este informe sélo incorpora las tablas de resultados
con los indicadores revisados en las categorias 1, 2 y 4 (Anexo). No se incluyen
los indicadores de acceso a la justicia porque fueron disefiados posteriormente al
desarrollo del CD-ROM. La base de datos completa (con todos los indicadores
evaluados), asi como todos los documentos que sirvieron de apoyo para la
realizacidén de esta evaluacion pueden ser solicitados al equipo del proyecto.

Casos de Estudio®

Como ya se menciond, cada una de las categorias debe ser evaluada mediante
indicadores de legislacién (interrogantes sobre el marco normativo) e indicadores
de practica (interrogantes sobre los casos de estudio). Las tablas que a
continuacion se presentan resumen la legislacion consultada y los casos de
estudio seleccionados.

Tabla 1: Principales Leyes analizadas

Leyes

» Constitucién de la Republica de Chile de 1980

« Ley N° 19.653 del afio 1999 sobre Probidad Administrativa de los Organos de la

Administracion del Estado.

Decreto N° 26 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2001, el
cual determina los documentos y actos administrativos secretos o de caracter
reservado.

Ley N° 19.880 de 2003 que establece las bases de los procedimientos
administrativos de los 6rganos de la Administracién del Estado

Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente

Cddigo del Trabajo

Ley N° 19.418 sobre Juntas de Vecinos — 1997

Ley N° 19.247 sobre Donaciones con fines Educacionales — 1993

Ley N° 18.985 sobre Donaciones con fines Culturales — 1990

Proyecto de Ley sobre participacion ciudadana - 2004

® Para criterios de seleccion de casos ver Anexo N° 2
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Tabla 2: Casos de Estudio

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

CASOS

Informacion

Emergencia

Volcamiento del tren de la empresa
TRANSAP que transportaba acido
sulfarico

Emanaciones de Combustible en la
comuna de Panguipulli, Region de Los
Lagos

Sistemas de
monitoreo

Sistema de Monitoreo de la Calidad del
Aire de Temuco, IX Regién de la
Araucania

Monitoreo de Agua Potable Rural,
Carretera Austral, Ruta 7, comuna de
Puerto Montt, Region de Los Lagos

Informes sobre Medio
Ambiente

Informe Pais, Estado de Medio Ambiente
en Chile 1999 (2000

Sistema Nacional de Informacién
Ambiental — SINIA, Regién de Los Lagos

Informacion de
Industrias

Fundicion Hernan Videla Lira de ENAMI
Paipote

CODELCO Division Salvador, Fundicién
de Potrerillos Fundicion y Refineria
Ventanas, ENAMI

Marine Harvest, Planta de Proceso,
Chamiza

Salmones Multiexport, Planta Quillaipe
Sociedad Pesquera Comercial Chaicas
Ltda, Planta Procesadora de Pesca
Blanca y Salmoén

Participacion

Politica

Politica Nacional de Acuicultura -
Subpesca

Politica Ambiental - MOPTT

Reglamento Ambiental para la Acuicultura
— Subpesca

Manual de Participacion Ciudadana
(Plan)- MOPTT

Participacion en
proyectos

EIA Segunda Pista Aeropuerto Arturo
Merino Benitez

EIA Proyecto Conversidén a Gas Central
Renca

Acceso a la Justicia

Negativa Informacién

Caso de denegacion del acceso a la
informacion: Planes de manejo CONAF

Negativa Participacion

Costanera Norte 1998

Dano ambiental

Conchales en proyecto Cascada
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Fortalecimiento de Programas e Comision Nacional del Medio Ambiente —

capacidades6 gubernamentales para CONAMA

crear sus capacidades | e Subsecretaria de Pesca

e Ministerio de Obras Publicas, Transportes
y Telecomunicaciones

e Juzgado de Policia Local de Punta

Arenas
2do Juzgado del Crimen de Puente Alto
Programas e Comisién Nacional del Medio Ambiente —
gubernamentales para CONAMA
fortalecer al publico e Subsecretaria de Pesca

Ministerio de Obras Publicas, Transportes
y Telecomunicaciones

Escuela Santa Rosa

Escuela Salvador Allende

ONG Fiscalia del Medio Ambiente — FIMA
Fundacion TERRAM

El Consejo Asesor’

Con el objetivo de acompaniar la realizacion de la evaluacién en Chile, aportando
Su experiencia y conocimiento en temas relevantes para la investigacion, al inicio
de la evaluacion se conformé un Consejo Asesor. Durante la realizacion del
estudio el Grupo se reunid 4 veces para discutir los alcances del estudio y sus
resultados. Los miembros del grupo asesor revisaron una versidon preliminar de
este informe y sus comentarios fueron considerados en esta version final.

Nota metodoldgica

Es importante sefialar que esta metodologia ha sido disefiada para aplicarse en
paises con distintas caracteristicas de desarrollo econémico e institucional (ya son
mas de treinta). En aras de lograr una aplicacion universal, los indicadores son
muy generales y la metodologia puede resultar a veces insuficiente o incapaz de
dar cuenta exacta de las particularidades de cada pais. No obstante lo anterior,
estamos convencidos que esta metodologia aporta informacién relevante para
comparar internacionalmente la implementacion del Principio 10 de la Declaracion
de Rio a nivel nacional y proporciona elementos clave que pueden constituirse en
un punto de partida para una discusion mas profunda sobre el tema en cada pais.

Con el objetivo de dar cuenta de las particularidades de cada pais, la metodologia
exige consultar la mayor cantidad de fuentes de informacion posible y chequear la
informacion oficial consultando diversas fuentes independientes. De este modo,

® En el caso de esta categoria los casos de estudio corresponden a Instituciones Estatales.
" Ver en Anexo N° 3 lista de los miembros del Consejo Asesor.

11
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durante la ejecucion de esta evaluacion se realizaron entrevistas personales,
telefénicas y por correo electronico ademas de investigaciéon documental (basada
en gran medida en el uso de la red Internet), Se consult6 ademas informacion
gubernamental disponible y se realizaron solicitudes especificas de informacion
(que permitieron asimismo evaluar la oportunidad en la entrega de informacién en
respuesta a solicitudes de la sociedad civil). De igual manera se trabajé con
informacion generada por industrias privadas y estatales.

La revision del marco normativo fue uno de los principales componentes de este
estudio pues fundamenta los Principios de Acceso y define los espacios y
mecanismos para que se cumplan.

Si bien la diversidad de fuentes consultadas para responder a cada indicador
puede no apreciarse en el resultado mismo otorgado (destinado a evaluar la
implementacion del Principio 10 a nivel internacional), sin duda que contribuy6 a
enriquecer la discusion y conclusiones que se presentan en este informe nacional.

Cabe sefialar, asimismo, que al inicio de cada capitulo se incluye una descripcion
completa de los conceptos que se abordan, los criterios aplicados y os casos que
integran este trabajo.

El fin Ultimo de este proyecto es registrar los avances y los retos pendientes en
Chile en materia de implementacion de los principios de acceso establecidos en el
Principio 10. A partir de una evaluacién como esta, podremos plantear estrategias
y llevar a cabo acciones concretas que mejoren los procesos de la gestion
ambiental relacionados con estos principios de acceso.

12
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RESULTADOS

|. ACCESO A LA INFORMACION?®

La informacion es un elemento imprescindible en el desarrollo de la sociedad, ya
que aporta elementos para que las personas puedan orientar responsable y
oportunamente su accion.

En esta categoria se evaluan las leyes que regulan el acceso a la informacion y
estudios de caso de acceso a cuatro tipos de informacion.

En el caso de la legislacion se evalua la existencia en la Constitucion del pais de
normas que garanticen el acceso a la informacion, de legislaciones especiales
sobre el tema y de legislacion especificas sobre acceso a la informacion
ambiental.

Por su parte, los estudios de caso refieren a:
e Dos emergencias ambientales
e Un sistema de monitoreo de la calidad del aire y un sistema de monitoreo
de la calidad del agua.
¢ Informes sobre Medio Ambiente publicados por el Estado
¢ Informes ambientales de seis instalaciones industriales.

A. Legislacion

La Subcategoria A (Informacidn/Legislacion) contiene indicadores que evaluan si
en Chile existen bases legales para acceder a la informacién. Los indicadores de
esta subcategoria, mas que hacer un analisis juridico exhaustivo, han sido
disefiados para evaluar si la ley establece, de manera consistente, condiciones
para el acceso a la informacion. Los indicadores empleados son:

® Para mas detalles sobre la importancia del Acceso a la Informacion ver anexo N° 4

13
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Tabla 3: Indicadores Categoria |, Subcategoria A.

Subcategoria A: Marco legal general para apoyar el acceso a la informacion.
Informacién/Legislacién (I/L)

I/L 1 - Derecho de acceso a la informacion de interés publico.

I/L 2 - Leyes de libertad de Informacion.

I/lL 3 - Disposiciones para el acceso a la “informacién ambiental” de dominio
publico.

I/L4 — Libertad de Imprenta.

I/LS - Libertad de Expresion.

I/L6 — Interpretacion de la “informacion ambiental”.

I/L7 - Disposiciones relativas a confidencialidad de la Informacion concerniente a
los intereses de la administracion gubernamental.

I/L8 - Disposiciones relativas a confidencialidad de la Informacidén concernientes a
los intereses del Estado.

Los indicadores I/L1, I/L2, /L4 e /L5 analizan si el marco legal contempla
garantias individuales relacionadas con la informacion, la expresién y la imprenta.
Los indicadores /L3, I/L6 detectan la existencia de disposiciones especiales sobre
el acceso a la informacién ambiental. Los indicadores I/L7 e I/L8 analizan las
disposiciones relativas a la confidencialidad de la informacién.

1. Legislaciéon revisada

Para evaluar el marco legal general que sustenta el acceso a la informacién en
Chile se revisaron las siguientes leyes:

» Constitucién de la Republica de Chile - 1980

+ Ley N°19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (LBGMA ) - 1994

* El Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA) — 1997

e Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, que fija el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica - 1986.

e Ley N° 19.653 sobre Probidad Administrativa de los Organos de la
Administracion del Estado — 1999.

e Reglamento de la Ley N° 19.653, que fija el Secreto o Reserva de los Actos y
Documentos de la Administracion del Estado — 2001.

e Ley N° 19.880 que establece las bases de los procedimientos administrativos
de los érganos de la Administracion del Estado — 2003.

e Dictamen N° 049883 - 2004

14




SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA
AMBIENTAL EN CHILE

2. Evaluacién

Tabla 4: Promedio de los indicadores de legislacion.

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
La Constitucion garantiza el acceso a 50%
la informacion
Existencias de Leyes especiales sobre 75%
acceso a la informacion
Existencias de Leyes especificas sobre 38%
acceso a la informacion medio
ambiental

3. Justificacion

e Garantias constitucionales:

El derecho al acceso a la informacion no estd garantizado explicitamente, pero
tampoco prohibido, en la Constitucion de 1980, vigente en nuestro pais. Sin
embargo, las Leyes especiales sobre acceso a la informacion permiten afirmar que
en Chile existe una legislacion que regula en forma clara el acceso a la
informacion que emana de los érganos publicos y que consagra el Principio de
Transparencia y Publicidad, segun el cual el procedimiento administrativo se
realizara con transparencia, de manera que permita y promueva el conocimiento,
contenidos y fundamentos en las decisiones que se adopten en él.

e Legislacion especial sobre acceso a la informacion:

En Chile existen tres normas que contienen casi toda la reglamentaciéon que
existe respecto a acceso a la informacion. Estas son:

1. Ley N° 19.653 del afio 1999 sobre Probidad Administrativa de los Organos de
la Administracion del Estado, la cual modifica la Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, disponiendo el principio
de transparencia y publicidad administrativa. Esta establece el derecho de la
ciudadania a la informacion publica de los 6rganos de la administracién del
Estado y de las empresas privadas o de capitales mixtos que prestan servicios
de utilidad publica.

2. Decreto N° 26 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2001, el
cual determina los documentos y actos administrativos secretos o de caracter
reservado.

3. Ley N° 19.880 de 2003 que establece las bases de los procedimientos
administrativos de los 6rganos de la Administracion del Estado que especifica
lo referente a la publicidad y transparencia en materia de tramitacion de los
actos administrativos, permitiendo al ciudadano saber el estado en que se
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encuentran las resoluciones que se dictan dentro del proceso y el resultado de
la gestion, estableciendo plazos breves y el denominado silencio
administrativo positivo como regla general.

Ademas de estas leyes, actualmente se encuentra en el Senado un proyecto de
ley sobre acceso a la informacion publica, el cual modifica los actuales articulos de
la llamada Ley de Probidad, que en la practica modificaron la Ley N° 18.575 sobre
Bases Generales de la Administracion del Estado.

En relacion a las causales de negacion de la informacion, el Decreto N° 26
dispone que la declaracién de secreto o reserva basada en la proteccion de
intereses publicos, procedera respecto de los siguientes actos y documentos:

¢ los relativos a la defensa y seguridad nacional;

¢ |os relativos a la politica exterior o las relaciones internacionales;

¢ los relativos a la politica monetaria y divisas;

e aquellos cuya comunicacién pueda perjudicar a la moneda y al crédito publico;

¢ los relativos al mantenimiento del orden publico y la prevencién y represiéon de
la criminalidad;

e aquellos cuya comunicacidén o conocimiento perjudique el desarrollo de
procedimientos jurisdiccionales o de actuaciones preliminares o preparativas
de aquellos que la ley encomiende a organismos de la Administracion;

e aquellos cuya comunicacién o conocimiento perjudique la investigacién por los
servicios publicos competentes, de los delitos y las infracciones
administrativas, tributarias o aduaneras;

e aquellos cuyo conocimiento actual pueda impedir u obstaculizar gravemente el
ejercicio de la accion administrativa del érgano administrativo requerido;

¢ |a correspondencia oficial debidamente calificada por la autoridad responsable
de conformidad a lo dispuesto en el DS N° 291 de 1974 del Ministerio del
Interior.

El mismo Decreto, agrega que la declaracién de secreto o reserva basada en la
proteccion de intereses privados de los administrados, procedera respecto de los
siguientes actos y documentos:

e Los de caracter nominativo, es decir, que conlleven o contengan una
apreciacion de juicio o valor sobre una persona determinada o claramente
identificable.

e Agquellos cuya comunicaciéon o conocimiento afecte la vida privada de una
persona individualizada o identificable.

o Los expedientes relativos a procedimientos sancionatorios o disciplinarios de
cualquier naturaleza, solo respecto de terceros ajenos a dichos
procedimientos.

e Los expedientes médicos o sanitarios.

e Los que contengan o se refieran a secretos industriales y comerciales,
incluyendo los procedimientos de fabricacion, las informaciones econémicas y
financieras y las estrategias comerciales.
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Ademas de establecer claramente una serie de causales para negar la
informacion, el Decreto N° 26, deja a la discrecidon de la autoridad administrativa la
regulacion de la aplicacion de éstas.

Si bien este hecho no supone un aspecto negativo en si mismo, permite que esta
facultad entregada pueda ser usada para negar el acceso a la informacién cuando
no corresponda, como en la practica ha sucedido. Es recomendable que esta
caracteristica de nuestra legislacion sea modificada.

En esa linea, el proyecto de ley que actualmente se esta discutiendo en el Senado

establece algunas modificaciones que apuntan a mejorar este tema.

e Se establece que la calificacion de reserva debera ser fundada y motivada y
solo procedera si el peligro de dafio sobrepasa el interés publico que promueve
la transparencia y la publicidad de los actos y documentos de la administracion
0 en poder de ésta.

e Se establece que los actos que la ley declare como secretos o reservados
mantendran dicho caracter por un plazo maximo de 20 afos, el cual podra ser
prorrogado mediante decreto supremo.

« En relacidn a este mismo tema, las causales de negacion o reserva, en agosto
del 2004, la Contraloria General de la Republica, dictd el dictamen N° 049883 —
2004,. En éste, el ente contralor sostuvo que era necesario revisar las
resoluciones de secreto o reserva, de manera de no afectar el principio de
publicidad de los actos de la administracion.

e Legislacion especifica sobre acceso a la informacién ambiental

La normativa chilena consagra el acceso de la ciudadania a la informacion publica
de los dérganos de la administracion del Estado y de las empresas privadas que
cumplen fines de interés publico, en lo que se refiere a determinados documentos
que éstas empresas deben entregar a los organismos fiscalizadores. La normativa
no hace una referencia especifica a materias ambientales, aunque la normativa
general aplica para estas materias.

La principal regulacion sobre esta materia la establece la Ley 19.300 de Bases
Generales del Medio Ambiente (LBGMA) que, reconociendo la importancia del
acceso a la informacion para promover la participacion de la ciudadania en la toma
de decisiones en materia ambiental, obliga al Estado chileno a mantener un
Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA), desglosado regionalmente y
de caracter publico (Articulo 70 letra d). Esta norma también consagra el derecho
de las organizaciones ciudadanas con personalidad juridica y de las personas
naturales directamente afectadas, a acceder al contenido del estudio de impacto
ambiental y los documentos acompafiados. La CONAMA ha entendido este
derecho de manera amplia.

La Ley 19.300 y sus reglamentos complementarios no definen expresamente cual
es el contenido y alcance de la “informacién ambiental”.
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B. Acceso alainformacidén sobre emergencias ambientales

En esta subcategoria se evalua el acceso a la informacién que las autoridades
responsables durante y después de una emergencia ambiental garantizan a la
opinion publica. Los 18 indicadores de esta subcategoria se han organizado de
acuerdo a cuatro temas comunes sobre acceso a la informaciéon durante y
después de una emergencia:

Mandato u obligacion por ley de recopilar y difundir informacion.
Existencia y calidad de los sistemas de informacion.

Acciones para difundir informacion.

Calidad de la informacion accesible al publico.

Tabla 5: Indicadores Categoria |, Subcategoria B.

Subcategoria B: Informacion sobre emergencias ambientales.
Informacién/Emergencias (I/E)

I/lE 1a — Mandato para difundir informacion al publico durante una emergencia
sobre impactos ambientales y a la salud.

I/E 1b —Mandato para difundir informacioén sobre una investigacién efectuada con
posterioridad a los hechos.

I/E 2a — Declaraciones de confidencialidad relativas a informacion acerca de
emergencias.

I/E 2b — Declaraciones de confidencialidad relativas a informacidon sobre una
investigacion efectuada con posterioridad a los hechos.

I/E 3a — Requerimientos legales o reglamentarios para que la parte responsable
comunique la informacion al gobierno durante la emergencia.

I/E 3b — Requerimiento legal o reglamentario para conducir una investigacion
sobre una emergencia ambiental efectuada con posterioridad a los hechos.

I/E 4b — Calidad de la informacién suministrada en informes de investigaciones
efectuadas con posterioridad a los hechos.

I/E 7a —Informacion sobre emergencia disponible en Internet.

I/E 7b — Informacién sobre una investigacién efectuada con posterioridad a los
hechos disponible en Internet.

I/E 8a — Esfuerzos para llegar a los medios de comunicacion masivos durante la
emergencia.

I/E 8b — Esfuerzos para llegar a los medios de comunicacion masivos después de
la emergencia.

I/E 10a — Receptores de la informacion durante una emergencia.

I/E 10b — Receptores de la informacion acerca de una investigacion efectuada con
posterioridad a una emergencia.

I/lE 11b — Esfuerzos para producir una familia de productos para diversas
audiencias con posterioridad a una emergencia.

I/lE 12b — Oportunidad de la informaciéon disponible a requerimiento sobre la
investigacion efectuada con posterioridad a los hechos.
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I/E 13a — Calidad de la informacion accesible al publico durante una emergencia.

IlE 13b — Calidad de la informacién accesible al publico acerca de una
investigacion efectuada con posterioridad a los hechos.

I/lE 14a - Oportunidad de la informacién difundida al publico durante una
emergencia.

Los indicadores 4b 8b 10a 10b 11b 13a 13b permiten evaluar los esfuerzos del
Estado para recoger, sistematizar, presentar y difundir la informacion ambiental
que surge cuando ocurre una emergencia ambiental (calidad). Los indicadores
restantes permiten identificar si existen mecanismos para que el publico pueda
solicitar tal informacion, y qué tan oportuna es la respuesta por parte de las
autoridades (accesibilidad).

1. Casos estudiados

Emergencia de Gran Escala:
Volcamiento del tren de la empresa TRANSAP que transportaba &cido
sulfurico.

A las 1:10 horas de la madrugada del 1 de abril del 2003 se produjo, a la altura del
kilometro 57 de la Ruta G-78 (antiguo camino a la costa), el descarrilamiento de 11
de los 28 carros contenedores de un tren de la empresa TRANSAP que
transportaba acido sulfurico. EI material que transportaba este tren era producto
de los desechos de la mina el Teniente de CODELCO (propiedad del Estado),
empresa a la cual TRANSAP presta el servicio de transporte.

De los 11 carros volcados, 4 volcaron al costado norte de la via, derramando una
cantidad estimada en 20 mil litros sobre un campo recién arado. La tierra absorbi6
el material evitando su mayor dispersion. No se reportaron muertes ni personas
con lesiones medias o graves.

Segun lo que establece el acuerdo de prestaciones de servicio entre CODELCO vy
TRANSAP, las responsabilidades del hecho recaen sobre este ultimo, por lo que
es la empresa la cual debe intervenir en el caso. Por lo tanto, toda accion de
difusién de informacion a la comunidad sobre la emergencia o investigacion sobre
los efectos de ésta debid haber sido realizada por la empresa TRANSAP. En este
sentido, el Estado no asume responsabilidades directas sino que un papel
fiscalizador de las acciones que la empresa responsable realice.

Emergencia de Pequeriia Escala:
Emanaciones de Combustible, comuna de Panguipulli, Regiéon de Los Lagos

El 21 de enero de 2003, el Director Regional de la Superintendencia de

Electricidad y Combustibles (SEC), comunicé a la Unidad de Emergencias de la
Comision Nacional del Medio Ambiente (CONAMA), una denuncia realizada por la
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Municipalidad de Panguipulli, la misma que habia sido iniciada por parte de la
comunidad, respecto a emanaciones de combustible al interior de un grupo de
viviendas cercanas a la Estacion de Servicios COPEC de esa ciudad. A partir de
ello, se realizan las mediciones correspondientes para determinar los alcances de
la emergencia decretada.

Posteriormente, el informe concluy6 que la emergencia habria sido producto de la
existencia de gasolina fresca infiltrada en el terreno directamente bajo la loza de la
Estacién de Servicios COPEC, debido a una falla en el acceso de un colector,
especificamente en la boca de llenado del estanque de gasolina de 97 octanos y a
la ausencia de una rejilla contenedora de derrames. Asi, ambas falencias,
sumadas a la topografia del terreno, facilitaron el infiltrado del combustible bajo el
suelo, hacia los terrenos de menor altura, condicibn que permitid6 que el
hidrocarburo se infiltrara al curso de agua subterranea, llegando, de esta manera,
a las camaras de alcantarillado, produciendo emanaciones, generando un impacto
directo en las casas aledafias.

Cabe senalarse que, durante la emergencia no se reportaron muertes ni personas
con lesiones medias o graves. A su vez, los informes disponibles en el tema no
hacen referencia a dafios en la biodiversidad de la comuna.

Las entidades con mandato institucional de intervencién en el caso fueron la

Comision Nacional del Medio Ambiente - CONAMA, la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles - SEC y la Oficina Nacional de Emergencia — ONEMI.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 6: Promedio de los indicadores de emergencia.

TIPO NOMBRE DEL CALIDAD ACCESIBILIDAD
CASO Durante Después Durante Después
Emergencia a | Volcamiento del 63% 49% 76% 37%
gran escala tren
Emergencia a | Emanaciones de 33% 58% 36% 46%
menor escala | Combustible

3. Justificacion

En el caso de la emergencia del volcamiento del tren la calidad de la informacion
difundida durante la emergencia fue evaluada como intermedia. Se difundio
informacion durante la emergencia a través de un comunicado de prensa que
emitid la empresa responsable, cumpliendo con lo sefialado en el acuerdo
existente entre ésta y CODELCO. Sin embargo, la calificacién es solo intermedia
ya que la informacion que entregaba el comunicado era parcial, no profundizaba ni
en los impactos ambientales ni en los sobre la salud de la poblacion, solo se
mencionaba lo sucedido y las medidas tomadas para solucionar el problema.
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En el mismo caso, la calidad de la informacién difundida después de ocurrida la
emergencia fue calificada como intermedia. Si bien se realizd una investigacion
con posterioridad a la emergencia, lo que representa un aspecto positivo, los
resultados de ésta no fueron difundidos. Ademas, la informacion que contenia el
informe solo referia a las causas del accidente y a como prevenir que este tipo de
emergencias vuelva a ocurrir y no presentaba informacion sobre posibles impactos
ambientales. El informe elaborado en esta ocasion era mas bien un documento
para ser utilizado por la empresa transportista para mejorar sus practicas.

En relacion a accesibilidad a la informacion durante la emergencia ésta fue
evaluada como fuerte. No existen mandatos® especificos sobre la difusion de
informacion acerca de emergencias. Aun asi, los datos recolectados indican que si
se difundié, y masivamente, informacion durante la emergencia a través de
distintos medios de prensa como periddicos'®, television y sitios Web. Ademas, la
empresa responsable de la emergencia emitié una declaracion publica.

La accesibilidad de la informacion después de la emergencia fue intermedia. Los
resultados de la investigacion realizada no fueron difundidos a la ciudadania y no
fue posible obtenerla en Internet. Ademas, cuando se requiri6 a la empresa
TRANSAP el informe de la investigacidon realizada este fue entregado luego de
reiterados requerimientos (3 requerimientos) y en un plazo mayor al de 4 semanas
(plazo maximo que establece la metodologia).

En el caso de la emergencia de emanaciones de combustible en la comuna de
Panqguipulli, Regién de Los Lagos, la calidad de la informacion durante la
emergencia fue intermedia. Los servicios publicos vinculantes no entregaron
informacion oficial alguna durante el transcurso de la emergencia a los afectados
directos ni a la comunidad en general.

Por su parte, la calidad de la informacion después de la emergencia fue
intermedia. Si bien se entregd informacion con posterioridad a los hechos, éstos
tendian a delimitar las responsabilidades de la empresa, mas que a evaluar dafos
a la poblacién y al medio ambiente.

La accesibilidad durante la emergencia fue intermedia. Aunque existe un
protocolo, denominado “Plan Basico para Enfrentar Emergencias o Desastres por
Sustancias o Materiales Peligrosos”, el cual establece los criterios para mantener
informados, tanto al Gobierno como a la comunidad, en este caso, no se entregd
ninguna informacion a través de ningun medio a la comunidad, sélo a las
instituciones publicas con vinculacidn en el caso.

% Sin embargo, la Oficina Nacional de Emergencias tiene varios Planes destinados a enfrentar los
distintos tipos de riesgos ambientales, en los que se sefala la obligacién de informar a la
poblacién.

19 “y/olcamiento de un tren camino a Melipilla”. La tercera, 2 de abril de 2003
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En el caso de la accesibilidad después de ocurrida la emergencia, ésta fue
evaluada como intermedia. La Oficina Nacional de Emergencias entregd, luego
de ocurridos los hechos, sélo un comunicado de prensa para una emisora local,
que no contenia informacién relevante sobre las causas del accidente, tampoco
sobre los dafos a la poblacion o al medio ambiente. No se hicieron esfuerzos para
llegar a otros medios. Tampoco, existen registros de publicaciones en los sitios
Web de las instituciones publicas vinculadas.

Ademas, en ninguna de las instituciones publicas, se encontrd informacion abierta
al publico visitante y requirente respecto del caso; asi como tampoco se recibio
respuesta alguna a las solicitudes de informacidén por escrito que se realizaron.
Sélo la CONAMA otorgé una entrevista, con informacién incompleta pues derivo
muchas de las respuestas hacia la SEC. Lo que se pudo determinar, a través de
dicha entrevista es que se realizé una reunién oficial para informar a la comunidad
sobre la emergencia, sin embargo, no fue entregada la informacion oficial que se
dio a conocer en dicha reunion.

De otro lado, con respecto a la accesibilidad, es necesario consignar, que si bien
la SEC reconocio, la existencia de una base de datos del caso, se neg6 a facilitar
el acceso a ella, sefialando y amparandose en el articulo 3ro., letra E de la Ley N°
19.613, Ley Organica de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles,
aduciendo razdn de que la investigacion atn seguia en curso’".

Sin embargo, y a pesar de la negativa al acceso del referido Informe, de parte de
la SEC, éste fue faciltado por CONAMA, Region de Los Lagos, por una
coordinacion explicita con el anterior Director Regional de esta institucion.

C. Sistemas de monitoreo

En esta subcategoria se evalua el acceso a informacion sobre monitoreos
regulares de la calidad del aire y del agua.

Los indicadores de esta subcategoria se han organizado a partir de cuatro temas
comunes sobre acceso a la informacion:

a) Mandato u obligacién por ley de recopilar y difundir informacion sobre
monitoreo de la calidad del aire y del agua potable.

b) Existencia y calidad del sistema de monitoreo del aire y agua potable

c) Acciones para difundir informacion sobre la calidad del aire y agua potable

d) Calidad de la informacion accesible al publico sobre la calidad del aire y
agua potable

" Cabe hacer notar gue no se conocio, ni se informd, respecto de la existencia de algun equipo y/o
comision publica actual que se encuentre aun realizando la investigacion pertinente. A su vez,
debemos senalar que la referida emergencia lleva dos afios y tres meses de ocurrida.
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En esta subcategoria se aplicaron los siguientes indicadores:

Tabla 7: Indicadores Categoria |, Subcategoria C.

Subcategoria C: Informaciéon sobre monitoreos regulares.
Informacion/Monitoreo (I/M)

I/M 1a —Mandato para la difusion de informacion acerca de la calidad del aire.

I/M 1b — Mandato para difundir informacidn acerca de la calidad del agua potable.

I/M 3a — Mandato para monitorear la calidad del aire.

I/M 3b — Mandato para monitorear la calidad del agua potable.

I/M 4a —Cantidad y diversidad de los parametros de monitoreo para la calidad del
aire.

I/M 4b — Cantidad y diversidad de los parametros monitoreados para la calidad del
agua potable.

I/M 5a — Regularidad del monitoreo del aire.

I/M 5b — Regularidad del monitoreo de agua potable.

I/M 6a — Existencia de una base de datos para el monitoreo de la informacion
sobre la calidad del aire.

I/M 7a — Informacion acerca de la calidad del aire disponible en Internet.

I/M 7b — Informacion acerca de la calidad del agua potable disponible en Internet.

I/M 8a — Esfuerzos para suministrar informacién acerca de la calidad del aire a los
medios de comunicacién masiva.

I/M 8b —Esfuerzos para proporcionar informacion acerca la calidad del agua
potable a los medios de informacién masiva.

I/M 9a — Libre acceso del publico a los informes acerca de la calidad del aire.

I/M 9b —Libre acceso del publico a los informes acerca de la calidad del agua
potable.

I/M 10a — Receptores de la informacion acerca de la calidad del aire.

I/M 10b — Receptores de la informacion acerca de la calidad del agua potable.

I/IM 11a — Esfuerzos para producir para diversas audiencias una familia de
productos acerca de la informacién del monitoreo de aire.

I/IM 11b — Esfuerzos para producir para diversas audiencias una familia de
productos acerca de la informacién del monitoreo del agua potable.

I/M 12a — Oportunidad de la informacion disponible a requerimiento acerca de la
calidad del aire.

I/M 12b — Oportunidad de la informacién disponible a requerimiento acerca del
agua potable.

I/M 13a — Calidad de la informacion accesible al publico acerca de la calidad del
aire.

I/M 13b — Calidad de la informacion accesible al publico acerca de la calidad del
agua potable.

I/M 14a — Oportunidad de la informacién acerca de la calidad del aire.

I/M 14b — Oportunidad de la informacion acerca de la calidad del agua potable.
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Los indicadores 4a 4b, 5a 5b, 6a 6b, 13a 13b, 14a 14b evaluan los esfuerzos del
Estado para recopilar, sistematizar y difundir informacion sobre calidad del aire y
del agua potable, es decir, la calidad de la informacién. El resto de los indicadores
evaluan la accesibilidad para obtener los sistemas de monitoreo objeto de estudio,
O sea, si la poblacién cuenta con mecanismos suficientes para conocer la calidad
del aire y del agua potable en su localidad, la facilidad para solicitar la informacion
y la oportunidad con que ésta es difundida.

1. Casos estudiados

Sistema de Monitoreo de la Calidad del Aire:
Sistema de Monitoreo de la Calidad del Aire de Temuco, IX Regién de la
Araucania.

En 1997, la CONAMA incluyé a Temuco y Padre Las Casas en un estudio de
caracterizacion del aire que permitid constatar que durante varios dias de otofio e
invierno se superaba la norma de PM10'? (150 pgr/m®) en esas ciudades.

A mediados de 2000 se instalé la primera estacion de monitoreo continuo de
PM10 y de variables meteoroldgicas. Ese aio, la ciudad de Temuco registré 15
episodios sobre la norma. Durante 2001 la cifra llegd a 17 dias sobre la norma
registrandose situaciones peak de 1000 ugr/m3, poniendo en grave riesgo la salud
de la poblacién.

Durante el ano 2004 se registraron 11 episodios sobre la norma. Ademas, durante
las ultimas semanas del mismo afio, hubo un aumento histérico de las cifras de
atencion por enfermedades respiratorias y cuadros de influenza.

Monitoreo de la Calidad del Agua:

Monitoreo del Agua Potable Rural, Carretera Austral, Ruta 7, Puerto Montt,
Region de Los Lagos.

Para el presente caso se establecid como zona de investigacion " a seis
localidades™ que albergan Pozos de Agua Potable Rural, cada uno de los cuales
es usado por dos comunidades aledafias entre si. Estas comunidades se

2 El PM10 o material particulado respirable se puede definir como particulas soélidas o liquidas,
como polvo, cenizas, hollin, particulas metélicas, cemento o polen dispersas en la atmdsfera, cuyo
diametro es inferior a 10 ym (1 micrémetro corresponde la milésima parte de 1 milimetro).

® Las zonas escogidas se caracterizan por realizar actividades ligadas a la dependencia fluvial y
marina, ya sea a través de la acuicultura artesanal, como la recoleccién y/o el cultivo de
macroalgas pardas y rojas, la recoleccion de bivalvos y/o a la pesca artesanal, basicamente de
merluza. A partir del kildmetro 20 de la Ruta 7, se pueden presenciar zonas de actividades
agricolas de subsistencia, tales como la cria de ganado ovino, aves de corral y el cultivo de
hortalizas.

" Los tres Servicios de Pozos de Agua Potable Rural corresponden a los sectores de (i) Coihuin-
Chamiza; (ii) Piedra Azul-Pichiquillaipe; y (iii) Lenca-Chaicas.
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encuentran a todo lo largo del borde costero sur-sureste de la comuna de Puerto
Montt, denominada localmente como Carretera Austral.

Para el acceso del agua potable rural, estas comunidades rurales costeras estan
organizadas en Comités de Agua Potable Rural (APR'). Es necesario precisar
que el APR, a nivel regional y nacional, funciona indistintamente de una Unica
forma; asi, la comunidad rural que se organiza en un Comité de APR, al ser
reconocida oficialmente por el municipio respectivo, puede postular a la Direccién
de Obras Hidraulicas, entidad estatal encargada, el evaluar la factibilidad técnica y
economica de llevar el APR a la localidad.

Sin embargo, debemos de sefialar que, la figura legal de administracion del APR,
es la de “Concesién Privada”, por la cual se le otorga la prestacion de servicios a
una compania privada para la captacion del agua y su posterior transformacion en
potable, la cual una vez obtenida, le es traspasada la administracion del recurso al
Comité de APR.

Asi, los Comités de APR tienen a su cargo la subcontratacién de servicios a
terceros (laboratorios privados) para el Monitoreo del APR. Esto ultimo debia ser
contrastado y comparado por el Servicio de Salud Llanquihue/Chiloé/Palena,
conocido como LLANCHIPAL'®, cuyo mandato expreso ha sido traspasado a la
Autoridad Sanitaria, con fecha posterior al cierre de la investigacién del caso.

En tal sentido, este tipo de Concesién a la Comunidad, es considerada como de

caracter no Estatal, ingresando a una ambigledad legal, pues no es
completamente “Privado” y tampoco es directamente “Publico”.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 8: Promedio de los indicadores de sistemas de monitoreo.

TIPO NOMBRE DEL CALIDAD ACCESIBILIDAD
MONITOREO CASO
Aire Monitoreo Calidad del 100% 79%
Aire Temuco
Agua Monitoreo de la Calidad 35% 43%
de Agua Potable Rural
Carretera Austral

'® Sin embargo, no todos los habitantes, y familias, de las comunidades pertenecen a los
respectivos comités. Datos oficiales y una encuesta directa realizada por la CODESOSUR-
SINERGIAS revelan que en dichas zonas mas del cincuenta por ciento, acceden al agua sin
tratamiento, de manera directa de las vertientes de rios o pequefios afluentes de hielos invernales.
'® A inicios del afio 2005, la normativa vinculante ha generado la Autoridad Sanitaria y Gestién
(www.autoridadsanitariarm.cl), quien representa al Ministro de Salud en la regién, de acuerdo a la
Ley 19.953.

25



SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA
AMBIENTAL EN CHILE

3. Justificacion

La calidad de la informacién que entrega el sistema de monitoreo de la calidad del
aire_de Temuco es calificado como fuerte. Este sistema entrega informacion
completa sobre un amplio conjunto de parametros de forma diaria y se elaboran
resumenes semanales.

En relacién a la accesibilidad de la informacion que este sistema entrega, también
es considerada fuerte. Si bien no existe un mandato especifico para la difusiéon de
informacion acerca de la calidad del aire, desde que el sistema de monitoreo
funciona se ha generado una cantidad importante de informacién, la que es de
facil acceso y se encuentra disponible para toda la poblacién a través de la pagina
Web de la CONAMA'" (en esta pagina existe ademas una serie de estudios sobre
la calidad del aire de esta ciudad). Ademas, en situaciones donde se sobrepasa
los niveles aceptables de contaminacion la informacion es publicada en el diario
local®. Asi también, al requerir alguna informacién adicional ésta es entregada de
forma inmediata por el organismo responsable™®.

La calidad de la informacion respecto de la calidad del agua potable rural en la
Carretera Austral, de Puerto Montt es calificada como intermedia. Si bien la
normativa resulta bastante clara con respecto a los parametros que han de
medirse en los monitoreos y la regularidad de éstos, no se pudo obtener los
informes, para poder contrastar la calidad de dicha informacién. Asimismo, los
contenidos de la informacion tanto publica como privada son excesivamente
técnicos, lo que dificulta su comprensién (y por ende, su uso) en los Comités de
APR de la comuna de Puerto Montt.

Por su parte la accesibilidad a la informacién es intermedia. No fue posible
acceder a toda la informacion, por cuanto los servicios con competencia en la
materia senalaron o no contar con dicha informaciéon, como fuera el caso de la
Direccion de Obras Hidraulicas, o bien sélo respondieron a un requerimiento,
como fue el caso de LLANCHIPAL.

Cabe senalarse que la Superintendecia de Servicios Sanitarios - SISS se declaro,
a través de una respuesta oficial (enviada fuera del tiempo legal), ajena
jurisdiccionalmente a intervenir en cualesquiera de los procesos del servicio de
APR, aduciendo que la normativa recaia en LLANCHIPAL, en lo que respecta al
control de la calidad del APR.

Respecto de los sitios, portales y/o paginas webs de las instituciones publicas
vinculadas al APR, sodlo la SISS cuenta con informacion del ambito rural. De otro

7 www.conama.cl

'® “Mala Calidad del Aire”. El Diario Austral, 25 de octubre del 2004

% Se solicitd informacion a la COREMA sobre los dias en que se habia sobrepasado la norma.
Esta informacion fue entregada antes de 48 horas, a través de un llamado telefénico indicando la
ubicacioén de la informacién en la pagina Web de la CONAMA, cuando la investigacion tenia como
tiempo minimo de respuesta 2 semanas.
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lado, en ninguna de las instituciones publicas se encontré informacién abierta al
publico, respecto de los resultados de los analisis de calidad del APR.

A su vez, las concesiones, denominadas privadas, hechas a los Comités de APR,
se encuentran en una situaciéon de ambigledad ya que no cuentan con un marco
legal preciso, unico y atingente a la realidad rural actual que fiscalice a los
prestadores locales (directos y/o indirectos) del APR, dado que dichos Comités
unicamente realizan un control privado de la calidad de APR. Ademas,
LLANCHIPAL, por escrito, informd que los resultados técnicos que ellos obtienen
proceden del sector privado.

En tal sentido, de acuerdo a todo lo anterior, no es posible ni factible inferir la
existencia de un “Sistema de Monitoreo” de la Calidad de Agua Potable Rural, tal
cual es sefialado en la subcategoria presente. Y, si bien es cierto, la calificacion de
ambas variables resulté como intermedia, ello fue debido a que los indicadores
construidos en la metodologia, aun no siendo aplicables al caso rural y sin tener
informacion relevante en éste, elevan drasticamente la puntuacion por el sdlo
hecho de existir las normativas y los mandatos generales correspondientes.

D. Informes sobre las condiciones del Medio Ambiente

Es importante contar con reportes, ya que éstos proporcionan informacion sobre el
estado actual y las tendencias a largo plazo en cuanto a la calidad del medio
ambiente. En esta seccidn se evalua tanto la calidad de la informacion que brinda
el gobierno sobre el estado del medio ambiente como el grado de accesibilidad
para que la poblacion la consulte.

Los indicadores de esta subcategoria estan organizados en torno a cuatro temas:
a) Mandato u obligacion por ley de elaborar y difundir reportes sobre las
condiciones ambientales.
b) Existencia y calidad de un sistema para elaborar reportes.
c) Acciones para difundir reportes.
d) Calidad de la informacién accesible al publico.
Se aplicaron los siguientes indicadores:

Tabla 9: Indicadores Categoria |, Subcategoria D.

Subcategoria D: Informacién sobre las condiciones ambientales.
Informacién/Reportes (I/Rs)

I/Rs 1 — Mandato para difundir al publico informes sobre el Estado del Medio
Ambiente.

I/Rs 3 — Mandato para elaborar informes sobre el Estado del Medio Ambiente.

I/IRs 4 — Cantidad de conjuntos de datos fundamentales y de conjuntos de datos
sobre tendencias suministrados en el informe sobre el Estado del Medio Ambiente.
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I/Rs 5 — Cantidad de informes sobre el Estado del Medio Ambiente publicados en
los ultimos 10 afos.

I/Rs 7 — Volumenes de informes sobre el Estado del Medio Ambiente disponibles
en Internet.

I/Rs 9 — Libre acceso del publico a los informes sobre el Estado del Medio
Ambiente.

I/IRs 11 — Esfuerzos para producir para diversas audiencias una familia de
productos acerca de los informes sobre el Estado del Medio Ambiente.

I/Rs 12 — Oportunidad de los informes sobre el Estado del Medio Ambiente
disponibles a requerimiento.

I/Rs 13 — Calidad de la informacién accesible al publico en los informes sobre el
Estado del Medio Ambiente.

I/Rs 14—Oportunidad de la informacion en los ultimos informes sobre el Estado del
Medio Ambiente.

Los indicadores 4, 5, 13 y 14 evaluan la calidad de la informacion, es decir, la
amplitud, precision y tipo de informacién que presentan las autoridades
gubernamentales en los reportes del medio ambiente. Los indicadores 1, 2, 7, 8, 9,
11 y 12 evaluan los mecanismos institucionales de difusion (accesibilidad).

1. Casos estudiados

Informe Pais, Estado de Medio Ambiente en Chile 1999 - 2002

Siguiendo el proceso de evaluacién ambiental iniciado en 1999%° el Ministerio
Secretaria General de la Presidencia encargo a el Instituto de Asuntos Publicos de
la Universidad de Chile el "Informe Pais: Estado del Medio Ambiente en Chile
2002" Fue publicado en el 2003 por LOM ediciones, en Santiago de Chile y tiene
460 paginas.

Informe Regional del Sistema Nacional de Informacién Ambiental (Décima
Region, Region de Los Lagos).

Al interior del Portal Web de la CONAMA, y con el dominio propio sinia.cl se
encuentra alojado el Sistema Nacional de Informacién Ambiental - SINIA?' el cual
opera en Internet desde abril de 1999, y tiene por objetivo permitir el contacto
rapido y oportuno entre la comunidad y las instituciones publicas generadoras de
informacion ambiental. Este sistema digital, desarrollado a través del software Arc
View y Arc Info, contiene un conjunto de rangos distintos tanto por territorialidad
como por variabilidad de los recursos.

20 En 1999 se elaboré el 1° Informe Pais.

2 Mediante su implementacion se da cumplimiento al mandato que la ley 19.300, en su articulo N°
70 letra d., da a CONAMA de mantener un Sistema Nacional de Informacion Ambiental desglosado
regionalmente y de caracter publico.
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A través del SINIA, se puede acceder a un conjunto de indicadores ambientales a
escala nacional y regional, como lo es para el caso de la Regidon de Los Lagos,
como resultado de un proceso que CONAMA viene desarrollando en conjunto con
diversos organismos del Sistema Nacional de Gestiéon Ambiental (SNGA) desde el
ano 1997 al 2003.

Finalmente, desde las oficinas regiones de CONAMA es enviada la informacion
recolectada o producida hacia las oficinas centrales de CONAMA en Santiago,
para su posterior “subida al SINIA”.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 10: Promedio de los indicadores de informes ambientales.

TITULO DEL INFORME CALIDAD ACCESIBILIDAD
Informe Pais 91% 76%
Informe Regional 88% 33%

3. Justificacion

La calidad del Informe Pais fue evaluada como fuerte. Este informe incluye una
proporcion significativa de herramientas de presentacion como tablas estadisticas,
graficos y figuras. Fue elaborado por un equipo Interdisciplinario y acompanado
por la realizacion de talleres de trabajo que se hicieron por especialidades y en
distintas regiones del pais, y que contaron con el aporte de numero significativo de
especialistas. El Informe esta dividido en tres partes: Una Primera Parte, presenta
las presiones globales, o sea las causas y condicionantes macro demograficas,
econdmicas y sociales que explican en parte importante el estado del patrimonio
natural. Ademas presenta un apretado resumen del panorama ambiental. Como
parte introductoria, se le denomino Panorama General. Una Segunda Parte,
medular y base del informe, denominada "Estado del Medio Ambiente y del
Patrimonio Natural", consistente en el estudio de siete componentes del patrimonio
natural: Aire, Aguas Continentales, Bosques Nativos, Diversidad Bioldgica, Suelos,
Ecosistemas Marines y del Borde Costero, y Minerales e Hidrocarburos. Y
contiene, ademas, un estudio sobre Asentamientos Humanos y otro sobre
Energia. La tercera Parte, denominada "Politicas e Instrumentos para la Gestidn
Ambiental", se muestran las respuestas globales de la sociedad y especialmente
del Estado para innovar y perfeccionar la gestién ambiental.

En cuanto a la accesibilidad al Informe Pais ésta es fuerte. El informe puede ser
consultado gratuitamente por lo menos en la CONAMA; en la Biblioteca Nacional;
en la Biblioteca de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la
Universidad de Chile y en la Universidad de Concepcion. Asi también es posible
obtener copias de este informe via solicitud a la CONAMA pagando el costo de la
copia o a través de Internet en forma inmediata, o bien, puede ser comprado en el
comercio.
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Cuando el informe fue publicado se enviaron copias al gobierno, medios de
comunicacion, instituciones académicas y Dbibliotecas, y a organismos
internacionales (PNUMA regional y central y PNUD).

La calidad de informacién ambiental del SINIA de la Region de Los Lagos, es
evaluada como fuerte. Este sistema maneja una apreciable e importante variedad
de informacion.

Por su parte, la accesibilidad de este sistema fue calificada como intermedia. No
se ha hecho ningun esfuerzo por difundir la informacion mas alla de su publicacion
en el sitio Web, que a juicio de los mismos encargados a nivel regional no es muy
conocida y es muy poco entendible por las comunidades involucradas.

De otro lado, debido a la escasa posibilidad econdmica y de infraestructura para
contar con equipos y conexiones de Internet en las comunidades rurales de la
Region de Los Lagos, el SINIA local se reduce a un publico muy selecto,
usualmente vinculado al sector productivo y “ambientalista”.

E. Informes sobre el desempefio de las Industrias

Esta subcategoria evalua si las instalaciones industriales entregan informacién
ambiental precisa y a tiempo y, a su vez, como el Estado hace accesible esta
informacion.

Para esta seccion se aplicaron los siguientes indicadores:

Tabla 11: Indicadores Categoria |, Subcategoria E.

Subcategoria E: Informacién sobre las instalaciones.
Informacién/Industria (/1)

I/l 1a —Mandato para hacer accesibles al publico los informes de cumplimiento.

I/l 1b — Mandato para hacer accesibles al publico los Registros de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes® (RETCs).

I/l 2a — Declaraciones de confidencialidad relativas al cumplimiento de las normas
sobre descargas de contaminantes en la atmdésfera y en el agua.

I/l 2b —Declaraciones de confidencialidad relativas a los RETCs.

I/l 3a — Requerimientos legales o reglamentarios para comunicar informacion
sobre cumplimiento.

I/l 3b — Requerimientos legales o reglamentarios para elaborar RETCs o
equivalentes.

I/l 4a — Tipos de datos de cumplimiento comunicados.

*En el caso de Chile no existe el RETC, sin embargo, y en el marco del Tratado de Libre Comercio
entre Chile y los Estados Unidos de América, existe el acuerdo de impulsar este sistema. Este
trabajo es liderado y coordinado por la Comisién Nacional del Medio Ambiente y actualmente se
encuentra en su etapa de prueba piloto la que consiste en “probar el funcionamiento del RETC a
una escala limitada, con el objeto de adquirir experiencia practica que permita la generacion de la
Propuesta Nacional del RETC en Chile”, en localidades de la V, VI, VIII, IXy RM.
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I/l 4b — Elaboracion de RETCs o equivalentes.

I/l 5a —Regularidad de los informes de cumplimiento.

I/l 5b — Regularidad de los informes de RETC.

I/l 6a — Existencia de una base de datos para los informes de cumplimiento.

I/l 7a — Informes de cumplimiento disponibles en Internet.

I/l 7b — Informes de RETC disponibles en Internet.

I/ 8a — Esfuerzos para llegar a los medios de comunicacibn masiva con
informacion acerca del cumplimiento.

I/l 8b — Esfuerzos para llegar a los medios de comunicaciéon masiva.

I/l 9a — Libre acceso publico a los informes de cumplimiento.

I/ 9b — Libre acceso publico a los informes de RETC.

I/l 10a — Receptores de la informacion del informe de cumplimiento.

I/l 10b — Receptores de informes de RETC.

I/l 11a — Esfuerzos para producir para diversas audiencias una familia de
productos acerca de los informes de cumplimiento.

I/l 11b — Esfuerzos para producir para diversas audiencias una familia de
productos acerca de los RETCs.

I/l 12a — Oportunidad de la informacién disponible a requerimiento acerca de los
informes de cumplimiento.

I/ 12b — Oportunidad de la informacién disponible a requerimiento acerca del
RETC.

I/l 13 a - Calidad de la informacion accesible al publico en los informes de
cumplimiento.

I/l 13b — Calidad de la informacion accesible al publico en los informes de RETC.

I/l 14a — Oportunidad de los datos del informe de cumplimiento.

I/l 14b —Oportunidad de los datos del RETC.

En esta subcategoria la calidad mide la capacidad y esfuerzos por parte del
Estado para generar informacién ambiental de las industrias (indicadores 4, 5, 6,
13, 14). Los indicadores de accesibilidad (1, 2, 3, 7, 8, 9, 10, 11, 12) miden el
grado en que el publico puede obtener la informacion.

1. Casos estudiados

Fundicion Hernan Videla Lira de ENAMI, Paipote

La Fundicion Hernan Videla Lira se ubica en la localidad de Paipote,
aproximadamente a 8 kildometros de la ciudad de Copiapé, en la Ill Regién. Es la
primera fundicion estatal del pais, fue inaugurada oficialmente el 26 de enero de
1952.

En 1995 la zona donde se ubica el plantel fue declarada saturada de anhidrido

sulfuroso y material particulado segun el Decreto Supremo 18/97 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia. Ese mismo ano Paipote comenzé su
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proceso de Modernizacion y Descontaminacién, para adecuarse a las normativas
ambientales que comenzaron a dictarse en el pais a partir de 1990.

El informe de cumplimiento del 2002 indica que en relacion a la gestiéon ambiental
la fundicién cumplié las normas de calidad primaria anual y diaria de anhidrido
sulfuroso y con las emisiones de arsénico.

CODELCO Division Salvador, Fundicién de Potrerillos

La fundicion y refineria Potrerillos pertenece a la Division Salvador de CODELCO
y se ubica en la Il Regién, a 900 Km. al norte de Santiago.

La zona donde se ubica la planta esta declarada saturada por SO2 y PM10 por
D.S.N° 18/97 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. En funcion de
esta situacion, a partir de 1998 se esta desarrollando un Plan de
Descontaminacion que establece diversas exigencias.

El informe de cumplimiento elaborado en mayo del 2003 indica que los montos de
emisién de anhidrido sulfuroso y material particulado estan muy por debajo de los
maximos permitidos por el Decreto que aprobd el Plan de Descontaminacion.

Fundiciéon y Refineria Ventanas, ENAMI

La Fundicion y Refineria de Las Ventanas esta ubicada a 8 kildbmetros de
Quinteros en la V Region.

La zona donde se ubica la Fundicion fue declarada saturada de anhidrido
sulfuroso y material particulado segun el Decreto Supremo 346/93 del Ministerio
de Agricultura. Para cumplir con esta normativa de calidad del aire y mantener
costos competitivos, en 1995 se emprendido el proyecto de Modernizacion y
Descontaminacion del plantel

El informe elaborado en junio del 2003 indica el cumplimiento de la norma anual
de calidad de aire por SO? en todas las estaciones de la red de monitoreo, tal
como las normas de emisién de material particulado y de RILES exigida por
Directemar.

Marine Harvest, Planta de Procesos, Chamiza
Marine Harvest cuenta con una Planta de Proceso?, en la localidad de Chamiza®*,

la cual produce salmoén procesado en una amplia variedad de presentaciones para
su exportacion directa.

% La citada planta fue adquirida a la empresa CHISAL, la misma que inicié sus actividades a
mediados de la década de los noventa. Marine Harvest presento la vigente DIA, el 27 de agosto de
2004, la cual se encuentra “En Tramité” y que, a su vez, debido a la Resolucion Exenta N° 278, de
la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Regién de Los Lagos, de fecha 26 de Abril de
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La Declaraciéon de Impacto Ambiental (DIA), que responde a la “Ampliacion de la
Planta de Proceso Marine Harvest — Chamiza”, sefiala que la planta cuenta con
los mas modernos sistemas para el tratamiento tanto de aguas servidas, como de
Riles.

Salmones Multiexport, Planta Quillaipe

Salmones Multiexport, cuenta con una Planta localizada en la comunidad de
Quillaipe®, la misma que responde a la cadena de procesos de salmén en sus
distintas variedades para la produccion.

Cabe senalarse que, la presente planta fue instalada con anterioridad a la vigencia
de la Ley 19.300. Por lo tanto, no esta sujeta a la presentacion de DIA ni de
Estudios de Impacto Ambiental (EIA).

Pesquera Comercial Chaicas Ltda., Planta Procesadora de Pesca Blanca y
Salmon

La Planta de Proceso de Pesca Blanca y Salmoén de la Pesquera Comercial
Chaicas Ltda., localizada en el sector de Chaicas®, tiene como principal producto
el filete de pesca blanca de Merluza y de Reineta para su exportacion directa y, en
menor medida, el procesamiento de salmones, mayormente de segunda calidad.

2005, se aprueba la extension de la suspension de plazos para finalizar el procedimiento de
evaluacion.

% Chamiza es una comunidad costera rural, ubicada a 7 Km. al sur-este de la comuna de Puerto
Montt. La comunidad basa su economia en la acuicultura artesanal, especificamente en el cultivo
de macroalgas rojas, labores de campo cada vez menores, ya que por su cercania con la ciudad,
muchos terrenos agricolas se vienen progresivamente destinando a la venta de parcelas de agrado
y a la prestacién de servicios dentro del Cluster Salmonero. La localidad cuenta con una escuela
con ensefanza basica completa, Agua Potable Rural, electrificacion rural y tres veces al mes es
visitada por la ronda médica, la misma que funciona en las instalaciones de la escuela. No existe
conexion publica de Internet.

% Quillaipe, es una comunidad costera rural, ubicada a 17 Km. al sur-este de la comuna de Puerto
Montt, dedicada tanto a las actividades de la pesca artesanal, como a la extraccién de mariscos;
asi como también a las labores agricolas de pequefia escala. La comunidad cuenta con APR,
electrificacion rural y un teléfono publico rural. La Ronda Médica Rural llega tres veces al mes. No
existe conexion publica a internet.

% Chaicas, es una comunidad costera rural, ubicada a 35 Km. al sur-este de la comuna de Puerto
Montt. La localidad cuenta con un acceso fragil, por un camino de ripio, escasamente mantenido, el
mismo que en la temporada de invierno, generalmente debido a la lluvia puede interrumpirse en
ciertos sectores, dificultdndose el acceso por un par de dias. A su vez, la comunidad cuenta con
una escuela basica, y con una ronda médica tres veces al mes y con electrificacion rural. El acceso
al APR a nivel local es minimo en la comunidad, alcanzando a un treinta y cinco por ciento del total
de las familias. Existe un teléfono publico para toda la comunidad. No existe conexion a Internet en
los establecimientos publicos ni en la Pesquera Comercial Chaicas Ltda. La principal actividad de
los habitantes de la zona esta ligada al mar, basicamente, a través de la pesca artesanal de la
merluza, actividad ligada a los hombres, o bien, a través de la extraccion de mariscos, actividad
ligada a las mujeres. También, hay una actividad agricola de subsistencia.
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De acuerdo a los antecedentes obtenidos en la DIA, la instalaciéon cuenta con los
medios suficientes para tratar los Riles y los desechos asimilables a domésticos.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 12: Promedio de los indicadores de industrias.

NOMBRE DE LA SECTOR CALIDAD ACCESIBILIDAD
INDUSTRIA
Fundicion Hernan Videla Mineria 100% 65%
Lira
Fundicion de Potrerillos Mineria 100% 65%
Fundicién y Refineria Mineria 100% 65%
Ventanas
Marine Harvest, Planta Acuicola Industrial
Chamiza.
Salmones Multiexport, Acuicola Industrial
Planta Quillaipe.
Pesquera Comercial Procesamiento
Chaicas Ltda.

3. Justificacion

Fundicién Hernan Videla Lira

La calidad de este informe es calificada como fuerte. Posee informacion detallada,
actualizada y precisa sobre el cumplimiento de los niveles de contaminacion
ambientales que la industria emite. Su presentacion se hace de forma breve y
utilizando esquemas y tablas. Este informe es elaborado periédicamente segun lo
establece el Plan de Descontaminacion vigente.

La accesibilidad de este informe es evaluada como intermedia. Si bien el informe
es accesible inmediatamente a través de Internet, ya sea en la pagina de la
dependencia gubernamental responsable o en otros sitios de gobierno, y se
encuentra a disposicion del publico en las oficinas correspondientes, sin costo, no
existe difusién de los resultados del informe mediante medios de prensa. El que
ocurra esto se debe, a juicio de las agencias responsables, a que los resultados
de este informe no son un tema de interés para los medios.

Fundicién de Potrerillos

La calidad de este informe es calificada como fuerte, mientras que la accesibilidad
de este es evaluada como intermedia. Los argumentos que justifican estas
calificaciones son exactamente los mismos que para el caso de la Fundicion
Hernan Videla Lira.
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Fundicién y Refineria Ventanas

La calidad de este informe es calificada como fuerte, mientras que la accesibilidad
de este es evaluada como intermedia. Los argumentos que justifican estas
calificaciones son exactamente los mismos que para el caso de la Fundicion
Hernan Videla Lira y la Fundicion Potrerillos.

Marine Harvest

La calidad de este informe es calificada como débil. Si bien existe una normativa
precisa que detalla los datos a entregar y los plazos para ello, la unica informacién
que se pudo obtener fue la Declaracion de Impacto Ambiental - DIA, que establece
las condiciones necesarias, para que la industria puedan comenzar su periodo
operativo, no asi con respecto al cumplimiento, una vez que ya se ha empezado a
operar.

La accesibilidad de este caso es evaluada como débil. No fue posible acceder a
los informes de cumplimiento de la industria, debido a su estado “En tramité”, y
tampoco, se encontré informacién en los portales webs de las instituciones
vinculadas ni de la empresa (cuya version esta solo en inglés), como tampoco en
los medios de comunicacion.

Salmones Multiexport

Tanto la calidad de este informe como la accesibilidad es calificada como débil.
Esta empresa comenzé a funcionar con anterioridad a la puesta en marcha del
SEIA, y de la entrada en vigencia del DS SEGPRES 90/2000%, por lo que no esta
obligada a emitir informes de cumplimiento, sino hasta el 3 de septiembre de 2006
(que se establecié como limite). En tal sentido, a la fecha esta planta no ha
elaborado ningun tipo de informe ambiental.

Pesqguera Comercial Chaicas Ltda.

La calidad de este informe es calificada como débil. Soélo fue posible acceder a
una breve DIA.

2’D.S. SEGPRES 90/2000 es la norma que regula todo tipo de descargas a aguas marinas y
continentales superficiales, regulando también las descargas a cursos superficiales provenientes
de los efluentes de plantas de tratamiento de aguas servidas de las empresas sanitarias. Por tanto
deben cumplir con la norma todas las actividades econémicas que superen determinadas cargas
comtaminantes en sus efluentes, quienes son calificadas como “Establecimientos Industriales”, en
caso que la descarga se realice al sistema de alcantarillado o “Fuente Emisora” en el caso de
descargas a cursos superficiales. Dicha normativa establece la generacién de una caracterizacion
de los riles. que deben ser entregados de manera periddica, de acuerdo al cronograma establecido
por la Superintendecia de Servicios Sanitarios - SISS.
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A su vez, la accesibilidad de este informe es evaluada como débil. Aun habiendo
sido aprobada la DIA de esta empresa®®, ésta no presenta haber realizado los
Informes de Cumplimiento. Los servicios publicos vinculantes no entregaron
informacion alguna sobre los informes de cumplimiento de la industria, tampoco se
encontré dicha informacion en los sitios webs de las instituciones vinculantes v,
menos aun, de algun intento de llegar con dicha informaciéon a la comunidad
donde se encuentra instalada dicha planta, en medio de la misma, o de informar
por los medios de comunicacion locales acerca de los cumplimientos.

% 3olicitud ingresada el 07-01-2003, la misma fue aprobada el 25-06-2003.
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CONCLUSIONES CAPITULO SOBRE ACCESO A LA INFORMACION
A continuacion se presentan las principales conclusiones en materia de acceso a
la informacién ambiental en Chile emanadas de esta investigacion.

Tabla 13: Resumen puntajes acceso a la informacién

Acceso a la Informacion
Calidad | Accesibilidad | Promedio

Marco legal general para apoyar el 54%
acceso a la informacion
Informacién sobre emergencias 51% 49% 50%
ambientales
Informacién sobre monitoreos 68% 61% 65%
regulares
Informacién sobre las condiciones 90% 55% 73%
ambientales
Informacién sobre las instalaciones 63% 45% 54%

A. El marco legal en Chile

El marco legal que sustenta el acceso a la informacion en Chile comienza recién a
desarrollarse a inicios de los ’90. Durante estos ultimos afos se han promulgado
diversas leyes en la materia las cuales han estado destinadas a establecer el
principio de la transparencia y publicidad de los actos de la administracion publica
y de los documentos que ésta posee.

A partir de las normas promulgadas es posible afirmar que en Chile, aunque el
acceso a la informacion no esté garantizado explicitamente, existe una legislacion
que regula en forma clara el acceso a la informacion que emana de los érganos
publicos consagrando el Principio de Transparencia y Publicidad como regla
general. En consecuencia, salvo las excepciones establecidas por la ley, son
publicos los actos administrativos de los 6rganos de las Administracion del Estado
y los documentos que le sirvan de sustento o complemento.

Pese a lo anterior, la legislacion vigente presenta deficiencias que deben ser
mejoradas. En el marco de esta investigacion, se destacan las siguientes:
» Las determinacion de las causales de secreto o reserva estan entregadas a
la autoridad administrativa.
» La obligacion de entregar informacion solo se refiere a los 6rganos del
Poder Ejecutivo y no alcanza al Poder judicial ni al Poder Legislativo.
* La oposicidn de un tercero afectado a la entrega de la informacién no
requiere ser justificada.
e Si bien se reconoce la importancia del acceso a la informacion en materias
ambientales, no existe una legislacion particular en materia de acceso a la
informacion ambiental
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B. Acceso alainformacidon sobre emergencias ambientales

Frente a una emergencia ambiental, el pais cuenta con wuna serie de
procedimientos establecidos por distintos Planes® que los servicios publicos
responsables deben seguir. Es decir, existe un mecanismo para responder a estas
emergencias. Si bien, estos planes establecen formas de coordinacion entre los
distintos servicios publicos para enfrentar emergencias®®, asi como también cuales
son los informes a elaborar y qué informacién se entrega a la comunidad, esto no
siempre se cumple (como ocurrié con las emanaciones de combustibles en
Panguipulli donde no se informé a la comunidad o vecinos afectados por la
emergencia).

Estos Planes constituyen instrumentos pertinentes para enfrentar las emergencias,
pero el detalle sobre los procedimientos a seguir es mas bien superficial,
sobretodo en el caso de la informaciéon al publico. Por ejemplo, el Plan de
Coordinacion para enfrentar Emergencias y Desastres por Sustancias o Materiales
Peligrosos (ACCEQUIM) sefiala en relacién con los informes a la poblacion que®':

“Son mensajes oficiales destinados a dar a conocer a la poblacion los alcances de
una situacion de emergencia o desastre en su justa medida, para disminuir la
incertidumbre, ansiedad y conmociéon natural. Para su generacion, se deben
utilizar los mecanismos y técnicas propias de la Informacién Publica.

Para tal efecto, el Mando Operativo Conjunto y los Coordinadores, deben
considerar, entre sus tareas prioritarias, el proveer de informacion validada vy
concreta, pero lo mas pormenorizada posible, a las instancias oficiales que se
haran cargo de la Informacién Publica”.

Revisar los criterios que regulan el como debe informarse de las emergencias
ambientales requiere de una revision. Sin embargo, no solo es necesario revisar
los criterios que establecen como informar durante la emergencia sino que
ademas es necesario establecer medidas para asegurar el acceso a informacion
sobre lo sucedido y sobre la investigacion realizada una vez terminada la
emergencia, de manera que en el caso que algun ciudadano requiera la
informacion, ésta sea entregada; situacion que no ocurrié en ninguno de los dos
casos analizados.

En cuanto a la existencia de un sistema de registro de la informacion sobre las
emergencias, herramienta importante para poder enfrentar nuevas emergencias,

% En www.onemi.cl se encuentra el detalle de cada uno de estos Planes. Hay un Plan Nacional de
Proteccion Civil, un Plan para Incendios Forestales, un Plan para Materiales Peligrosos, entre
otros.

% E| Plan Basico de Coordinacion para enfrentar Emergencias y Desastres por Sustancias o
Materiales Peligrosos (ACCEQUIM), Plan que aplica a los casos estudiados, establece claramente
que se entendera por emergencia y que es lo que se debe hacer cuando una ocurra.

*Lo que se sefala en los otros Planes de la ONEMI en cuanto a Informes a la Poblacién es similar
a lo que sefnala este Plan.
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la ONEMI tiene la responsabilidad de consolidar las Bases de Datos vy
Documentacién en esta materia. Sin embargo, estos consolidados de informacién
no resumen la experiencia®’ de cémo se enfrentd la emergencia, sino que resume
las caracteristicas de las sustancias quimicas que se vieron envueltas en la
emergencia33. Por lo tanto, es recomendable trabajar con el propésito de que se
acuerden formas de canalizar y sistematizar la informacion sobre las practicas
para enfrentar emergencias.

C. Sistemas de monitoreo

El sistema de monitoreo de la calidad del aire de Temuco es un sistema altamente
eficiente, que entrega informacion completa, sobre un amplio conjunto de
parametros, de forma diaria y semanal; y que ademas es de facil acceso y se
encuentra disponible para toda la poblacion a través de la pagina Web de la
CONAMA. En este sentido, este sistema de monitoreo es evaluado de forma muy
positiva ya que presenta la gran mayoria de las caracteristicas que la metodologia
evalua.

En cuanto al monitoreo de la calidad del agua potable rural analizado, si bien
entrega informacion, ésta es demasiado compleja para ser comprensible por los
usuarios de éste y es de dificil acceso>*. En funcién de la informacion recolectada,
no es posible inferir la existencia de un Sistema de Monitoreo de la Calidad de
Agua Potable Rural.

En atencidon a lo anterior, la SISS, sefiala que unicamente esta facultada de
intervenir ...en redes publicas exigidas por la urbanizacion conforme a la ley a
usuarios finales...Por lo tanto, los Comités de APR de la Carretera Austral, en la
comuna de Puerto Montt, no cuentan con un sistema publico alguno que garantice
la fiscalizacion y el monitoreo de los resultados y de la informacion respectiva, de
manera integral, detallada, comprensible a los usuarios finales y permanente.

%2 Una herramienta en esta linea lo constituye el “Libro Naranja”, guia de basica destinada a
orientar a los equipos de respuesta inicial en una emergencia de origen quimico. Fue elaborada por
el Departamento de Transporte de EE.UU. y adoptada por los Cuerpos de Bomberos, Mutuales de
Seguridad y otros organismos chilenos.

** No todos lo Planes de Accidn hacen referencia a sistemas de Base de Datos y los que lo hacen,
lo hacen en un sentido semejante al mencionado.

* No fue posible acceder a dicha informacidn, ya sea porque los servicios vinculantes sefialaron o
no contar con dicha informacion, tal como lo hiciera conocer la Direccién de Obras Hidraulicas, o
bien no respondieron a los ninguno de los reiterados requerimientos, como fuese el caso del
Servicio de Salud Llanquihue - Chiloé - Palena — LLANCHIPAL
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D. Informes sobre las condiciones del Medio Ambiente

A partir de los antecedentes recolectados es posible sostener que en Chile se han
realizado esfuerzos importantes por elaborar informes sobre las condiciones del
Medio Ambiente, como lo son los Informe Pais (1999 y 2002). Ademas, estos
informes contienen informacion de calidad y fueron acompafados de un
importante proceso de difusién al ser publicados.

Puede agregarse como otro esfuerzo el informe de desempefio ambiental de la
OCDE elaborado en el 2004 y ampliamente difundido durante el 2005 que si bien
no fue materia de este estudio da cuenta del esfuerzo del gobierno por difundir
informacion ambiental de manera sistematica.

En cuanto al SINIA de la Regién de Los Lagos, en la practica este sistema, si bien
ha llegado a convertirse en un motor de busqueda “de informacion ambiental
regional”, cuyo objetivo es ser puente entre los usuarios de informacién ambiental
con los generadores de tal informacion en Chile, no ha logrado constituirse en un
sistema “coordinado de ingreso de informacién ambiental” entre todas las
instituciones publicas vinculantes. Esta situacion refleja una evidente falencia en
los esfuerzos gubernamentales sobre el cumplimiento de su compromiso.

Finalmente, el SINIA de la Regién de Los Lagos, cuenta con informacién
ambiental (i) muy poco entendible por las comunidades rurales y sus
organizaciones locales, generalmente ubicadas en zonas “ricas en biodiversidad”;
y (i) no recoge informacioén sobre sectores relevantes para esta region, como lo
son el acuicola, agricola y forestal.

E. Informes sobre el desempefio de las Industrias

Esta subcategoria evalud el acceso a dos tipos de informacion de parte de las
instalaciones. Informe de cumplimiento y los Registro de Emisiones vy
Transferencias de Contaminantes (RETC). En el caso de los RETC, estos no se
evalu6 porque en Chile no existen, sin embargo, y en el marco del Tratado de
Libre Comercio entre Chile y los Estados Unidos de América, existe el acuerdo de
impulsar este sistema. Este trabajo es liderado y coordinado por la Comisién
Nacional del Medio Ambiente y actualmente se encuentra en su etapa de prueba
piloto.

En relacion con los informes de cumplimiento de las industrias mineras
estudiadas, los resultados indican que estos so6lo son elaborados una vez que se
promulga un Decreto Supremo que los obliga a ello. En general, estos Decretos
van asociados a que la zona donde opera la industria sea declarada como zona
saturada y que por lo tanto deba implementar un Plan de Descontaminacion.

La calidad de estos informes es buena, poseen informacion detallada, actualizada
y precisa sobre el cumplimiento de los niveles de contaminacién ambientales que
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la industria emite. Sin embargo, el proceso de difusidn que se hace es escaso y
siendo escasa o nula la difusién de ellos a través de los medios de comunicacion
masivos, ya que a juicio de las empresas consultadas, a éstos no les interesa. En
este contexto, el énfasis tiene que ser puesto en el proceso de difusidon que se
realice.

De otro lado, en cuanto a las Industrias vinculadas a la crianza y/o procesamiento
acuicola-pesquero, la ambigiedad en el cumplimiento y el entrampamiento del DS
90/2000, sumada a la no disposicidn de facilitar en el marco de esta investigacion
la informacién solicitada, genera una barrera y brecha en el nivel de acceso a la
informacion ambiental entre el sector privado y las comunidades locales en la
Carretera Austral en Puerto Montt.

Sin embargo, dos las tres industrias investigadas, como son Marine Harvest y
Salmones Multiexport, ambas suscriptoras del Acuerdo de Produccion Limpia®?, no
han hecho esfuerzos para abrir su informacién ambiental privada, y superar asi las
actuales limitaciones legislativas vigentes, limitdndose a lo actualmente
dispuesto®.

De otro lado, en cuanto a la calidad de los informes, las claras diferencias en los
niveles de “explicitacion de informacion ambiental” evidencian disimiles
comprensiones de lo solicitado, o que a su vez podria sefalar -a modo de reflejo-
distintas visiones y practicas respecto del impacto ambiental.

Finalmente, la falta de accesibilidad de los informes de cumplimiento de las
industrias vinculadas al sector acuicola-pesquero sefialan la oportunidad y la
urgente necesidad de implementar un adecuado y continuo seguimiento vy
fiscalizacion de las instalaciones industriales.

% Instrumento Publico-Privado, de caracter regional, firmado el 6 de diciembre del 2002, entre la
Asociacion Gremial Salmoén-Chile y las instituciones publicas con mandatos vinculantes, el cual
tiene plazo de cumplimiento de dos afios a la fecha de suscripcion del mismo. EI mismo acuerdo no
fija algun tipo de participacion de la Sociedad Civil, no vinculada directa ni indirectamente a la
actividad, en su fiscalizaciéon. A su vez, en este acuerdo, en su Titulo lll, capitulo Séptimo:
Sanciones, se sefiala que: Ademas, durante la vigencia del Acuerdo la Autoridad Fiscalizadora
mantendra sus facultades fiscalizadoras y sancionadoras. Sin perjuicio de lo anterior, al sancionar
se tendra presente la participacion y cumplimiento del presente acuerdo.

* Desde aproximadamente una década que las instalaciones de operacién de Marine Harvest
(antes de propiedad de CHISAL) y de Salmones Multiexport, no se han visto -voluntaria ni
legalmente- motivadas de presentar informes de cumplimiento. A su vez, la instalacion de la
Sociedad Pesquera Comercial Chaicas Ltda. aun habiendo sido aprobada el afio 2003 su DIA, no
registra ingreso y/o publicacion de algun informe de cumplimiento.
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Il. ACCESO A LA PARTICIPACION

Tal y como sefala el Principio 10 de la Declaracion de Rio de Janeiro de 1992 “el
mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de todos
los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda”. En este contexto, es
posible afirmar que la participacion ciudadana en la toma de decisiones en materia
ambiental no es sblo un derecho ciudadano sino un componente esencial de una
politica ambiental efectiva.

La participacion ciudadana puede influir de muchas formas en la toma de
decisiones. El aporte de diversos grupos de la poblacion permite a quienes toman
las decisiones:

Considerar asuntos, perspectivas y opciones diferentes al definir un problema.
Recopilar conocimientos nuevos del area social, economica y ambiental.
Integrar inquietudes ambientales y sociales a la toma de decisiones.

Tomar decisiones justas, legitimas y consistentes en el aspecto ambiental.
Evitar conflictos sociales, reuniendo a las partes involucradas y a los distintos
grupos de interés en la etapa inicial, en la que aun es factible realizar cambios.

La participacion de la ciudadania s6lo genera estos resultados si se usa para
definir un problema y determinar soluciones, es decir, como el resultado de un
proceso.

Los indicadores aplicados en el marco de este proyecto buscan dar cuenta
fundamentalmente de la presencia y calidad de procesos formales de participacion
implementados. Sin embargo, como se vera en lo que sigue, el contexto
sociopolitico en que dichos procesos se desarrollan es fundamental para
comprender su alcance, relevancia y legitimidad dentro del pais.

La evaluacion de la situacion en Chile comprende el estudio del marco legislativo
que ampara la participacion en la toma de decisiones en materia ambiental, y de
casos de estudio sobre participacion en la toma de decisiones tanto a nivel de
politicas como de proyectos.

A. Legislacion

En esta subcategoria se evalua el sustento legal que se otorga en Chile a la
participacion social en el proceso de toma de decisiones ambientales. Se pretende
investigar si la ley otorga garantias especificas o si considera la participacion
social en términos generales. Asimismo, se hace referencia a los planes y
programas de gobierno que resultan trascendentales para la participacion social
en asuntos ambientales; pues a pesar de no tener el caracter de ley, si resultan
obligatorios para las autoridades y brindan los lineamientos de la politica
gubernamental en la materia.
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Para esta seccion no se consideran casos de estudio, sino que se revisan la
Constitucion, las leyes de participacion ciudadana, las leyes y normas de
proteccion ambiental, las leyes procesales y administrativas sobre derechos y
participacion ciudadana y las decisiones de tribunales, entre otras. De este modo,
los indicadores fueron respondidos tomando como base la revisiéon de las fuentes
legales.

Los indicadores de esta subcategoria han sido disefiados para evaluar si la
legislacion establece, de manera consistente, condiciones para que la sociedad
civil pueda acceder a los mecanismos de participacidon social en asuntos
ambientales de interés publico.

Tabla 14: Indicadores Categoria Il, Subcategoria A.

Subcategoria A: Marco legal general para sustentar la participacion.
Participacion/Legislacion(P/L)

P/L1 — Libertad de participacién directa en asuntos publicos.

P/L2 — Participacion publica en proyectos de ley.

P/L3 — Normas de participacién publica en las leyes administrativas relativas a
proteccion ambiental.

P/L4 — Participacién publica en la ley de procedimiento administrativo.

El indicador P/L1 evalua si la Constitucion garantiza el acceso efectivo a los
mecanismos de participacion social del pais. Los indicadores P/L2 y PL/4 buscan
detectar la existencia de leyes especiales sobre acceso a los mecanismos de
participacion. Finalmente, el indicador P/L3 busca detectar la existencia de leyes
especificas sobre el acceso a los mecanismos de participacion social, vinculada
con el medio ambiente.

1. Legislaciéon revisada

Para evaluar el marco legal general que sustenta la participacion ciudadana en
Chile se revisaron las siguientes leyes:

. Constitucion de la Republica de Chile - 1980
. Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (LBGMA ) —

1994
. Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades - 1988
. Ley General de Urbanismo y Construcciones (Decreto con Fuerza de Ley

N° 458) y Ordenanza General — 1975
. Ley N° 19.418 sobre Juntas de Vecinos — 1997
. Proyecto de Ley sobre participacion ciudadana - 2004
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2. Evaluacion

Tabla 15: Promedio de los indicadores de legislacion.

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
La Constituciéon garantiza el acceso 50%
a la Participacién
Existencias de legislacion 50%
especiales sobre acceso
participacion

Existencias de legislacion sobre 100%
acceso a la participacion en asuntos
medio ambientales

3. Justificacion

e Garantias constitucionales:

Como se observa en la tabla anterior, de acuerdo con el indicador evaluado, la
calificacion asignada es intermedia pues, si bien la constitucion politica no trata
sobre la libertad de participacion directa en asuntos publicos, esta no la prohibe
explicitamente.

En Chile no existe actualmente una ley que asegure la participacion ciudadana en
la gestidon publica. Existe un proyecto de ley que recientemente ingres6é a
tramitacién al Congreso Nacional que plantea una forma incipiente de participacion
en la gestion publica, disponiendo que los 6rganos de la Administracidn del Estado
deberan "procurar el disefio e implementaciéon de sistemas o mecanismos que
permitan la participacién de las personas en sus procesos de gestion”. Sin
embargo, este proyecto de ley parece no tener actualmente prioridad legislativa y
se encuentra estancado en la Camara de Diputados®’.

e Legislacion especial sobre acceso a la participacion:

La calificacidn obtenida por la legislacion especial es intermedia, pues si bien la
participacion publica en proyectos de ley no esta establecida en la reglamentacion,
tampoco esta prohibida.

En nuestro pais no existen normas que aseguren la participacion publica en la
redaccion de leyes. En Chile puede afirmarse que se trata de un proceso muy
cerrado donde no hay acceso del publico en general. Cabe sefialar, sin embargo,
que en algunos ambitos —como en las leyes de pesca, por ejemplo- el Congreso
se ha transformado en una instancia de negociacién o lobby entre los grupos de

%" En palabras de un integrante del grupo asesor “Como bien dice el Informe, ya nadie tiene mucha
confianza en la dictacion de esta ley. El proceso de preparacion del anteproyecto termind por minar
las voluntades mas entusiastas, y su contenido no dejé a ningun sector satisfecho” (Ximena
Abogabir, Casa de la Paz).
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poder (sector empresarial, y a veces agrupaciones de la sociedad civil), los
parlamentarios y sus partidos politicos. En el ejemplo mencionado, los espacios se
han abierto mas por la fuerza y el compromiso de las partes que por una sefial del
Estado de crear instancias reales de participacion.

En el ambito local hay normas especificas que se orientan a la participacion
ciudadana, como es el caso de la Ley Organica Municipalidades que incorpora
instrumentos que dicen relacion con la participacion de la ciudadania: Ordenanza
de Participacion Ciudadana; Consejo Econdmico y Social Comunal (CESCO);
Audiencias Publicas; Oficina de Reclamos y los Plebiscitos Comunales.

Es necesario hacer el alcance que no siempre son los mecanismos de
participacion establecidos por la ley los que adquieren un mayor grado de
implementacion, si no que son otros, que en general adquieren la figura de
instancias de sometimiento a la opinion ciudadana de las acciones que desarrollan
los municipios, los que se desarrollan mayoritariamente. Esto da cuenta de que lo
que esta ocurriendo es que los municipios ven la necesidad de incorporar la
participacion ciudadana de manera que sea mas adecuada a las caracteristicas de
su comuna.

Uno de los esfuerzos importantes por hacer es que cada municipio establezca un
marco normativo que contenga una definicion clara de los mecanismos de
participacion que se deben implementar y que posteriormente el gobierno central
fiscalice que éstos se estén realmente implementando. Solo asi existe la
posibilidad de que la comuna cuente con herramientas para hacer efectiva su
participacion. Esta normativa deberia establecer mecanismos de participacién que
no solo promuevan un nivel informativo y consultivo, sino que también suponga
cogestion y control por parte de la ciudadania. Por ultimo, esta normativa deberia
establecer las materias que deberian trabajarse en conjunto con la comunidad y
las materias que son de exclusiva responsabilidad de la autoridad local.

Por ultimo es necesario mencionar diversas practicas de participacion ciudadana
en el disefio, ejecucion o evaluacion de politicas de caracter publico, asociadas
principalmente a actividades productivas regionales, tales como la pesca, el
salmon, el cordero o el pisco. Estas practicas generalmente se traducen en mesas
de dialogo tripartitas donde adoptan las decisiones representantes del gobierno,
del empresariado y de los trabajadores. Sin embargo, no tienen reconocimiento
legal.

e Politicas sectoriales y asuntos medioambientales:
La calificacion sobre participacion en politicas sectoriales y en asuntos

medioambientales es fuerte, ya que en ambos casos la participaciéon publica en la
toma de decisiones esta garantizada en las disposiciones de la ley.
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Existen normas dispersas que garantizan la participacion ciudadana en la toma de
decisiones en materias sectoriales que puedan afectar el medio ambiente. Se
destaca la participacion en el marco de la aprobacién de los planes reguladores
comunales, plan seccional y plan regulador intercomunal. Este derecho se regula
en la Ley General de Urbanismo y Construcciones (Decreto con Fuerza de Ley N°
458) y en la Ordenanza General. Para efectos de este estudio, cabe mencionar
también la creacion de los Consejos Nacional y Zonales de Pesca, por efecto de la
Ley Nacional de Pesca y Acuicultura, constituidos por representantes del sector
publico, privado, universidades y trabajadores, y cuyo rol es consultivo e
informativo.

Por su parte, la participacion en la adopcion de decisiones de caracter ambiental
esta regulada y garantizada por la Ley de Bases Generales del Medio Ambiente
(LBGMA) y su reglamento. Esta ley y su reglamento disponen un sistema de
participacion ciudadana frente a cada uno de los procesos de calificacion de los
estudios de impacto ambiental. La LBGMA también consagra la participacion
ciudadana en los siguientes instrumentos de gestion ambiental: dictacion de
normas de calidad ambiental y de emision, y dictacion de planes de prevencion y
descontaminacion.

B. Acceso ala participacion en politicas, planes, programas y legislaciones

Las politicas y las estrategias son términos que se pueden referir a extensas
declaraciones de intencion o a una gran cantidad de medidas que orientan la
agenda politica y la decision de implementar varias de ellas; los planes y los
programas identifican las opciones para llevar a cabo estas politicas; y la
legislacion fija reglas de largo plazo para su implementacion.

Las decisiones sobre politicas, estrategias, planes, programas y legislacion
(PEPPL) vinculadas con el medio ambiente y que se toman a nivel nacional,
estatal y municipal, pueden afectar significativamente a la poblacién y al capital
natural de una regién porque:

e Regulan sectores productivos que son parte importante del Producto Interno
Bruto.

e Fijan el marco para el consumo de los recursos naturales (distribucion del
agua, uno del suelo, extraccion de minerales, explotacion de bosques, etc.).

¢ Fijan el marco de proteccién ambiental (control de contaminacion, tratamiento
de aguas residuales, transporte de sustancias toxicas, etc.).

e Afectan a las industrias que dan empleo.

En esta subcategoria se evalua el fomento a la participacion social que las

autoridades responsables ejercen en relacion a sus PEPPL. Contiene diversos
indicadores que se organizan en tres temas principales:
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e Acceso a la informacion sobre procesos de toma de decisiones.

e Oportunidades para participar.
¢ Resultados de la participacion.

Tabla 16: Indicadores Categoria Il, Subcategoria B.

Subcategoria B: Participacién en politicas, estrategias, planes, programas o
legislacion nacionales o subnacionales.
Participacion/Politica (P/P)

P/P1 — Plazo de tiempo anticipado para la notificacion del proyecto de politica,
estrategia, plan, programa o legislacion.

P/P2 — Calidad de la informacion que apoya la participacion en politica, estrategia,
plan, programa o legislacion.

P/P3 — Existencia y disponibilidad de politicas, estrategias, planes, programas y
leyes en los registros / archivos publicos.

P/P4 — Oportunidad de la notificacién de la intencion de desarrollar politica,
estrategia, plan, programa o legislacion.

P/P5 — Oportunidad de comunicacion politica, estrategia, plan, programa, o
legislacion finales.

P/P6 — Herramientas de comunicacion usadas para difundir politica, estrategia,
plan, programa o legislacion.

P/P7 — Comunicacion de proyectos de politica, estrategia, plan, programa, o
legislacion, dirigida a grupos socioecondmicos o culturales marginados.

P/P8 — Grado de consultoria para la definicion de los parametros o alcance de
politica, estrategia, plan, programa, o legislacién.

P/P9 — Amplitud de la consulta en la etapa de proyecto de politica, estrategia, plan
o legislacion.

P/P10 - Consultas realizadas con grupos -culturales y socioecondmicos
marginados sobre politica, estrategia, plan, programa, o legislacion.

P/P11 — Duracion del periodo de comentario publico acerca de politica, estrategia,
plan, programa, o legislacion.

P/P12 — Participacion publica en la implementacion y revision de politica,
estrategia, plan, programa, o legislacion.

P/P13 — Oportunidad de informacion entregada al publico acerca de los resultados
de las consultas en el desarrollo de politica, estrategia, plan, programa, o
legislacion.

P/P14 — Incorporacion de la informacion del publico en el disefio o implementacion
de politica, estrategia, plan, programa, o legislacion.

Los indicadores 1, 2, 3, 4, 5 y 12 buscan evaluar los esfuerzos de parte del Estado
para incorporar la participacion social en sus procesos de toma de decisiones
(calidad). Los indicadores restantes buscan identificar si existe la posibilidad de
que los afectados o interesados puedan obtener informacion sobre como
participar, sobre el estado de un proceso de toma de decisidn, o sobre el resultado
de una decisién (accesibilidad).
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1. Casos estudiados

Antes de presentar los casos es importante destacar que la evaluacion realizada
contd con el apoyo activo de ambas instituciones seleccionadas, lo que facilité e
hizo posible la aplicacion de los indicadores. Tanto el Ministerio de Obras
Publicas, a través de la Secretaria de Medio Ambiente, como la Subsecretaria de
Pesca, a través del Departamento de Acuicultura y la Unidad de Asuntos
Ambientales, recibieron con interés la participacidn en el proyecto y la oportunidad
de obtener orientaciones para un mejoramiento de su gestién participativa en el
futuro.

A continuacion se describen los cuatro casos seleccionados para esta
investigacion:

1.1 A nivel de politicas:

Politica Ambiental del Ministerio de Obras Publicas Transportes vy
Telecomunicaciones — MOPTT

El MOPTT esta conformado por los Ministerios de Obras Publicas y de
Transportes y Telecomunicaciones. Entre sus multiples funciones esta planificar,
proyectar, y construir obras de infraestructura publica, asi como la conservacion,
explotacion y administracidon de las mismas, y ejercer la administracion del recurso
agua a nivel nacional, en relacion a su distribucion, conocimiento, asignacion, uso,
conservacion y preservacion.

En términos econdémicos, el MOPTT invirtié el 2003:
o Inversién sectorial por US$ 753 millones.
o Inversion privada materializada por US$ 636 millones.
o Inversién comprometida en Concesiones por US$ 390 millones.

El ano 2001 se crea la Secretaria Ejecutiva de Medio Ambiente y Territorio
(SEMAT) como una unidad asesora de la Direccion General de Obras Publicas.
Esta Secretaria es una unidad generadora de politicas y estandares de resultados
en los dominios de medio ambiente y territorio, incluyendo en estos estandares, la
variable de participacion oportuna e informada de la comunidad organizada en la
generacion de proyectos de infraestructura.

Su primer logro fue la promulgacion de la Politica Ambiental Territorial y
Participativa del MOPTT el afio 2001, cuyo objetivo es lograr la incorporacion de
las variables ambientales vy territoriales en planes, programas, proyectos y obras
en general, a fin de evitar los dafos al ambiente, los incrementos de costos
resultantes de demoras, aumentos de obras, mayores compensaciones, e
insatisfacciones de la comunidad, los usuarios y/o autoridades, que pudieron
haber sido previstos.
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Esta politica emerge como consolidacion de un proceso que comenzara el afio
1990 con la creacion de la Unidad Técnica de Medio Ambiente (UTMA), y en un
contexto de fuertes criticas ciudadanas al desempefio social y ambiental del MOP.
En consecuencia, uno de los objetivos era mejorar la “imagen corporativa” del
ministerio ante el sector publico, la comunidad y organizaciones como las ONG’s,
incorporando la participacion ciudadana entre los principios y lineas de accion del
MOP, y estableciendo un “estandar de calidad minima” en las presentaciones de
estudios y declaraciones de impacto ambiental®®.

Por ultimo, cabe mencionar que esta politica, que busca integrar la participacion
ciudadana en los proyectos del MOP, se caracteriza por ser parte de un proceso
de modernizacién y regulacién interna del ministerio. Por lo tanto, sus destinatarios
son principalmente sus publicos internos y contratistas.

Politica Nacional de Acuicultura de la Subpesca (PNA)

La Subsecretaria de Pesca, dependiente del Ministerio de Economia y Energia,
fue creada en 1976. Su Misién es "Administrar la actividad pesquera y acuicola y
proponer iniciativas para su desarrollo, a través de la formulacién, seguimiento y
difusién de la Politica Pesquera y Acuicola Nacional y la dictacién de la normativa
que la implementa, con el objeto de alcanzar la sustentabilidad en el uso de los
recursos hidrobiolégicos y del medio ambiente para el bienestar de todos los
Chilenos."

La acuicultura en Chile se caracteriza principalmente como una actividad
economica con amplias escalas de produccién, ingresos y empleo. Es una de las
actividades que ha generado mayor crecimiento y desarrollo en la ultima década.
Esta orientada preferentemente hacia el proceso exportador, se realiza,
principalmente, en areas rurales; y es una actividad altamente regulada en su
acceso.

Actualmente operan casi 2.000 centros de cultivo de variados recursos y en
distintas escalas de intensidad de produccién en el pais. El afo 2002 se
exportaron 375.000 tons de productos de cultivo, equivalentes a mas de US$
1.100 millones, generando mas de 40.000 puestos de trabajo asociados a las
actividades de cultivo y de servicios. Es una actividad con un alto impacto en
sistemas hidricos: lagos, rios y mares.

La PNA fue impulsada desde el Departamento de Acuicultura de la Subsecretaria
de Pesca, fue avalada por la autoridad al momento de asumir a mediados del
2001, y tuvo por objetivo ordenar y definir un norte para la actividad acuicola:
Promover el maximo nivel posible de crecimiento econdmico de la acuicultura
chilena en el tiempo, en un marco de sustentabilidad ambiental y equidad en el
acceso a la actividad.

% Entrevista a Eduardo Astorga, Secretario Ejecutivo de la SEMAT, Febrero 2002 en portal
Sustentable.cl http://www.sustentable.cl/portada/Industria/1693.asp
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A diferencia de la Politica Ambiental del MOP, el objeto de la PNA estaba puesto
no sobre una actividad desarrollada por el propio organismo, sino sobre un sector
productivo altamente heterogéneo. Por lo tanto, se buscod incorporar la
participacion de los sectores en su redaccion.

1.2 A nivel de programas:

Manual de participacion ciudadana en proyectos de Infraestructura del
MOPTT

En el contexto de la creacion de la PNA, arriba esbozada, la SEMAT elaboré con
posterioridad este manual que nace a partir de un diagndstico interno de las
diversas practicas y experiencias en materia de participacion. Asi, se identificaron
las fortalezas y dificultades, se analizé la efectividad de dichos procesos para
involucrar a las comunidades afectadas e interesadas, y se extrajeron
aprendizajes para el perfeccionamiento de procesos futuros.

El manual contiene metodologias participativas aplicables a proyectos vy
programas del MOP en sus diferentes etapas de desarrollo; herramientas
participativas para mayor eficacia de los espacios de participacidén; aportes
practicos para la facilitacion de espacios participativos; y recomendaciones para la
resolucién de conflictos.

Como antecedente importante, cabe senalar que este manual tiene caracter
normativo en el MOP, ya que responde al instructivo presidencial de participacion
ciudadana del 2000. Por esta razén fue considerado como un Plan entre las
categorias definidas en la metodologia. Por ultimo, cabe indicar que para su
elaboracién la SEMAT se apoyo en asesorias especializadas, incluyendo la de las
ONGs Corporaciéon Participa y Casa de la Paz. Nuevamente aqui, el manual
estaba orientado a la gestion del MOP y sus ejecutores, y el trabajo se realiz6 al
interior del ministerio y sus distintas reparticiones.

1.3 A nivel de legislaciones:
Reglamento Ambiental para la Acuicultura de la Subpesca (RAMA)

El sostenido crecimiento del sector acuicola en Chile a partir de los afios 80 no
estuvo acompariado de una regulacién ambiental apropiada®. No fue sino hasta el
afo 2001 que entré en vigencia el RAMA, con el objetivo de reforzar nuestro
marco legal. Esta integrado principalmente con las siguientes leyes y reglamentos
promulgados:

e Ley de Pescay Acuicultura (1991)

e Ley de Bases del Medio Ambiente (1994)

% Ver articulos “La Reglamentacion Ambiental Vigente” en www.skretting.cl, y “Presidente de la
Republica lanza Politica Nacional de Acuicultura” en www.ecoceanos.cl
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e Reglamento Sanitario (2001)

e Importacion de Ovas (2001)

e Norma de emisién para la regulacion de contaminantes asociados a las
descargas de residuos liquidos a aguas marinas y continentales
superficiales (2001)

El proceso completo de creacion del RAMA duré aproximadamente 7 anos. La
primera etapa fue entre fines del 92 y comienzos del 97, que culminé con el
rechazo del reglamento por la Contraloria por su incompatibilidad con la LBGMA*.
El 98 se reinicia el proceso que llevo al actual reglamento aprobado el 2001. En
ambas etapas la discusidén fue altamente técnica, y quienes participaron fueron
principalmente del sector privado y universidades.

Una vez promulgado el RAMA, se generd la Resolucion Acompaiante, que
establece los contenidos y metodologias para su aplicacion, con un lenguaje mas
orientado al usuario. También se han realizado posteriormente una serie de
seminarios para difundir y capacitar en esta normativa, especialmente entre los
sectores artesanales.

2. Analisis de los casos seleccionados

Tabla 17: Promedio de los indicadores de politicas.

NOMBRE DE LA POLITICA SECTOR CALIDAD ACCESIBILIDAD
Politica Ambiental del MOPTT Infraestructura 52,%
Politica Nacional de Acuicultura de Pesca, 76%
la Subpesca acuicultura
Manual de Participacion Ciudadana | Infraestructura 52%
en Proyectos de Infraestructura del
MOPTT
Reglamento Ambiental para la Pesca, 36% 71%
Acuicultura de la Subpesca acuicultura
(RAMA)

0 “Este proceso no se concreté con un reglamento, pues el DS (MINECON) N° 219/1996 fue
devuelto sin tramitar, en marzo de 1997, por la Contraloria General de la Republica debido a que
no se ajustaba a derecho, principalmente por que se contradecia con la Ley sobre Bases
Generales del Medio Ambiente dictada en el afio 1994” Juan Antonio Manriquez, Depto.
Acuicultura, Subsecretaria de Pesca (comunicacion escrita).
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3. Justificacion

En el caso de la Politica Ambiental del MOP, la calidad en el acceso a la
participacion fue evaluada como débil. Esto se explica por cuanto, en base a la
informacion recogida, durante el proceso previo de redaccion de la politica no
existio notificacion publica sobre el intento de desarrollarla, sobre el documento en
estado preliminar, ni sobre la decision final; tampoco hubo un periodo formal de
consulta con el publico, de modo de poder introducir modificaciones en respuesta
a inquietudes especificas.

En cuanto a la accesibilidad a la informacion sobre la participacion en las
decisiones y los procesos de decision, la calificacion ponderada es intermedia.
Los aspectos mas débiles aqui son la no utilizacion de material informativo
especial, como tampoco la implementacién posterior de mecanismos de
participacion para el seguimiento e implementacion de la politica. Aspectos
evaluados como fuertes son la incorporacién de consultores expertos (cercanos al
mundo académico y de la sociedad civil) en la definicion de los contenidos de la
politica, y el hecho que el documento de la politica sea de libre acceso a través del
sitio Web del Ministerio.

Resulta importante situar estas calificaciones en el contexto institucional del
MOPTT, de modo de ponderarlas como parte de un proceso de cambio
organizacional mayor y complejo. El acceso a la participacion ciudadana en la
redaccion de la Politica Ambiental es débil en calidad e intermedia en accesibilidad
desde los indicadores contemplados en este estudio. Ello no resta valor al serio y
profundo proceso de diagndstico interno e interinstitucional que llevoé a cabo la
SEMAT para su disefio, ni a la muestra de voluntad politica de incorporar variables
ambientales y sociales en el disefio de los proyectos de infraestructura. Estos
esfuerzos se ven reflejados en el caso del proyecto Segunda Pista del Aeropuerto
Arturo Merino Benitez, positivamente evaluado en la subcategoria siguiente.

No obstante lo anterior, lo cierto es que un vecino de Putaendo, un comité
ecologico de Puerto Montt o una ONG ambientalista no tuvieron la oportunidad
real y formal de participar en la definicion de los fundamentos ni los parametros en
los que se basaria esta incorporacion en la politica ambiental del MOP. Integrar a
la sociedad civil en los procesos de decision —desde los mas profundos- puede
incrementar la identificacion y aceptacion ciudadana del rumbo que toma el pais,
sobre todo en materias ambientales.

La aplicacién de los indicadores en el caso de la Politica Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca dio como resultado una calificacion fuerte tanto para
calidad como para accesibilidad. En cuanto a la calidad de la participacién, fue
posible identificar un proceso formal y explicito —liderado por la autoridad- que
contd con plazos definidos, con espacios y herramientas comunicacionales que
apoyaron el proceso, y durante el cual se recibieron e incorporaron comentarios e
inquietudes de sectores diversos sobre la politica.
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Respecto a la accesibilidad, también calificada como fuerte, puede decirse que
hubo un llamado directo y bastante amplio de parte de la autoridad informando de
la posibilidad de participar; el proceso fue acompafiado con informacién adecuada,
y dicho material esta disponible en varios sitios Web, incluso desde antes de la
promulgacion de la politica. Por otra parte, la definicion de los parametros de la
politica conto con la intervencion de expertos independientes. Finalmente, a través
de una Comision Nacional multisectorial se ha realizado la implementacion vy
seguimiento de esta politica.

Los elementos débiles dentro del atributo de calidad fueron, en primer lugar la falta
de instancias transparentes al momento de comunicar al publico los comentarios y
demandas recibidas durante el proceso, y como estas fueron o no consideradas
en el documento final. En segundo lugar, el hecho que en el documento de la PNA
no se sefale que haya existido un proceso participativo en su redaccion, y como
este influyé en la version final. Esto debiese ser destacado con mayor énfasis
como un valor positivo, como un sello de legitimidad en una decision publica con
efectos ambientales.

En cuanto al Manual de Participacion Ciudadana en Proyectos de Infraestructura
del MOPTT, la calidad en el acceso a la participacion fue evaluada como débil.
Basicamente, el proceso que llevo a la promulgacion del manual fue equivalente al
de la Politica Ambiental, antes descrita. En este sentido, no contempldé notificacion
publica del inicio del proceso, el documento no fue circulado abiertamente ni
durante la fase borrador ni previo a oficializarse. Consecuentemente, no existié un
periodo de comentario publico del manual.

Los indicadores de accesibilidad dieron como resultado una calificacion
intermedia para el manual. Los aspectos mas fuertes aqui fueron la contratacion
de consultores especializados y la publicacion del documento en Internet para el
acceso al publico. Por su parte, los aspectos mas débiles son la no utilizacion de
material informativo especial, y la ausencia de mecanismos de participacion de la
ciudadania para el seguimiento e implementacion del manual. Si bien existe una
evaluacion de las percepciones y preocupaciones de la ciudadania respecto de la
participacion ciudadana en programas publicos —encargada por el Ministerio
Secretaria General de Gobierno- en que se incluyeron experiencias del MOP, no
puede decirse que existan instancias permanentes con este propésito
desarrolladas por el Ministerio.

De este modo, si bien el espiritu de este instrumento recoge la preocupacion de
incorporar a la ciudadania en la toma de decisiones, su redaccion se realiza de
manera interna al Ministerio y sus reparticiones, y luego se difunde como una
decision ya tomada.

Finalmente, el caso del Reglamento Ambiental para la Acuicultura de la Subpesca
(RAMA) arrojo un resultado intermedio en calidad, y fuerte en accesibilidad.
Respecto a la calidad en el acceso a participacion, aun cuando la calificacién es
intermedia, cabe sefialar que esta en el limite inferior del rango, por lo cual
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practicamente la mayoria de los indicadores fueron evaluados como débiles. Entre
ellos: una notificacion mas bien cerrada que publica del intento de hacer un
reglamento, la no incorporacién de grupos socioecondmicos marginados en las
comunicaciones, y la no realizacion de consultas publicas durante la etapa de
proyecto.

Por su parte, en cuanto a la accesibilidad, calificada como fuerte, destaca la
publicacion en sitios Web del documento oficial, la amplia notificacidon del publico
sobre el nuevo reglamento, la participacion de expertos consultores en su
preparacion, y el seguimiento en la implementacion del RAMA por parte de una de
las subcomisiones de la Comisién Nacional de Acuicultura, en la que participan
sectores diversos. Mientras que los aspectos mas débiles refieren a la no
utilizacion de informacién para acompanar la participacion, la no publicacién de los
comentarios substantivos que se debatian durante el proceso de redaccion del
documento, y la no referencia en el texto final sobre los espacios de discusion que
existieron y que dieron origen al RAMA.

No obstante, cabe destacar que con posterioridad a la promulgacion del RAMA, y
en apoyo a su gradual entrada en vigencia, el equipo responsable ha redactado
documentos y realizado diversos talleres orientados a informar y preparar a los
productores —especialmente los mas pequefos- sobre el cumplimiento de esta
normativa ambiental.

C. Acceso a la participacién en proyectos

Sumandose a la definicion de politicas, estrategias, planes, programas vy
legislacion, los proyectos pueden ser considerados como actividades relacionadas
con nuevas inversiones, con produccién de bienes, servicios o infraestructura, con
concesiones, permisos o contratos, y con evaluaciones de impacto ambiental.

Al igual que en la subcategoria anterior, los indicadores de esta subcategoria se
organizan en torno a tres temas comunes:

¢ Acceso a la informacion sobre procesos de toma de decisiones.

e Oportunidades para participar.
e Resultados de la participacion.
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Tabla 18: Indicadores Categoria Il, Subcategoria C.

Subcategoria C: Participacion en decisiones a nivel de proyectos.
Participacion/Proyecto(Pr)

P/Pr1 — Plazo anticipado de tiempo para la notificacion de los documentos del
borrador del proyecto.

P/Pr2 — Calidad de la informacion que apoya la participacion en el nivel de toma de
decisiones en el proyecto.

P/Pr3 — Existencia y disponibilidad de permisos locales y otros documentos del
proyecto (por ejemplo contratos de concesion, contratos) que constan en registros
/ archivos publicos.

P/Pr4 — Oportunidad de la notificacidon de la intencién de aprobacion de la actividad
de desarrollo a nivel del proyecto.

P/Pr5 —Oportunidad de comunicacion de la decisién sobre el proyecto final.

P/Pr6 — Herramientas comunicacionales utilizadas para difundir informacion acerca
de las intenciones, borradores o decisiones a nivel de proyecto.

P/Pr7 — Comunicacién de informacion acerca de decisiones a nivel de borrador del
proyecto, dirigida a grupos socioecondmicos o culturales marginados.

P/Pr8 — Grado de consultoria externa para la definicion de los parametros o
alcance del proyecto.

P/Pr10 — Consultas sobre decisiones a nivel de proyecto celebradas con
poblaciones potencialmente afectadas por el proyecto propuesto.

P/Pr11 — Duracion del periodo de comentario publico acerca de la decision a nivel
de proyecto.

P/Pr12 — Participacién publica en la renovacion, extension, modificacion o
terminacion de las decisiones a nivel de proyecto.

P/Pr13 — Oportunidad de informacion entregada al publico acerca de los
resultados de las consultas utilizadas en la toma de decisiones a nivel de proyecto.

P/Pr14 — Incorporacién de la informacion del publico en la decisidon a nivel de
proyecto.

P/Pr15 — Grado de participacidon de las partes afectadas o de los grupos de interés
publico en la implementacion de las decisiones en la actividad a nivel de proyecto.

Los indicadores 1, 2, 3, 4, 5y 12 buscan evaluar los esfuerzos de parte del Estado
para incorporar la participaciéon publica en sus procesos de toma de decisidon
(calidad). Los indicadores restantes buscan identificar si existe la posibilidad de
que los afectados o interesados puedan obtener informacion sobre como
participar, el estado de un proceso de toma de decision, o el resultado de una
decision (accesibilidad).
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1. Casos estudiados

Para evaluar el acceso a la participacion en la toma de decisiones a nivel de
proyectos se seleccionaron dos proyectos de inversidon sometidos al Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA) en los ultimos afios. A continuacién se
describen brevemente cada uno de ellos.

EIA Segunda Pista Aeropuerto Arturo Merino Benitez — MOPTT

El Estudio de Impacto Ambiental de este proyecto fue presentado por cuarta vez al
SEIA a principios del 2003, siendo aprobado en diciembre de ese mismo afo. El
proyecto, que implicé una inversién de US$ 70.000 millones, fue seleccionado por
su impacto en la Region y el pais, ya que se origina en la necesidad de satisfacer
el aumento de trafico aéreo nacional e internacional. Ademas es uno de los pocos
proyectos del MOP que entran al SEIA. Entre sus particularidades destaca el
esfuerzo del proponente por generar instancias de participacién que fueran mas
alla de aquellas que establece Ila ley.

EIA Proyecto Conversion a Gas Central Renca — AES GENER

El Estudio de Impacto Ambiental del proyecto de conversién a Gas de Central
Renca fue aprobado en marzo del 2003 e implicé una inversion de US$ 90.000. El
proyecto corresponde al reemplazo de las antiguas calderas a carbon por una
turbina a gas natural. El proyecto fue seleccionado por su impacto en la Regién ya
que se origina en la necesidad de satisfacer el aumento de consumo eléctrico del
Sistema Interconectado Central y ayudar a reducir el riesgo de déficit de
suministro eléctrico. Ademas esta localizado en la Region Metropolitana, en una
zona de gran concentracion urbana y que presenta altos indices de contaminacion
atmosférica.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 19: Promedio de los indicadores de proyectos.

NOMBRE DEL PROYECTO SECTOR CALIDAD ACCESIBILIDAD
EIA Proyecto Conversién a Energia 63% 81%
Gas Central Renca — AES
GENER
EIA Segunda Pista Infraestructura 78% 90%
Aeropuerto Arturo Merino
Benitez — MOPTT
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3. Justificacion®

En términos de calidad, ambos proyectos obtuvieron una alta calificacién, siendo
evaluado como fuerte el proyecto de la Segunda Pista del Aeropuerto e
intermedio el proyecto de Conversién a Gas de Central Renca. Los principales
argumentos para evaluar positivamente los esfuerzos del gobierno por incorporar
oportuna y extensivamente la participacion publica en sus procesos de toma de
decisiones a nivel de proyectos se refieren a:

Oportunidad de comunicacion de la decision sobre el proyecto final: La
comunicacion de la decision final muestra al publico los resultados de su
participacion y le permite a los ciudadanos buscar recursos de proteccion legales
en contra de la decision, si ello fuere posible. En ambos casos la decisién final fue
comunicada al publico dentro de tres meses desde su adopcion. Para ello, en
ambos casos la autoridad ambiental remiti6 una copia de la Resolucion de
Calificacion Ambiental (RCA) a cada una de las personas que presentaron
observaciones ciudadanas. Adicionalmente, se realizaron visitas domiciliarias a los
dirigentes mas activos y reuniones con los vecinos para explicar la RCA, su
alcance y como fueron resueltas sus inquietudes. Asimismo, se publicé una copia
del extracto de la RCA en un diario de circulacién regional y en el Diario Oficial. No
obstante lo anterior, cabe sefalar que los vecinos y ONGs involucradas en el
proceso de la Central Renca y que fueron entrevistados en el marco de este
proyecto, sefalaron no haber recibido ninguna comunicacion sobre la decision
final adoptada por la autoridad ambiental.

Consultas celebradas con poblaciones potencialmente afectadas por el proyecto
propuesto: Las consultas con las poblaciones potencialmente afectadas son una
importante medicion del nivel del esfuerzo efectuado por la autoridad encargada
de la toma de decisiones o por el encargado de desarrollo del proyecto, para
extraer y tomar en consideracion el debate publico y comentarios sobre un
proyecto propuesto. En Chile, la Ley de Bases entrega la responsabilidad de los
procesos de participacion ciudadana en el marco del SEIA a la CONAMA o
COREMA, segun sea el caso. Es asi como en ambos casos analizados la
autoridad ambiental efectud esfuerzos planificados y sistematicos para consultar a
las poblaciones potencialmente afectadas. Cabe destacar que en el caso de la
Segunda Pista, el proponente generd otras instancias de participacién ciudadana,
que fueron mas alla de las estrictamente definidas por la autoridad y que
contemplaron charlas y elaboracion de material audiovisual, tales como mapas
ampliados para que los vecinos identificaran su casa en relacién con las obras de
construccion, entre otros.

*1 Cabe senalar que, dada la existencia del SEIA como marco general para la participacion
ciudadana a nivel de proyectos, ambos casos son expresién de una misma normativa ambiental.
Por lo tanto, se ha decidido presentar el analisis de manera conjunta, es decir, analizando la
calidad y accesibilidad del sistema, mas que de los casos individuales por separado.
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Oportunidad de la informacion entregada al publico acerca de los resultados de las
consultas: El publico necesita acceso oportuno a la informacién acerca de los
resultados del proceso de aprobacién del proyecto. En ambos casos estudiados se
suministré informacion al publico acerca de los comentarios recibidos en el marco
del proceso de consulta dentro de dos meses contados a partir de la decisién. Es
asi como en las Resoluciones de Calificacion Ambiental de ambos proyectos se
mencionan las observaciones recibidas. En el caso de la Segunda Pista, la
autoridad ambiental se reunié asimismo con los vecinos para explicarle los
alcances de las RCS y aclarar algunas inquietudes.

Grado de participacion de las partes afectadas o de los grupos de interés publico
en la implementacion de las decisiones: Permitir que las partes afectadas
participen en el monitoreo de y en el cumplimiento de las decisiones, asegura un
nivel adicional de transparencia y responsabilidad. En este tema encontramos
diferencias en los dos casos analizados. Si bien en el caso de la Central Renca las
partes afectadas no han tenido participacion alguna en la implementaciéon o
monitoreo del cumplimiento de la decision, en el caso del proyecto de la Segunda
Pista la autoridad ambiental cre6 un Comité de Seguimiento, que es una instancia
que analiza mensualmente los avances y repercusiones del proyecto. Esta
instancia de fiscalizacion se enmarca dentro de las iniciativas desarrolladas por la
Direccion Regional de CONAMA Metropolitana a partir del 2003 para disefar y
ejecutar mecanismos de seguimiento ciudadano de las Resoluciones de
Calificacion Ambiental para todos los proyectos. Cabe destacar asimismo que los
expedientes de fiscalizaciéon de los proyectos son publicos, por lo que si un
ciudadano/a tiene interés en conocerlo, puede solicitarlo en las oficinas de
CONAMA.

También en términos de accesibilidad ambos EIA obtuvieron una alta calificacion.
Los principales argumentos para evaluar positivamente la posibilidad que tienen
los afectados o interesados de obtener la informacién sobre como participar, el
estado de un proceso de toma de decisidn o el resultado de una decision se
refieren a:

Calidad de la informacion que apoya la participacion en el nivel de toma de
decisiones en el proyecto: El publico no puede tomar parte de forma significativa
en un proceso de toma de decisiones, a menos que tenga una informacion
adecuada y relevante acerca del proyecto. Segun las entrevistas y documentos
recopilados, la calidad de la informacion entregada a la ciudadania en los casos
analizados incluia: (1) explicacion de los antecedentes del proyecto, (2)
descripcion de las opciones y sus implicancias para el medio ambiente, (3) texto
completo del EIA del proyecto, disponible para consulta en las oficinas de
CONAMA vy en la Municipalidad respectiva, (4) informacién acerca de cuando,
donde y en qué forma esta disponible la informacion adicional, (5) informacion
acerca de cuando y cémo los miembros del publico pueden presentar sus
comentarios y preguntas, (6) informacion acerca de qué tipo de informacion
ambiental esta disponible, entre otras. La informacién se proporciond a la
comunidad, principalmente, en reuniones orientadas a asegurar la participacion
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informada de la ciudadania en el SEIA. No obstante lo anterior, cabe sefnalar que
en ambos casos los vecinos consultados aseguraron que la informacién entregada
no fue relevante ni suficiente con respecto a la decision final adoptada por la
autoridad ambiental.

Existencia y disponibilidad de documentos del proyecto en registros / archivos
publicos: Los registros / archivos publicos son colecciones permanentes de
documentos de proyectos. Su existencia es importante debido a que dichas
colecciones hacen mas facil para el publico encontrar informacién, aun cuando
ellos no hayan participado en el proceso de toma de decisiones. En ambos casos
todos los documentos relacionados con los proyectos son accesibles en mas de
un lugar publico: en la pagina Web del Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental: www.e-seia.cl y en la biblioteca de la Comision Nacional del Medio
Ambiente.

Herramientas comunicacionales utilizadas para difundir informacién acerca de las
intenciones, borradores o decisiones a nivel de proyecto: El uso de una variedad
de herramientas comunicacionales es una medida del esfuerzo que la autoridad
que toma decisiones realiza para informar al publico. En ambos casos el publico
fue notificado a través del uso de diversas herramientas comunicacionales:
publicaciones en medios de comunicacion escritos (extracto del proyecto), cartas y
reuniones orientadas a promover una participacion informada de la comunidad,
elaboracién de material grafico con informacion sobre el proyecto y sus alcances
para la comunidad.
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CONCLUSIONES CAPITULO SOBRE ACCESO A LA PARTICIPACION

A continuacion se presentan las principales conclusiones emanadas de la
investigacion en relacion con el acceso a la participacion.

Tabla 20: Resumen puntajes acceso a la participacion

Acceso a la Participacién
Calidad | Accesibilidad | Promedio

Marco legal general para sustentar la 67%
participacion
Participacion en decisiones a nivel 45% 63% 54%
politicas
Participacion en decisiones a nivel 70% 86% 78%
de proyectos

A. El marco legal en Chile

Un primer nivel de implicancias del actual marco legal dice relacién con la
participacion ciudadana en general en Chile y el tipo de democracia que tenemos.
Es evidente que en nuestro pais, la participacion ciudadana, entendida como
intervencion directa en la toma de decisiones del gobierno, no posee una historia
arraigada ni en el sistema ni en la cultura politica chilena.

Es asi como en Chile la participacion ciudadana directa emerge por primera vez
en la agenda publica en el marco de la politica ambiental y el SEIA, recayendo
sobre este —como hemos visto- gran parte del peso de una relacién en deuda.
Posteriormente se han hecho esfuerzos por abrir otros espacios en niveles mas
amplios (no solamente restringidos a proyectos de inversion), pero es evidente
que sin haber una directriz constitucional o legal de mayor jerarquia, estos
esfuerzos carecen la relevancia necesaria. Esta situacién explica, en gran parte,
los resultados que se obtuvieron de los estudios de caso.

Una primera distincion notoria que surge del marco juridico chileno es que, si bien
la participacion esta bastante regulada a nivel de proyectos de inversién a través
del SEIA, este resguardo no existe para las politicas de Estado, los programas,
planes y otros procesos mas profundos de toma de decision*.

Sin embargo, durante los ultimos anos el tema de la participacion ciudadana no
s6lo ha adquirido notoriedad en la gestidon ambiental, sino que ha ido emergiendo
en toda la gestion publica nacional. Cabe mencionar dos esfuerzos realizados
durante el actual gobierno en la materia. Primero, el proyecto de Ley de

2 Aun cuando hay casos excepcionales como por ejemplo, la dictacion de normas de calidad
ambiental y de emision y la dictacion de planes de prevencion y descontaminacién, en los que la
LBGMA también consagra la participacion ciudadana, como ya se sefalara.
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Participacion Ciudadana ingresada al Congreso en junio de 2004, que propone un
nuevo marco para las asociaciones y la participacion ciudadana en la gestion
publica. Segundo, la elaboracién de un instructivo presidencial sobre participacion
ciudadana, que reconoce que ésta es una dimension fundamental de todo sistema
democratico, y establece que el sector publico debe generar la informacién y
establecer espacios y mecanismos que recojan las necesidades y propuestas
provenientes de la ciudadania®.

No obstante lo anterior, aun persisten fuertes demandas por parte de diversos
sectores para ampliar los espacios de participacion en materias con efectos
ambientales.

La discusion se traslada hacia el tipo de democracia que queremos construir: una
con énfasis en la representacion y delegacion de la autoridad hacia los
gobernantes, o hacia una participativa, donde la ciudadania tiene acceso y
derecho a participar en la toma de decisiones de manera informada y activa.
Limitar la participacién directa a los procesos de evaluacién de impacto ambiental
puede acarrear ciertos riesgos, como de hecho ocurre.

Por un lado, los procesos participativos en los EIA se han transformado, para los
proponentes, en la parte mas engorrosa e incierta de la tramitacion del permiso
ambiental, desaprovechandose las oportunidades que esta puede otorgar**. Por
otro lado, la presién —muchas veces acumulada- de la ciudadania organizada por
incidir en el destino del pais —mas alla del voto electoral- recae excesivamente
sobre el SEIA, y la no satisfaccion de las expectativas redunda en el descrédito de
la participacién y la institucionalidad ambiental chilena.

B. Acceso a la participacion a nivel de politicas

Una observaciéon importante sobre el trasfondo del caso chileno es que no es una
practica propia del Gobierno, o mas bien del modo de operar del Estado de Chile,
incorporar esta terminologia de politicas, planes, etc. —y el paradigma que la
sustenta- en su gestidn. Nuestro pais tiene un sistema mucho mas formalista en la
administracion del Estado, y por lo tanto opera mas bien en conformidad con las
leyes y sus reglamentos que en base a una planificacion estratégica. En
consecuencia:

e Son muy pocos los 6rganos que han incorporado una politica como directriz
de su quehacer. En varios sectores —como en mineria, por ejemplo- se
habla de politica en sentido amplio, como sinébnimo de visidn consensuada
o de tendencia en las decisiones, sin ser un documento propiamente tal
(accesible a la poblacion).

*3 Anexo N° 7
4 Recogiendo estas inquietudes, el gobierno se ha propuesto fortalecer la participacién temprana
en los instrumentos de gestion ambiental (CONAMA, 2002).
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e Las politicas no tienen un status juridico que asegure responsables,
recursos, mecanismos, etc. para su cumplimiento. En este sentido,
asemejan mas una declaracion de intenciones de parte de la autoridad de
turno, y su puesta en practica depende en gran parte de la voluntad de
implementarla y los recursos disponibles. Es el caso de la “Politica
Ambiental” de CONAMA del afio 1998, que pasa a ser “Agenda Ambiental”
al cambiar la autoridad.

e En los casos en que existe una politica, dificiilmente se encuentran los
demas niveles en la toma de decisiones (estrategias, planes, programas).

e Las politicas existentes, como la ambiental por ejemplo, son elaboradas en
general por la reparticion publica a cargo del tema sin participacion directa
de los ciudadanos.

Esta situacion trajo dificultades al momento de seleccionar los casos de estudio, y
en consecuencia sobre su representatividad de la realidad nacional. Las politicas
estudiadas corresponden a casos innovadores en Chile en los cuales se
reconocieron —durante la fase de sondeo de casos- intentos significativos por abrir
la toma de decisiones hacia otros sectores fuera del aparato publico. Pensamos
que a partir de estos casos se pueden extraer conclusiones interesantes para el
proceso de modernizacion y apertura del Estado, y eventualmente nutrir una futura
ley de bases de la participacion ciudadana. Sin embargo, no representan la
situacion tipica en el pais por lo que no es posible generalizar en base a ellos.

Partiendo de esta premisa, se han identificado algunos temas interesantes y sobre
los cuales es importante reflexionar para orientar futuras politicas de fomento a la
participacion ciudadana. Asi, existen tres temas en torno a los cuales se pueden
entregar hallazgos interesantes:

e Acceso a la informacion sobre procesos de toma de decisiones

e Oportunidades para participar

e Resultados de la participacion

Acceso a lainformacién sobre procesos de toma de decisiones

Como punto de partida, y dado que como vimos no existe un requerimiento legal
de desarrollar participacién ciudadana a este nivel, la participacién ciudadana en
estos procesos de toma de decisiones depende del interés de la autoridad a cargo
y de las capacidades de los equipos y los recursos disponibles.

Por lo tanto, en general en Chile los procesos de elaboracién de politicas,
estrategias, planes, programas o legislaciones son mas bien de caracter cerrado o
bien involucran sectores o grupos de manera selectiva. Entre estos se pueden
mencionar el sector privado y académico, y la creciente incorporacion de
consultorias como un mecanismo de integrar criterios y experticias externas a las
decisiones del sector publico.
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No obstante lo anterior, y debido a la conciencia cada vez mayor de la necesidad
de legitimar las decisiones, existen algunas experiencias de apertura de estos
procesos. Destaca en esta linea, que para los tres niveles de toma de decisiones
analizados, los documentos se encuentran actualmente en archivos publicos que
son faciles de ubicar por el publico en general. Este avance se debe en gran
medida al impulso que estda dando el gobierno hacia la implementacion de sitios
en Internet para todos los ministerios, haciendo mas transparente y ‘amistosa’ la
relacion entre los ciudadanos y el Estado, aun cuando no hayan participado en el
proceso de toma de decisiones.

Oportunidades para participar

Si bien en los casos analizados se realizé algun tipo de consulta, ya sea interna o
externa, en general en Chile son procesos que dependen, como ya se sefalara,
del interés y voluntad de la autoridad encargada sin haber un procedimiento formal
establecido que avale su calidad.

En este sentido, los procesos no cuentan con etapas y plazos definidos en los que
se entregue informacién sobre como participar, y los alcances de ésta. Entre los
casos evaluados puede decirse que la Politica Nacional de Acuicultura es la que
mas cerca estuvo de alcanzar la calificacibn maxima, ya que fue la que desarrollé
un proceso de participacion sistematico, que partié con un diagndstico interno del
servicio y de la actividad acuicola, para luego abrirse formalmente a los
empresarios grandes y medianos, a las asociaciones de productores artesanales,
a las universidades y algunas ONGs. Estas ultimas no participaron en el proceso,
fundamentalmente por una desconfianza con los espacios de participacion que
son ‘utilizados’ por el sector publico para validar decisiones ya tomadas de manera
previa.

En un nivel inmediatamente mas bajo esta el caso del RAMA, proceso que demoro
cerca de 10 afos, entre otras razones por intentar incorporar en el debate a los
distintos sectores interesados y afectados por la reglamentacién propuesta. En
este caso, se trataba de un tema altamente complejo y técnico en el que
participaron fundamentalmente representantes de universidades, consultores y los
grandes empresarios. Esta participacién fue, sin embargo, convocada de manera
mas selectiva, en un proceso menos formal y, de acuerdo con la informacién
recogida, sin apoyo de material especialmente elaborado. La incorporacién de
otros sectores tanto en la difusién como en la aplicacion y el seguimiento, como
los artesanales por ejemplo, se ha realizado con posterioridad a la promulgacion
del RAMA.

Finalmente, situamos los dos casos del MOP, la Politica Ambiental y el Manual de
Participacion Ciudadana, como aquellos evaluados con las calificaciones mas
débiles. Si bien son procesos que tenian como objetivo modernizar y abrir el
funcionamiento del MOP hacia la ciudadania, incorporando consideraciones
ambientales para las distintas etapas de sus proyectos, ambas herramientas
fueron discutidas y disefiadas de manera aislada, o desde las percepciones y
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experiencias de sus propios funcionarios respecto de la ciudadania. No obstante lo
anterior, en ambos casos se contratd consultores para la elaboracion de los
documentos los que sin duda contribuyeron a aportar una mirada ciudadana a
estos procesos.

Esta evaluacion, como antes se ha sefalado, se ha realizado considerando que
son herramientas cuyo objetivo principal es transformar la gestion interna del
ministerio y los ejecutores de sus proyectos y, que en este sentido, son un gran
esfuerzo por implementar lo sefialado en el mandato presidencial del afio 2000.
También en estos casos, con posterioridad a la promulgacion de los documentos
finales la SEMAT ha hecho esfuerzos por difundir e implementar sus contenidos
en todo el pais y en distintos grupos, como por ejemplo en las comunidades
mapuche®.

Un elemento transversal a los casos es la tendencia a confundir los distintos
niveles en que puede ejercerse la participacion: informativa, consultiva vy
resolutiva. En varias ocasiones, los entrevistados del sector publico entregaban
antecedentes sobre instancias de difusion de las decisiones, como si estas fuesen
oportunidades reales de participacion de la ciudadania. Avanzar en la democracia
implica madurar la relacion del Estado con los ciudadanos, e ir pasando de
instancias informativas hacia mecanismos en que la ciudadania pueda
efectivamente incidir en la toma de decisiones.

Esta maduracion exige por parte del Estado un mayor compromiso con sus
contrapartes (por ejemplo, asegurando claridad desde un inicio respecto de los
alcances de la participacion), mayor transparencia en la relacion (mostrar todos los
comentarios y como se responde ante ellos), definir desde un comienzo cémo
seran incorporadas las consultas, y establecer espacios de seguimiento (en que el
Estado da cuenta directa de su gestion).

Por parte de la ciudadania, participar también requiere de mayores niveles de
compromiso y responsabilidad con los procesos. En el caso de Subpesca, en
torno a ambos procesos hubo criticas de parte de los funcionarios publicos
respecto de la baja receptividad a la participacion de muchas universidades que
no acusaron recibo del llamado, y de la actitud pasiva y reaccionaria de las ONGs.
Sin embargo, una ciudadania activa no ocurre de la nada. Para ello es necesario
un cambio cultural que debe sin duda responder a politicas publicas que
promuevan un uso mas horizontal del poder. En este contexto, los espaciosde
participacion requieren de la generacion de confianzas mutuas entre las partes
(Estado, empresariado, sociedad civil), y al mismo tiempo asumir que participar
tiene un costo econdmico significativo, que muchas veces no puede ser asumido
por las organizaciones llamadas a participar. En la mayoria de los casos, la
ciudadania es invitada a participar en procesos que requieren gran dedicacion de
tiempo de manera ad honorem sin ofrecerle nada a cambio. Estos son temas que

%5 Cabe sefalar la elaboracion de la “Guia de participacion ciudadana Mapuche en Obras de
Infraestructura” IX Regién, 2004.
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las autoridades deben tener en cuenta a la hora de disefiar procesos de
participacion. Nos referimos no necesariamente a financiamiento, sino también a
informacion actualizada, posibilidad de incidir en la decision, visibilidad, entre
otros.

Materias como estas estan incluidas en el proyecto de ley que esta siendo
revisado en el Congreso, y que grandes sectores del pais esperan sea aprobado.

Resultados de la participacion

En los tres casos estudiados sobre procesos de toma de decisiones a nivel de
politicas, la participacion ciudadana fue mas bien informal. En este sentido no se
entregé previamente al publico informacion explicita sobre cdémo serian
considerados los resultados de la participacion.

Consecuentemente, los documentos finales no sefalan la realizacion de un
proceso participativo, ni tampoco identifican los comentarios sustantivos recogidos
durante los procesos de consulta publica.

En el caso de la PNA, se establecia la conformacion de una Comisién Nacional
para la implementacion y seguimiento de la politica. Los participantes de esta
comision, que también habian aportado a la redaccidon de la PNA expresaron alta
satisfaccion en el modo como se ha conducido esta politica, ya que ha sido una
instancia real de influir en la toma de decisiones. No obstante, reconocen que es
una iniciativa unica que debiese repetirse en el futuro y en otros ambitos.

Entre los resultados positivos de incorporar la participacion en la toma de
decisiones, segun los entrevistados, podemos sefialar que ha sido efectiva en
cuanto a la planificacion interna de las instituciones, generando cambios en la
gestion y entregando una vision del quehacer. En este sentido, el incorporar
distintas miradas entrega una mayor legitimacion y respaldo de los procesos. Los
casos evaluados son una muestra interesante de como, poco a poco, el Estado
empieza a abrirse a la ciudadania y a romper con la auto referencialidad que ha
imperado en el pasado.

C. Acceso a la participacion a nivel de proyectos

Los principales resultados y conclusiones de esta subcategoria se presentan
organizados en torno a tres temas:

e Acceso a la informacioén sobre procesos de toma de decisiones

e Oportunidades para participar

¢ Resultados de la participacion

65



SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA
AMBIENTAL EN CHILE

Acceso a lainformacién sobre procesos de toma de decisiones

La Ley de Bases Generales del Medio Ambiente establece un plazo de 60 dias
habiles para el proceso de participacion ciudadana en el marco del SEIA. Este se
inicia una vez publicado un extracto del proyecto en un diario de circulacion
nacional y/o regional, lo que se realiza cuando el titular del proyecto de inversién
ya ha presentado su Estudio de Impacto Ambiental a la autoridad correspondiente
(CONAMA o COREMA segun sea un proyecto nacional o regional) para que sea
evaluado ambientalmente. Esto quiere decir que, de acuerdo a la legislacion en
Chile, la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones a nivel de
proyectos se inicia solo cuando los Estudios de Impacto Ambiental estan
finalizados, esto es, cuando las decisiones mas importantes ya han sido
tomadas.Conscientes de esto y con el fin de evitar conflictos ambientales que
pueden elevar sustancialmente los costos de los proyectos, CONAMA esta
motivando a las empresas a ir mas alla de lo que la ley exige e involucrar a la
ciudadania en etapas mas tempranas del ciclo del proyecto.

La participacién ciudadana en etapas mas tempranas permite a los proponentes
de un proyecto de inversion tener un acercamiento temprano con la comunidad
afectada antes de que se generen temores y desconfianza. Esto ultimo sucede
cuando la ciudadania se involucra de hecho con un proyecto antes de que éste
ingrese al SEIA, a través de informacion parcial, no necesariamente correcta, lo
que da lugar a rumores que luego son dificiles de abordar.

En ambos casos estudiados, los vecinos y ONGs que participaron en el proceso
se enteraron de él luego de publicado el extracto en los diarios y
fundamentalmente a través de las acciones realizadas por la autoridad ambiental
para asegurar la participacion de la ciudadania. No obstante lo anterior, en el caso
del proyecto de la Central Renca, los entrevistados sefialaron haber escuchado
antes rumores sobre el proyecto, o que indudablemente contribuyé a que se
fijaran una imagen de la empresa y el proyecto que luego fue dificil de modificar.

Como ya se seinalara, la Ley de Bases entrega la responsabilidad de los procesos
de participacion ciudadana en el marco del SEIA a la CONAMA o COREMA,
segun sea el caso y, en términos generales, su objetivo es que las personas y
organizaciones ciudadanas cuenten con la informacion necesaria para conocer un
proyecto y sus posibles impactos, para luego presentar sus opiniones al respecto y
que éstas sean consideradas en el proceso de calificacion ambiental de los
proyectos.

Es asi como en ambos casos estudiados la autoridad ambiental gener6 material
de apoyo al proceso y efectud esfuerzos planificados y sistematicos para consultar
a la comunidad directamente afectada. Sin embargo, estos fueron considerados
insuficientes o tardios por los vecinos entrevistados. No obstante, un hecho que
merece ser destacado fueron los esfuerzos realizados por el Ministerio de Obras
Publicas, titular del proyecto de la Segunda Pista del Aeropuerto Arturo Merino
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Benitez, por realizar un proceso de participacion ciudadana que fuera mas alla de
las instancias definidas por la autoridad ambiental.

Otro tema relevante en materia de acceso a la informacién sobre procesos de
toma de decisiones se refiere a la comunicacion de la decision final, lo que
muestra al publico los resultados de su participacion y permite a los ciudadanos
buscar recursos de proteccion legales en contra de la decision, si ello fuere
posible. En ambos casos estudiados la autoridad ambiental correspondiente
remitié una copia de la Resolucion de Calificacion Ambiental (RCA) a cada una de
las personas que presentaron observaciones ciudadanas y publicé una copia del
extracto de la RCA en un diario de circulacion regional y en el Diario Oficial. No
obstante lo anterior, los vecinos y ONGs involucrados en el proceso de la Central
Renca y que fueron entrevistados en el marco de este proyecto sefalaron no
haber recibido ninguna comunicacién sobre la decision final adoptada por la
autoridad ambiental ni sobre la ponderacion de sus observaciones.

Cabe destacar que la informacién de ambos proyectos se encuentra actualmente
en archivos publicos que son faciles de ubicar por el publico en general. Esto
permite al publico en general encontrar informacion sobre ellos aun cuando no
hayan participado en el proceso de toma de decisiones. No obstante lo anterior, si
bien los documentos estan disponibles para ser consultados en bibliotecas o
Internet, al momento de fotocopiarlos es el interesado quien debe asumir los
costos. Este fue un tema importante para los vecinos de la Central Renca, quienes
consideraron este costo muy elevado.

Oportunidades para participar

Sin duda que un tema clave en relacién con la participacion ciudadana en el marco
del SEIA se refiere a la duracion del periodo de comentario publico. La LBGMA
establece 60 dias habiles para el proceso de participacién ciudadana. Si bien
durante este periodo CONAMA realiza diversos esfuerzos para asegurar la
participacion de los actores involucrados, éste es considerado insuficiente tanto
por las comunidades que han participado en procesos de participacion como por
las propias autoridades. En general, la mayor parte de este tiempo es utilizado por
las comunidades y ONGs para informarse del proyecto lo que limita el tiempo para
la formulacién de observaciones.

Es por esta razén que, como ya se sefalara, CONAMA esta fomentando a los
proponentes a realizar procesos de participacion que se inicien antes de lo
estipulado en la Ley (participacion temprana). En consecuencia, se considera
necesario aumentar los plazos para formular observaciones ciudadanas.

Otro tema de gran relevancia es la restriccion de las observaciones ciudadanas a
una etapa muy breve del proceso de evaluacién de los EIA. EI SEIA contempla
exclusivamente participacion respecto a los estudios, pero excluye la posibilidad
que los ciudadanos se pronuncien sobre las aclaraciones, rectificaciones o
ampliaciones solicitadas por la autoridad y respondidas por el titular mediante un
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Addendum, aun cuando ellos pueden incluir cambios importantes respecto de los
estudios inicialmente presentados.

En este sentido, se plantea la necesidad de extender las instancias de
participacion publica a la renovacion, extension, modificacion o terminacién de las
decisiones a nivel de proyecto, ya que estas son partes importantes del ciclo de
toma de decisiones. La participacion publica en la supervision, refuerza la
ejecucion de decisiones y puede aportar informacion e ideas para efectuar
correcciones, si fuere necesario. En esta linea es destacable el caso del proyecto
de la Segunda Pista en el que se cred un Comité de Seguimiento que se reune
mensualmente para analizar los avances y repercusiones del proyecto.

Resultados de la participacion

Es aqui quizas donde mas frustraciones se generan entre las comunidades
involucradas en procesos de participacion ciudadana en el marco del SEIA. Una
de las explicaciones de ello se encuentra en la diferencia entre la percepcién de la
comunidad sobre el sentido de la participacion en el SEIA y lo dispuesto por la Ley
de Bases del Medio Ambiente. Al participar en el proceso, la comunidad espera
que sus opiniones influyan efectivamente en las decisiones. Sin embargo, de
acuerdo a la Ley, la real incidencia de la comunidad en las decisiones queda en
manos de la CONAMA, al ser esta reparticién la encargada de ponderar las
observaciones recibidas.

Los actores participantes en los casos analizados manifestaron en general una
escasa informacién en torno a las resoluciones de calificacion ambiental y a cémo
fueron ponderadas sus observaciones. En esta linea, se considera importante
explicitar cdmo son incorporadas las observaciones ciudadanas en las decisiones
a nivel de proyecto. Si bien ambas Resoluciones de Calificacion Ambiental
incluyen informacién sobre el proceso de participacion y las observaciones
ciudadanas recibidas, no incluyen informacién sobre como fue incorporada la
informacion aportada por el publico.

Otro tema de gran relevancia y complementario con el anterior, es aquel que dice
relacion con los alcances de la participacion. La mayoria de los vecinos
involucrados en el proceso de participacion ciudadana en el marco del EIA de
Central Renca esperaban que la autoridad ambiental rechazara el proyecto,
desconociendo que el SEIA fue disefado basicamente para mejorar
ambientalmente los proyectos a través de la prevencion y mitigacion de sus
impactos negativos. Esto indudablemente implicé que se sintieran frustrados al
terminar el proceso.

Finalmente, un hecho destacable y que indudablemente apunta a asegurar que la
comunidad participe en el monitoreo y en el cumplimiento de las decisiones
adoptadas, asegurando un nivel adicional de transparencia y responsabilidad, es
la decision de la direccion regional de CONAMA Metropolitana de disefar vy
ejecutar mecanismos de seguimiento ciudadano de las resoluciones de calificacion
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ambiental para todos los proyectos. Es asi como en el caso del proyecto de la
Segunda Pista se creé un Comité de Seguimiento, instancia que analiza
mensualmente los avances y repercusiones del proyecto y que ha sido valorada
por todos los actores involucrados. Este tipo de medidas debiesen ser impulsadas
con mayor fuerza desde el Estado mediante su regulacion.

A continuacion se presentan algunos comentarios y recomendaciones a partir de
la aplicacion de los casos, que pretenden contribuir a mejorar el acceso y los
resultados de la participacion ciudadana en la toma de decisiones a nivel de
proyectos.

Si bien los casos estudiados difieren entre otras cosas en relacion con el
compromiso que los proponentes asumieron con la participacion ciudadana, en
ambos casos la comunidad se manifestd insatisfecha con los mecanismos de
participacion contemplados por el SEIA. Determinar las causas especificas de esta
demanda insatisfecha es dificil pero hay algunas recomendaciones que surgen a
la luz de la experiencia de los casos analizados.

La primera se refiere a la necesidad de explicitar lo antes posible a la comunidad
los objetivos y alcances del proceso de evaluacion ambiental. Clarificar lo anterior
contribuiria a evitar expectativas de participacion frustradas.

También relacionado con el tema de los alcances de la participacion esta la
vinculacion que existe entre las decisiones sobre los proyectos que se toman en el
marco del SEIA y la falta de instancias de participacion ciudadana en la definicion
de politicas que regulan las materias sobre las que el sistema debe pronunciarse.

Ejemplo de lo anterior es el caso de la Central Renca, que puso de manifiesto una
demanda ciudadana insatisfecha por participar en la toma de decisiones a nivel de
politicas. Muchas de las criticas de la comunidad apuntaban mas bien a
decisiones sobre desarrollo urbano (dénde localizar las centrales por ejemplo) mas
que al proyecto mismo. Sin embargo, estas opiniones carecieron desde un
comienzo de posibilidad de ser tomadas en cuenta en las instancias de
participacion en el SEIA pues el sistema esta disefiado para evaluar proyectos y
no para evaluar las politicas que los avalan (definidas de manera no participativa
en el pais).

En este sentido, es indudable que el ampliar los espacios de participacion a otros
niveles de la toma de decisiones contribuiria a disminuir la presion ejercida por la
ciudadania en el SEIA.La segunda recomendacién se refiere a la necesidad de
considerar en algunos procesos mecanismos adicionales y complementarios de
participacion ciudadana. El caso de la Central Renca nuevamente ilustra esta
situacion. Si bien técnicamente el proyecto era favorable para la comunidad
(cambio de combustible de carbon a gas natural), éste generd resistencia en la
comunidad. Este es un “clasico caso” de conflicto no resuelto en su primera etapa
(1996) que aflora nuevamente a propdsito del ingreso de un nuevo EIA (2002). Si
bien en este caso se siguio la metodologia habitual de CONAMA y se logro aplicar
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las herramientas participativas en cada etapa de ella, resulta evidente que el
escenario requeria una modalidad de trabajo que permitiera al Estado y al titular
trabajar el conflicto anterior no resuelto que de hecho afloré6 durante todo el
proceso.

Una tercera recomendacion dice relacién con la necesidad de ampliar los plazos
de comentario publico y de generar instancias de participacion ciudadana en
etapas mas tempranas del ciclo de los proyectos. Si bien esto es promovido por la
CONAMA, su implementacion no debiera quedar sujeta a la voluntad del
proponente.

Relacionado con lo anterior, una ultima recomendacion se refiere a la necesidad
de ampliar el plazo de la participacion ciudadana a todo el proceso de evaluacion
de los Estudios de Impacto Ambiental, asegurando que quienes hayan formulado
observaciones puedan hacer un seguimiento de los cambios al proyecto
expresados en los Adenda.
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[l. JUSTICIA

El Acceso a la Justicia es un componente critico de la participacién del publico en
las decisiones que afectan el medio ambiente y es un elemento importante del
Principio 10 de la Declaracién de Rio.

En esta categoria se evaluan la suficiencia de los marcos legales nacionales para
asegurar el acceso a la justicia en la toma de decisiones ambientales y la situacion
legal otorgada a los ciudadanos que desean plantear un asunto relativo al acceso
a la informacion o a la participacion, a nivel de proyecto o de politica.

Para lograr este propésito la investigacion se realiza a través del estudio de casos.
El criterio de seleccion de casos es que en ellos haya ocurrido aspectos relativos a
la justicia o a la reparacién — en esencia, a la capacidad de las partes agraviadas o
demandantes, para recurrir a una tercera parte, a un tribunal, a un supervisor, 0 a
alguna otra persona que tenga la autoridad para otorgar el derecho de proteccion
requerido, o de otra manera, resolver la situacion. El analisis contempla el rango
completo de mecanismos para la reparacion ambiental en el pais (formal, informal,
judicial y extrajudicial).

La investigacion analiza tres casos correspondientes a tres categorias de acceso a
la justicia:

» Acceso a la justicia en la denegacion de los derechos a la informacion
relacionada con el medio ambiente, o a impactos ambientales, politicas o
decisiones;

» Acceso a la justicia en la denegacion de los derechos a la participacidon en la
toma de decisiones relacionadas con el medio ambiente; y

» Acceso a la justicia en casos de dafio ambiental (que puede incluir dafos
pasados, presentes o presuntos a la salud humana o al medio ambiente, asi
como las acciones ciudadanas por el incumplimiento del gobierno)

En cada caso que es estudiado, se busca responder preguntas acerca de la
‘legislacion” y la “practica”. Las preguntas relacionadas con lo legal estan
formuladas en términos de qué deberia haber sucedido en el caso. Esta
formulaciéon busca inquirir qué es lo que idealmente requiere el sistema legal. Los
temas practicos exploran que fue lo que realmente ocurri®6 en ese caso en
particular.

Es necesario sefalar que este informe refleja la aplicacién de indicadores “piloto”
de acceso a la justicia, que se emplearon por primera vez en forma simultanea en
los paises miembros de la Iniciativa Acceso América Latina. Por tratarse de una
experiencia piloto el numero de casos fue limitado y por ello no pueden
considerarse representativos de la realidad nacional. Sin embargo este ejercicio
sirvid para generar una primera evaluacién y para que en lo sucesivo se
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perfeccionen los indicadores permitiendo acoger la realidad normativa y cultura
juridica de los paises de la Region.

A continuacion se presentan las preguntas asociadas a cada uno de los temas.

Tabla 21: Indicadores Categoria lll

Subcategoria Preguntas asociadas a Legislacion
Accién Legal Posibilidad de presentar una demanda en contra de una parte importante
Interés Juridico Identificacion de quién podria haber presentado el reclamo
Tribunales/foro Existencia de un tribunal/foro capaz de emitir decisiones vinculantes sobre
el caso.
Proceso”™ Recepcion por parte del Tribunal de escritos de amigos del tribunal
Apelacion Posibilidad de obtener revision o apelacion frente a un tribunal distinto
Subcategoria Preguntas asociadas a Legislacién
Accion Legal Posibilidad de presentar una demanda en contra de una parte importante
Interés Juridico Identificacion de quién podria haber presentado el reclamo
Tribunales/foro Independencia e imparcial del Tribunal

Capacidad del Tribunal para poder influir en la calidad de la decision

Accesibilidad del Tribunal (en términos geograficos, de oportunidad, de

idioma, etc.)
Oportunidad Procesamiento de la demanda de manera oportuna
Resolucién de la demanda en forma oportuna
Normas Existencia de un proceso de revision adecuado de hecho y de derecho
Proceso Imparcialidad y equidad el proceso

Transparencia del proceso

Apertura y conduccién del proceso

Posibilidad de las partes de un proceso d para obtener acceso a la
informacion

Recepcion por parte del Tribunal de escritos de amigos del tribunal

Resultado Otorgamiento de reparacion

Forma de decisién (basada en la legislacién vigente y razonada de forma
apropiada)

Publicacién del razonamiento de la decision

Emision por parte del tribunal de una decisién vinculante y ejecutable
dirigida a las partes relevantes

Existencia de norma para monitorear el cumplimiento

Apelacién Posibilidad de obtener revisién o apelacion frente a un tribunal distinto

Mecanismos Existencia de un tribunal no judicial alternativo
Extrajudiciales

% Esta pregunta refiere a la existencia de la institucion denominada “amigos del Tribunal”, la que
no esta contemplada en el ordenamiento juridico chileno. En reuniones de grupo se ha discutido si
corresponde o no asimilar a esta instituciéon los denominados “informes en derecho” que emanan
de un tercero ajeno al tribunal y pueden ser encargados por los tribunales a peticién de parte en la
apelacion. En Chile, éstos se acompanfan al juicio por dos vias: -Asimilandolos al informe de peritos
que es un medio de prueba contemplado en el parrafo 6° del Titulo XI del Libro Segundo del
Cdédigo de Procedimiento Civil, en cuyo caso se aprecia conforme a las reglas de la sana critica, o -
en los recursos en que no se recibe la causa a prueba o ésta es limitada, solicitando que el tribunal
lo tenga presente, como un simple apoyo argumentativo asimilable a la doctrina. A pesar de ser un
argumento proveniente de un tercero que el tribunal puede excepcionalmente
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Factores Extra Costo del proceso

Juridicos Papel d el conocimiento publico acerca del problema subyacente, de la
demanda, del proceso o en el resultado

Influencia de factores externos (sociales, culturales, econémicos o politicos)
en el resultado del caso

A. Caso de denegacion del acceso a la informacidén: Planes de manejo
CONAF

1. Antecedentes del caso

Con fecha 9 de abril afio 1999, la Fundacion Terram*’ presentd una carta al
Director Ejecutivo de la Corporacion Nacional Forestal, CONAF*® denunciando “el
incumplimiento de programas de reforestacion”, obligacion legal contemplada en el
articulo 22*° del Decreto Ley N° 701 de 1974 sobre Fomento Forestal, por cuatro
empresas forestales® que desarrollaban explotacién de bosque nativo al sur del
pais.

Usando una “metodologia que incluyé el analisis y seguimiento de los Planes de
Manejo aprobados, la cartografia de los lugares, incluyendo fotografias aéreas y
visitas a terreno™' el denunciante constatd que existia un grave incumplimiento
general de los programas de reforestacion contenidos en los respectivos planes de
manejo por parte de las empresas®?.

*" La Fundacién Terram es una organizacion no gubernamental, entre cuyas finalidades esta
promover la capacidad de respuesta de la sociedad civil, incluyendo el apoyo técnico vy juridico.
Desde esta perspectiva Terram promueve como una de sus finalidades la intervencion legal en la
defensa del medio ambiente en el convencimiento de que los Tribunales de Justicia restringen la
proteccidon ambiental, lo que se traduce en la bisqueda de nuevas modalidades de intervencion,
principalmente a través del ejercicio del derecho de acceso a informacion publica.
*® La CONAF es una Corporacién de derecho privado dependiente del Ministerio de Agricultura
cuyo objetivo es el de contribuir a la conservacién, incremento manejo y aprovechamiento de los
recursos forestales del pais.
9 El articulo 22 del DL N° 701/74 sobre Fomento Forestal sefiala que “La corta o explotacién de
bosques en terrenos de aptitud preferentemente forestal obligara a su propietario a reforestar una
superficie de terreno igual, a lo menos, a la cortada o explotada, en las condiciones contempladas
en el plan de manejo aprobado por la Corporacion (...)". A su vez el articulo 2° del mencionado DL
define Plan de Manejo como un “Instrumento que, reuniendo los requisitos que se establecen en
este cuerpo legal, regula el uso y aprovechamiento racional de los recursos naturales renovables
de un terreno determinado, con el fin de obtener el maximo beneficio de ellos, asegurando al
mismo tiempo la preservacion, conservacion, mejoramiento y acrecentamiento de dichos recursos
¥Osu ecosistema”.

Emasil S.A, Bomasa, Inversiones Cranefield Chile Ltda. y Neltume Carranco
*" Extracto de la denuncia realizada por Fundacién Terram a la CONAF, con fecha 9 de abril de
1999.
%2 | os resultados de este trabajo se tradujeron en cuatro documentos publicados por la Fundacién
Terram denominados “Analisis y Verificacion en Terreno de Actividades de Cosecha en Bosque
Nativo de la Empresa... “ (se menciona el nombre de cada empresa)
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Mediante oficio N° 131 del 6 de julio de 1999 la CONAF comunic6é a Terram la

realizacidon de las siguientes acciones como consecuencia de su denuncia.

e La dictacion de una Resolucion de la Direccion Ejecutiva de esta Corporacién
Nacional Forestal, instruyendo al Director Regional de CONAF en la X Region
“a objeto de solicitar una exhaustiva investigacion sobre el estado actual de los
planes de manejo antes mencionados y del accionar de esta Corporacion en lo
relativo a la aprobacion y posterior seguimiento de dichos planes”

o Larealizacién, por parte de las autoridades regionales de la Corporacion, de un
completo “analisis administrativo de los expedientes de cada una de las
empresas” denunciadas.

« La implementacion de un operativo de fiscalizacion en terreno por parte de
funcionarios de la Corporacion.

e La realizacion de sendos analisis administrativo-legales a objeto de determinar
el efectivo grado de incumplimiento de los planes de manejo y las infracciones
en que hubieran incurrido las empresas denunciadas.

o La evaluacion, a través de la Oficina Provincial de Valdivia, de la pertinencia de
cursar las denuncias respectivas ante los Juzgados de Policia Local.

Con el objeto de recabar antecedentes y de evidenciar la sospecha de la
deficiente fiscalizacion por parte de CONAF, transcurrido mas de un ano de esta
denuncia, el 21 de julio de 2000, Terram present6 ante el Director Ejecutivo de la

CONAF una Solicitud de Acceso a la Documentacion originada con motivo de esta

denuncia, en los términos del articulos 11 bis de la Ley 18.875, sobre Bases de la

Administracion del Estado, pidiendo se le diera acceso a copia de los siguientes

actos y documentos:

o Resolucion de la Direccion Ejecutiva de la CONAF, instruyendo al Director
Regional de CONAF X Regién, a objeto de solicitar una exhaustiva
investigacion sobre el estado actual de los planes de manejo denunciados y del
accionar de la Corporacion en lo relativo a la aprobacion y posterior
seguimiento de dichos planes.

o Analisis administrativos realizados por la CONAF de los expedientes de cada
una de las empresas denunciadas por Terram.

e Analisis administrativo legales realizados por la CONAF destinados a
determinar el efectivo grado de incumplimiento de los planes de manejo y las
infracciones en que hubieran incurrido las empresas denunciadas.

e Resolucion de Evaluaciéon de la Oficina Provincial de Valdivia respecto de la
pertinencia de cursar las denuncias respectivas ante los Juzgados de Policia
Local.

No sintiéndose satisfecha la Fundacion con la respuesta obtenida de CONAF, el
21 de septiembre de 2000 interpuso una accion de Amparo de Acceso a la
Informacién, ante el 29° Juzgado Civil de Santiago, segun lo dispuesto en la Ley n°
19.653, sobre probidad administrativa, que modificé la Ley n° 18.875%.

*% De una somera lectura de la normativa se puede advertir que el procedimiento para requerir
informacién consta de dos etapas: la primera se ventila en sede administrativa y la segunda en
sede jurisdiccional. Esta segunda etapa existe sélo cuando en sede administrativa se ha denegado
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En su presentacion al Tribunal, Terram expone que existe un incumplimiento por
parte de CONAF de las obligaciones que le encomienda en el DL N°701, ademas
de existir una vulneracion de la obligacion de transparencia y publicidad de
acuerdo a la Ley N°18.575. Invoca el derecho a la seguridad juridica, a la libertad
de expresién y el ejercicio del control social por parte de los grupos intermedios,
asimismo, alude a tratados sobre derechos humanos.

Por su parte, el recurrido sostiene que los antecedentes solicitados por el
demandante no constituyen actos administrativos, ni son documentos que sirvan
de sustento o complemento directo y esencial para el acto administrativo. Por
ultimo, expone que la publicidad de esta documentacion impide o entorpece el
debido cumplimiento de las funciones de la CONAF, todo ello de acuerdo al
articulo 13 de la Ley N°18.575, modificada por la Ley N°19.653.

El 12 de junio del afo 2001 el tribunal dicta sentencia acogiendo la accién de
amparo de acceso a la informacioén. Apelado, el fallo es confirmado por la Corte de
Apelaciones de Santiago con fecha 11 de diciembre de 2001.

En la etapa de cumplimiento de la sentencia las partes llegan a conciliacién. En
ella la CONAF hace presente la inexistencia del documento sindicado como
“Evaluacion de la Oficina Provincial de Valdivia” y Terram se da por satisfecha con
la informacién proporcionada.

2. Analisis de los casos seleccionados

Tabla 22: Promedio de los indicadores de legislacién / Negativa de informacion

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
Accion Legal 100%
Interés Juridico 100%
Tribunales/Foro 100%
Procesos NO APLICA
Apelacién | | 100%

Tabla 23: Promedio de los indicad

ores de practicas / Negativa de informacion

DEBIL INTERMEDIA FUERTE

Accion Legal 100%
Interés juridico 100%
Tribunales/Foro 92%
Oportunidad /5%
Normas 100%
Proceso 94%
Resultado 75%
Apelacion 100%
Mecanismos Extrajudiciales H

Factores Extra Juridicos 67%

0 no se ha dado curso a la solicitud de informacién. El procedimiento en sede jurisdiccional es
sumarisimo, la sentencia definitiva es apelable, sin embargo no es susceptible de recurso de
casacion.
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3. Justificacion

En relacion a los resultados asociados a Legislacién:

Accion Legal: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. Con la dictacién de la
Ley 19.653 sobre probidad administrativa aplicable a los oérganos de la
Administracion del Estado, se regula de manera especifica la accion jurisdiccional
de amparo de acceso a la informacién, que debe dirigirse contra el jefe de servicio
que, en sede administrativa, deniegue el acceso a la informacién, lo que es
plenamente aplicable a casos como éste

Interés Juridico: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. Por una parte,
cualquier persona interesada puede requerir informacion al 6rgano administrativo.
Por otra, y en cuanto a lo que interesa a este indicador, existe una legitimacién
procesal que permite, a los afectados por una denegacion de acceso a la
informacion, comparecer ante un tribunal para deducir una demanda ante .el juez
de letras en lo civil del domicilio del érgano de la Administracion requerido.

Tribunales/Foro: Esta subcategoria, que inquiere acerca si el tribunal o foro tiene
la capacidad de emitir decisiones vinculantes fue evaluada como fuerte. Las
decisiones de nuestros Tribunales de Justicia y en este caso las sentencias
definitivas ejecutoriadas, tienen el caracter de cosa juzgada y son vinculantes, es
decir deben ser cumplidas por las partes bajo sancion de hacerse exigible a quien
corresponda mediante el uso de la fuerza publica licita.

Apelacion: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. La regla general en
nuestro derecho es la doble instancia, es decir, los fallos que se dictan por un
Tribunal pueden ser objeto de un examen posterior por otro Tribunal de mayor
jerarquia, examen que posibilita la revision de las cuestiones de hecho y de
derecho comprendidas en el proceso. La regla general en la segunda instancia es
que no se admite prueba*...

En relacion a los resultados asociados a Practicas:

Accion Legal: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En concordancia con
la normativa aplicable se interpuso una demanda por parte de un representante de
la Fundaciéon Terram en contra de la parte responsable, CONAF, lo cual daba la
posibilidad de obtener reparacion a la situacién de denegacion de acceso a la
informacion.

>4 Excepcionalmente pueden comprenderse nuevos hechos en el recurso de casacién cuando el
error de derecho que lo fundamente se refiere a las leyes que regulan la prueba (medio de prueba,
interpretacion, ponderacion). Sin embargo en este procedimiento particular se excluye
expresamente el recurso de casacion.
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Interés Juridico: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En el caso
particular la legitimacién procesal fue reconocida y no se puso en duda el caracter
de “interesado” del representante de la Fundacién Terram.

Tribunal/Foro: Esta subcategoria compuesta por tres indicadores, fue evaluada

como fuerte.

- En cuanto a la independencia e imparcialidad, en la especie la decision fue
adoptada por un tribunal permanente y no hay razones para dudar de su
imparcialidad®.

- En cuanto a la capacidad, entendida como conocimiento, especializacion y
experiencia del tribunal. si bien se puede reconocer que el juez no estaba
familiarizado previamente con este tema, en los considerandos de la sentencia
mostré dominio y estudio de él y sentd jurisprudencia valiosa en el ejercicio de
esta accion, En ese sentido, dada la naturaleza de la accidn, podria pensarse
que el tribunal llamado a conocer debiera ser un tribunal contencioso
administrativo, que en Chile no existe. En la especie el Tribunal llamado a
conocer sobre la accion de amparo de acceso a la informacion es el juez de
letras en lo civil de acuerdo a las reglas de la competencia.

- Finalmente en cuanto a su accesibilidad, entendida ésta en sentido amplio,
tampoco es posible sostener que el Tribunal no era accesible a las partes, ni
geografica ni culturalmente. Teniendo en cuenta que el procedimiento civil es
escrito, el demandante afirmé que el tribunal siempre estuvo llano a recibir a
las partes.

Oportunidad: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. La demanda fue
procesada y resuelta en forma oportuna. El procedimiento contemplado en la ley
es breve, y se entiende que ello debe ser asi dado el objetivo de la accion, esto
es, obtener materialmente la informacién. Sin embargo, en el caso concreto, el
tiempo que transcurrié entre la interposicion de la demanda y la sentencia de
primera instancia fue de 10 meses., y, aunque la norma otorga un plazo de 5 dias
para la dictacién de la sentencia desde que el proceso queda en estado de fallo, el
juez tardd 6 meses en fallar, resultando en que finalmente la entrega material de
los documentos cuyo acceso se requeria se produjo transcurridos tres afos. Aun
asi, entrevistado el abogado recurrente, manifesté considerar oportunos los plazos
y estim6 que fueron convenientes para un estudio mas acucioso y una acertada
resolucion, la que a juicio de Terram sent6 una importante jurisprudenciase.

Normas: Esta subcategoria referida a si existia un ambito de revisién adecuado de
hecho y de derecho fue evaluada como fuerte. Existi6 un ambito de revision
adecuado de hecho y de derecho. La parte agraviada con el fallo interpuso un
recurso de apelacion dentro del plazo de 5 dias contados desde la notificacién de

*® Una de las garantias constitucionales que consagra nuestra Carta Fundamental es el debido
proceso, que comprende la imparcialidad e independencia del tribunal. EI Poder Judicial es
independiente de los otros Poderes del Estado y la independencia de los jueces se ve fortalecida
Bsor los principios de inviolabilidad e inamovilidad.

Ello se ajusta con uno de los intereses de Terram al entablar la accion, que era la constatacion
de la inexistencia de los documentos que se pedian y por consiguiente la falta de fiscalizacion.
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ésta que establece la ley. La discusion se centré en las calificaciones juridicas a
las que habia llegado el tribunal de primera instancia en cuanto a la publicidad de
la documentacion.

Proceso: Esta subcategoria compuesta a su vez por cinco indicadores, fue
evaluada como fuerte.

El proceso fue imparcial y equitativo, con la salvedad que los costos de litigar
con un Organismo del Estado®” pueden resultar gravosos en términos de
tiempo y dinero, lo que podria haber significado una desigualdad a la hora de
litigar. Sin embargo en el caso concreto esto no se dio ya que el recurrente era
una persona juridica con la suficiente experiencia y dedicacion para hacer
frente a un organismo especializado en los temas que se ventilaban.

En cuanto a la transparencia, durante todo el proceso ambas partes
presentaron sus puntos de vista y documentacion pertinente; el expediente
pudo ser revisado por ambas partes; la sentencia cumpli6 con todos los
requisitos que dispone la ley, en el sentido de contener una parte expositiva,
una considerativa, en la que se plasman fundamentos de hecho y derecho y
enunciacion de leyes que se aplicaron y finalmente la decisién del asunto
controvertido.

Ambas partes siempre pudieron presentar documentacion especializada
pertinente y evidencias demostrables, que el Tribunal efectivamente tomé en
consideracion al examinar el caso y dictar sentencia.

Las partes siempre tuvieron la capacidad para obtener informacion,
solicitandola por el conducto regular del tribunal cuando era el caso. Sin
embargo, con relacién al acceso mismo y no a la capacidad de obtenerla, se
confunde con la materia misma de la causa, pues la contraparte (CONAF) se
negaba a entregar informacion relevante y por ello fue sometido a la decision
del tribunal

Resultado: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte.

En cuanto al grado de reparacion o satisfaccion obtenida, si bien se
proporciona en principio, toda la informacion requerida por la demandante, ésta
insiste en que la informacion entregada no es completa. Posteriormente las
partes llegan a conciliacion y la demandante se da por satisfecha con la
informacion entregada. Como se tratdé de una conciliacion por la cual se hacen
concesiones reciprocas, podria entenderse que no cumplieron su total
expectativa.

En cuanto al razonamiento de la decision, la sentencia del tribunal fue
completa, cumpliendo con los requisitos que la ley establece, contiene una
parte expositiva, donde sefala la individualizaciéon de las partes y sus
respectivas alegaciones, una parte considerativa, donde expone los
fundamentos de hecho y derecho en la cual basa su decisién y las leyes que

°" Se afirma esto sin desconocer el hecho de que la CONAF es un organismo privado que ejerce
potestades publicas, cuestion que reconoce el tribunal de primera instancia al sefialar en la
sentencia que la CONAF participa de un doble caracter.
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aplica, y una parte resolutiva, en que decide el asunto controvertido sometido a
su conocimiento.

- En cuanto a la publicidad de la decisién, fuera de la notificacién regular,
establecida por la ley, para dar conocimiento a las partes de la sentencia, ésta
fue publicada en un periédico de amplia publicacion nacional denominado “El
Mercurio”, y se encuentra también publicado en el sitio de Internet de la
Fundacion Terram. Sin embargo ambas publicaciones fueron realizadas a
instancias de TERRAM y no por iniciativa del tribunal al no existir requerimiento
legal para ello ni ser una practica usual.

Apelacion: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este caso, se otorgo
reparacion, pues la informacién fue entregada, sin embargo, si hubiese sucedido
lo contrario, la demandante hubiera tenido derecho a apelar. La unica limitante
seria que el tribunal de alzada no es completamente libre para revisar cualquier
hecho nuevo que se le presente o Derecho, pues debe restringirse a los hechos y
Derecho que fueron discutidos en primera instancia. En la practica hubo apelacién
de la parte demandada.

Mecanismos Extrajudiciales: Esta subcategoria fue evaluada como débil. Existe
un mecanismo de reclamo previo al procedimiento judicial formal (procedimiento
administrativo), pero no existen mecanismos extrajudiciales o alternativos como
medio formal para lograr la reparacion, ni acceso a otros foros como los que
inquiere el indicador

Factores Extra Juridicos: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En la fase
administrativa de la solicitud de informacion se puede intervenir sin necesidad de
patrocinio de abogado. Sin embargo en sede judicial como es la accion de amparo
al acceso a la informacion, se requiere de la intervencién de un abogado, lo que se
traduce en un costo. Igualmente se traducen en costos las actuaciones de
determinados funcionarios auxiliares de la administracion de justicia como los
receptores e incluso los peritos. Si bien, esta barrera no es prohibitiva, limita
bastante el acceso a la justicia por parte de particulares. En Chile también existe la
Corporacion de Asistencia Judicial que presta asistencia juridica gratuita a traves
de todo el territorio nacional, a quienes gozan del beneficio de asistencia juridica
gratuita, (antes llamado “privilegio de pobreza) luego de ser evaluada su condicion
econdmica por una asistente social. El servicio es prestado por los egresados de
derecho y es un requisito para obtener el titulo de abogado que otorga la Corte
Suprema. También existen otras instancias limitadas de asesoria legal gratuita
como las clinicas juridicas de las Facultades de Derecho. Sin embargo en el caso
concreto que se analiza, los abogados demandantes trabajaron en forma gratuita
como parte de sus actividades en la Fundacion Terram, a quien representaban.
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B. Caso de denegacién de acceso a la participacion en latoma de decisiones
relacionadas con el medio ambiente: Costanera Norte 1998

1. Antecedentes del caso

El Ministerio de Obras Publicas, por Ordinario N° 1436, de 23 de Abril de 1997,
presento a la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Regién Metropolitana,
COREMA, un estudio de impacto ambiental referido a la construccion de una
autopista o autovia, que ingreso al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental
(SEIA) con fecha 7 de mayo de 1997.

El Proyecto, que recibié el nombre de Sistema Oriente Poniente o Costanera
Norte, consistia en la construccion y explotacion de un sistema vial urbano, en el
marco del Decreto 900/96 del Ministerio de Obras Publicas sobre Concesiones de
Obras Publicas, conformado por los ejes viales Costanera Norte y Avenida
Kennedy, en la ciudad de Santiago de Chile. La mayor parte de su trazado se
desarrollaria por la ribera norte del Rio Mapocho, desde la comuna de Lo
Barnechea hasta su empalme con la Circunvalacion Américo Vespucio, en la
comuna de Pudahuel. El Proyecto incluiria también la construccion de cinco
puentes sobre el Rio Mapocho y 34 pasos a diferente nivel. La inversién total
estimada alcanzaba, aproximadamente, a los 313 millones de ddlares. El trazado
de la autovia fue diferenciado en tres grandes zonas, Oriente Centro y Poniente®®.

El caso en estudio se centra en el hecho de la modificacion, en 1998, del trazado
original de la autovia en la Zona Centro, que derivd en una accién judicial
interpuesta por personas juridicas y naturales para solicitar la anulacion de la
autorizacion ambiental con el argumento de que su derecho a participar del
proceso, establecido en la Ley, habia sido de esa forma denegado.

Al momento de la presentacion del Proyecto al SEIA, el trazado de la Zona Centro
incluia un tunel bajo el Cerro San Cristébal y un tunel urbano bajo la calle
Constitucion, comuna de Providencia. Fue dicho proyecto el que se sometio al
SEIA y que fue objeto del proceso de participacion ciudadana contemplado en la
Ley de Bases del Medio Ambiente N°19.300°, dentro de cuyo plazo legal, entre el
14 de mayo de 1997, fecha de la publicacion del extracto en el diario El Mercurio,
y el 25 de julio de 1997, se recibieron observaciones de empresas, juntas de
vecinos y de entidades gremiales y estudiantiles.

Sin embargo, durante el proceso de evaluacion de impacto ambiental, y con
posterioridad al proceso de participacion ciudadana, el titular incorporé una
variacion al trazado contemplado en el proyecto ingresado al SEIA, en la parte

%8 Zona Oriente: abarcaba las comunas de Lo Barnechea, Vitacura y Providencia, limitando al
poniente con la ladera del Cerro San Cristébal;, Zona Centro: incluyendo las comunas de
Providencia, Recoleta e Independencia (delimitando hacia el Poniente con la Ruta 5 Norte); Zona
Poniente: considera el sector comprendido en la comuna de Renca entre la Ruta 5 Norte y el
enlace con la Av. Américo Vespucio, en la comuna de Pudahuel.

% Arts. 26 y siguientes Ley 19.300.
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correspondiente al Sector Centro denominada “Variante Bellavista” la que seria
construida en forma de trinchera cubierta, bajo este eje vial entre las calles Carlos
Casanueva y Purisima. La ciudadania afectada por este nuevo trazado sinti6 asi
burlado el derecho a participar del proceso® toda vez que el proceso de
participacion ciudadana habia versado sobre el trazado anterior.

Se presentd un recurso de proteccidn, accion consagrada en el articulo 20 de la
Constitucion Politica de la Republica de Chile, solicitando dejar sin efecto los
permisos ambientales al haberse infringido las normas de la Ley 19.300 dado que
los recurrentes, todos domiciliados en la zona que el nuevo trazado afectaria
vieron vulnerado su derecho a participar en el proceso en conformidad a esa ley,
lo que habria vulnerado sus derechos consagrados en el articulo 19 numerales:

2. La igualdad ante la ley;
3. La igual proteccidn de la ley en el ejercicio de sus derechos;
8 El derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion;

21.  El derecho a desarrollar cualquier actividad econdmica licita; y
24. El derecho de propiedad.

El fallo de 12 de julio de 1999 desechoé el recurso declarando que la autoridad
ambiental actu6é de acuerdo a la ley al haber eliminado con tal modificacion un
efecto adverso significativo desde el punto de vista ambiental, y que la ley impide
hacer modificaciones al proponente, pero no a la autoridad. A pesar de ello, la
resolucion de calificacion ambiental habia declarado en la parte resolutiva, nimero
4: “Que durante la evaluacién de impacto ambiental, el titular incorpord una
variante de trazado en el Sector Centro denominada ‘Variante Bellavista (...)".

Por otra parte, insistentemente el fallo declar6 que los recurrentes no tendrian
ningun interés en el caso, salvo el patrimonial, sefalando: “...los recurrentes no
han manifestado ni probado de qué manera desde el punto de vista ecoldgico o
ambiental se veran afectados sus intereses, que si bien son legitimos son sélo de
caracter mercantil...” (Considerando 8°); “los recurrentes... sélo son afectados
como se dijo, desde el punto de vista patrimonial, en su calidad de comerciantes
de la Avda. Bellavista, sin alcances ambientalistas” (considerando 9°).

Si bien es cierto que cinco de los recurrentes eran empresas domiciliadas en el
sector, los otros ocho recurrentes eran personas naturales con domicilio en el
sector, siendo incluso tres de ellas mujeres duefas de casa, es decir, que no
tenian ninguna actividad remunerada ni interés empresarial.

8 Puede accederse a la ficha completa del proyecto, presentaciones y resoluciones en

http://www.e-seia.cl/portal/ficha/ficha_principal_web.php?idExpediente=1041
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A pesar de haberse hecho ver tal inconsistencia (a juicio del recurrente) en el
recurso de apelacion, el fallo de primera instancia de la Corte de Apelaciones de

Santiago fue confirmado por la Corte Suprema®’.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 24: Promedio de los indicadores de legislacion / Negativa de participacion

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
Accion Legal 100%
Interés Juridico 50%
Tribunales/Foro 100%
Procesos™ NO APLICA
Apelacién | | 100%

Tabla 25: Promedio de los indicadores de practicas / Negativa de participacion

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
Accion Legal 50%
Interés juridico | 25% |
Tribunales/Foro 67%
Oportunidad 38%
Normas 75%
Proceso 56%
Resultado 44%
Apelacién 100%
Mecanismos Extrajudiciales -
Factores Extra Juridicos

3. Justificacion

En relacion a los resultados asociados a Legislacion:

Accion Legal: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. La Ley de Bases del
Medio Ambiente, y su reglamento del SEIA, entregan a las organizaciones
ciudadanas y las personas naturales cuyas observaciones no hubieren sido
debidamente ponderadas en los fundamentos de la respectiva resolucion de
calificacion ambiental, la posibilidad de presentar un recurso administrativo de
reclamacion ante la autoridad superior de la que la hubiere dictado. Sin embargo
estas normas no entregan un reclamo especifico para el caso de que se haya
impedido la posibilidad de la participacion ciudadana por intervenir una
modificacion del proyecto en forma posterior al proceso de participacion

®1 La sentencia se limitd a confirmar el fallo de primera instancia “Santiago, doce de agosto de mil
novecientos noventa y nueve. Vistos: Se confirma la sentencia apelada de doce de julio ultimo,
escrita a fojas 460”.

%2 Este indicador refiere a la existencia de la institucion denominada “amigos del Tribunal’, la que
no esta contemplada en el ordenamiento juridico chileno.
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ciudadana, como en este caso, lo cual sin duda era una hipotesis poco
previsible®.

Interés Juridico: Esta subcategoria fue evaluada como intermedia. Si bien las
partes tienen el derecho legal de comparecer ante un tribunal para deducir una
demanda, el recurso de proteccion tiene algunas limitaciones derivadas del hecho
de que no es una accion popular, segun la jurisprudencia mayoritaria;

o Hay un plazo fatal y de 15 dias corridos contados desde la ejecucion del
acto o la ocurrencia de la omisién que afecta el derecho vulnerado para
interponer esta accion;

e Cuando se recurre en virtud de una vulneracion al derecho a vivir en un
medio ambiente libre de contaminacion (articulo 19 n°8 de la Constitucion)
se exige que el recurrente sea “afectado” (no basta la amenaza) en su
derecho a vivir en un ambiente libre de contaminacioén, por un acto (no
puede ser una omisidén) arbitrario e ilegal (y no basta una de ambas
calificaciones como respecto de otros derechos). El acto debe provenir de
una autoridad o persona determinada. Estos requisitos son mas exigentes
que para los demas derechos protegidos por esta accion.

Tribunales/Foro: Esta subcategoria, que inquiere acerca si el tribunal o foro tiene
la capacidad de emitir decisiones vinculantes fue evaluada como fuerte. Las
decisiones de nuestros Tribunales de Justicia y en este caso las sentencias
definitivas ejecutoriadas, tienen el caracter de cosa juzgada y son vinculantes, es
decir deben ser cumplidas por las partes bajo sancion de hacerse exigible a quien
corresponda mediante el uso de la fuerza publica licita.

Apelacién: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. La regla general en
nuestro derecho es la doble instancia, es decir, los fallos que se dictan por un
Tribunal pueden ser objeto de un examen posterior por otro Tribunal de mayor
jerarquia, examen que posibilita la revisibn de las cuestiones de hecho y de
derecho comprendidas en el proceso. Excepcionalmente, pueden comprenderse
nuevos hechos cuando el error de derecho se refiere a las leyes que regulan la
prueba (medio de prueba, interpretacion, ponderacion).

En relacion a los resultados asociados a Practicas:

Accién Legal: Esta subcategoria fue evaluada como intermedia. La Ley de Bases
del Medio Ambiente que regula el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental,
no contempla la posibilidad de reclamo o accion especifica para el caso de
denegacioén de participacion por haberse modificado un proyecto impidiéndose a la

% Eventualmente podrian utilizarse contra una resolucion de calificacion ambiental los recursos
dispuestos en la Ley de Bases de Procedimiento Administrativo. En cuanto a la acciéon genérica de
amparo constitucional, conocida en Chile como recurso de proteccion, la jurisprudencia ha sido
dispar en cuanto a aceptar su procedencia para impugnar una resolucion de calificacion ambiental.
Por otra parte, para el caso de la garantia constitucional a vivir en un medio ambiente libre de
contaminacion, la accion procede cuando el derecho es “afectado por un acto arbitrario e ilegal
imputable a una autoridad o persona determinada”.
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ciudadania participar respecto del proyecto definitivo. Sin embargo, como es usual
en este tipo de casos, se interpuso en este caso un recurso de proteccion basado
en la vulneracién de determinadas garantias constitucionales.

Interés Juridico: Esta subcategoria fue evaluada como débil. Las reglas para
comparecer en juicio en este tipo de recursos son amplias de acuerdo al n° 2 del
Auto Acordado de la Corte Suprema, de 24 de Junio de 1992, sobre Tramitacién
del Recurso de Proteccion de Garantias Constitucionales. Sin embargo, en cuanto
a la posibilidad de obtener justicia, uno de los dos argumentos utilizados por el
tribunal de primera instancia para rechazar la accidén consistié en cuestionar los
intereses de la actora, sefialando que tenian un interés econémico y no ambiental,
lo que le restaria legitimacion activa (considerando 9° sentencia Corte de
Apelaciones) en el sentido que no se veria afectado su derecho a vivir en un
medio ambiente libre de contaminacion. La Corte no discrimina entre las distintas
personas demandantes, clasificandolas a todas de comerciantes, negandoles
legitimacion para actuar en este caso (Parrafo 3° Vistos sentencia Corte de
Apelaciones). La Corte Suprema como tribunal de alzada no se pronuncié al
respecto, confirmando sin modificaciones la decisidon de primera instancia.

Tribunal/Foro: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En cuanto a la

independencia e imparcialidad, en la especie la decisién fue adoptada por un

tribunal permanente y no hay razones para dudar de su imparcialidad®. Sin
embargo, consignamos algunos elementos que a juicio del recurrente podrian
haber mermado garantia de imparcialidad en este caso particular, como:

- Laredaccion del fallo por un abogado integrante de la Corte de Apelaciones,

- La limitacion en la independencia de los tribunales por la participacion del
Ejecutivo en el nombramiento de los jueces, en casos en que el demandado o
recurrido es el Gobierno.®®

- Determinadas deficiencias en el debido proceso en la tramitacion de las causas
de Cortes:

- Finalmente, a juicio del abogado querellante, el fallo se habria fundado en un
“error de hecho” tal como es el afirmar que todos los demandantes eran
comerciantes o que su interés era puramente comercial, lo cual mostraria la
falta de imparcialidad del Tribunal.

Oportunidad: Esta subcategoria fue evaluada como intermedia. Transcurri6 mas
de un ano desde que se interpuso la accion cautelar hasta que se resolvio el
asunto en tribunales y mientras estuvo pendiente la decision en tribunales no se
detuvieron las obras de construccion, y continuaron tras el fallo adverso, no
habiendo adoptado la Corte medidas en ese sentido.

% Una de las garantias constitucionales que consagra nuestra Carta Fundamental es el debido

proceso, que comprende la imparcialidad e independencia del tribunal. EI Poder Judicial es

independiente de los otros Poderes del Estado y la independencia de los jueces se ve fortalecida
or los principios de inviolabilidad e inamovilidad.

® Sin embargo el escenario es el mismo en el caso de dafio y el tribunal falla en contra de un

organismo de gobierno. No es poco usual que las Cortes fallen en contra de organismos de

gobierno en distintas materias.
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Normas: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. Como ya se dijo, la regla
general en nuestro derecho es la doble instancia, es decir, los fallos que se dicten
por un Tribunal pueden ser objeto de un examen posterior por otro Tribunal de
mayor jerarquia. Tanto en este caso particular y como en general, el sistema no
admite la revisidon de hechos nuevos no presentados oportunamente en primera
instancia. Lo cual se admite sdélo excepcionalmente tratandose del recurso de
casacion motivado en un error de derecho referido a las leyes que regulan la
prueba (medio de prueba, interpretaciéon, ponderacién). En este caso no se
presentaron hechos nuevos, y el fallo adverso se debié a que los hechos se
interpretaron de forma diferente por la Corte. La sentencia de segunda instancia
de la Corte Suprema se limité a confirmar la decision de primera instancia sin
ningun tipo de desarrollo.

Proceso: Esta subcategoria fue evaluada como intermedia. En primera instancia
la demanda contra la denegacion a la participacion fue denegada sin pronunciarse
expresamente sobre los principales argumentos de la actora. En segunda
instancia, la Corte Suprema se limitd a confirmar la decision previa sin ninguna
fundamentacion. Ademas, si bien las partes en el juicio si presentaron evidencia
cientifica y técnica relevante, ésta no fue considerada en la sentencia. Esto
responde a una tendencia por la cual los 6rganos jurisdiccionales se niegan a
reemplazar las decisiones de las autoridades administrativas realizando
actividades, como la evaluaciéon de un impacto ambiental, que, sostienen, no les
competen.

El abogado querellante sefialo que en general, no tuvieron dificultades para
acceder a la documentacion necesaria, sin embargo, opina que factores
economicos y politicos fueron determinantes en la decision de los tribunales.

Resultado: Esta subcategoria fue evaluada como intermedia. No se otorgd
acceso a la participacion respecto del nuevo trazado del proyecto, que era el
fundamento de la demanda por el cual se veian afectadas las garantias
constitucionales, y por ende permanecio firme la Resolucién de calificacion
ambiental aprobatoria del proyecto. Ademas, no hubo mas publicidad que la
notificacion de las resoluciones a las partes en las formas prescritas por la ley y el
auto acordado de tramitacién del recurso de proteccidon que sefala que “La
sentencia se notificard personalmente o por el estado a la persona que hubiere
deducido el recurso y a los recurridos que se hubieren hecho parte en éI”. No
existe un requerimiento legal ni es una practica habitual que se den a conocer a
través de la prensa los fallos de los tribunales, por iniciativa de éstos, a pesar de
ser accesibles al publico.

Apelacion: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. De acuerdo con las
normas del debido proceso y con el Auto Acordado de tramitacion del recurso de
proteccion, hubo oportunidad de apelacién y esta fue elevada, vista y tramitada
por la Corte Suprema.
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Mecanismos Extrajudiciales: Esta subcategoria fue evaluada como débil. No
existen tribunales alternativos, ombudsman, mediacidon o resolucion alternativa
aplicable a este caso.

Factores Extra Juridicos: Esta subcategoria fue evaluada como débil. En rigor, de
acuerdo al n°2 del Auto Acordado de la Corte Suprema, de 24 de Junio de 1992,
sobre Tramitacién del Recurso de Proteccion de Garantias Constitucionales, el
recurso no requiere ser presentado por un abogado. Por el contrario, “se
interpondra por el afectado o por cualquiera otra persona en su nombre, capaz de
parecer en juicio, aunque no tenga para ello mandato especial, por escrito en
papel simple y aun por telégrafo o télex”. Sin embargo en la practica se requiere
de la asesoria de un abogado, el ademas debe ser especialista en la materia, lo
que determina costos muy elevados, aunque en el caso concreto la demanda fue
posible porque el abogado de la actora no cobrd por sus servicios.

C. Caso de dafio ambiental: Conchales en proyecto Cascade

1. Antecedentes del caso

En agosto de 1998, la Empresa Compafiia Industrial Puerto Montt S.A., realizando
obras preliminares para la construccion de un gran complejo industrial maderero,
conocido como “Proyecto Cascada”, en Bahia lique, ubicado a 20 Km. al sudoeste
de la ciudad de Puerto Montt, en la Region de Los Lagos, provoco un grave dafio
a dos sitios arqueoldgicos denominados Bahia llque | y Bahia llque Il. Estos sitios
dafados contenian conchales que daban cuenta de asentamientos humanos del
periodo arcaico, de mas de 5.500 afios de antiguedad, que forman parte de un
conjunto de lugares que, analizados en su conjunto, permiten conocer la vida
cotidiana de los antiguos habitantes de ese territorio del sur de Chile.

Por considerarse que se habia causado un significativo dafio al patrimonio
arqueologico nacional, al impedirse una investigacion completa sobre las
condiciones de vida de estos habitantes primitivos, el Estado de Chile interpuso
una accion de responsabilidad por dafno ambiental en contra de la compafia,
solicitando, por una parte, la reparacion del medio ambiente dafado a través de
diversas medidas, y una indemnizacién de perjuicios de 400 millones de pesos.

Para impetrar dicha accion el Consejo de Defensa del Estado se apoyo6 en el
concepto de medio ambiente contenido en el articulo 2° la Ley 19.300 sobre Bases
Generales del Medio Ambiente, que integra, dentro del sistema global que es el
medio ambiente, a los elementos artificiales y socio culturales entre los cuales
cabe el patrimonio arqueolégico. Igualmente se fund6é la demanda de una
indemnizacion de perjuicios en la Ley de Monumentos Nacionales segun la cual
por su s6lo ministerio todos los monumentos arqueolégicos son de propiedad del
Estado.
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La compaiia contestdé la demanda argumentando que habia ausencia de culpa
por haber sido los sitios arqueologicos desconocidos tanto para el Estado como
para la Empresa al momento de ser dafados, y que los dafios no habian sido
significativos. Los hechos controvertidos por los que se recibid la causa a prueba
se centraron en determinar si los sitios tenian valor arqueoldgico, si los dafios
causados eran atribuibles a culpa de la compafiia y si eran significativos como lo
requiere la Ley 19.300 para dar lugar a indemnizacion por dafio ambiental.

El fallo de primera instancia, dictado por el Segundo Juzgado de Letras de Puerto
Montt el 19 de diciembre, acoge la demanda de reparacion e indemnizacién de
perjuicios y condena a la Compainiia Industrial Puerto Montt a “restaurar y reparar
materialmente e integramente el medio ambiente afectado, esto es, los sitios
Bahia llque 1 y 2 realizando las actividades descritas en el parrafo A.2
“‘Reparaciéon del dafio ambiental”, contenidas en la demanda (...) y a “Indemnizar
al Estado de Chile como propietario de los sitios arqueoldgicos de Bahia llque 1y
2 en la suma de $150.000.000 (...)".

Ambas partes apelaron y en segunda instancia, la Corte de Apelaciones de Puerto
Montt, en sentencia del 2 de abril de 2004, confirmd la sentencia (salvo una
modificacion menor) y redujo la indemnizacion de perjuicios a 30 millones de
pesos. Como fundamento de esta reduccion la Corte sefialdé que debia
considerarse no solo el valor cultural del sito afectado y el hecho de que la
intervenciéon no fue de gran magnitud en relacion con la superficie de los
conchales, sino también el valor arqueoldgico y patrimonial de los sitios al
momento de fijar la cuantia de la indemnizacién.

Se trata esta de la primera sentencia ejecutoriada que condena a una empresa a
reparar e indemnizar los dafos causados al patrimonio arqueoldgico de Chile.

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 26: Promedio de los indicadores de legislacion / Dafio Ambiental
DEBIL INTERMEDIA FUERTE
Accion Legal 100%
Interés Juridico 75%
Tribunales/Foro 100%
Procesos®™ NO APLICA
Apelacion | 75%

% Este indicador refiere a la existencia de la institucion denominada “amigos del Tribunal’, la que
no esta contemplada en el ordenamiento juridico chileno.
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Tabla 27: Promedio de los indicadores de practicas / Dafio Ambiental

DEBIL INTERMEDIA FUERTE

Accion Legal 100%
Interés juridico 75%
Tribunales/Foro 92%
Oportunidad 88%
Normas 75%
Proceso 94%
Resultado 90%
Apelacion 100%
Mecanismos Extrajudiciales H

Factores Extra Juridicos 75%

3. Justificacion

En relacion a los resultados asociados a Legislacion:

Accion Legal: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. Expresamente el
articulo 53 de la Ley 19.300 sobre Bases del Medio Ambiente, establece la accion
para obtener la reparacion del medio ambiente dafado. El fallo que tuvo la
demanda en este caso especifico vino a corroborar que cabe dentro del concepto
de dafo ambiental el dafio inflingido al patrimonio cultural como componente del
concepto amplio de medio ambiente de la misma ley. Segun lo dispone esta
misma norma, la interposicion de esta accion no obsta al ejercicio de la accion
indemnizatoria ordinaria (civil), por el directamente afectado.

Interés Juridico: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. La Ley 19.300 en
su articulo 54, otorga una legitimacion procesal relativamente amplia sefialando
“Son titulares de la accion ambiental (...), y con el solo objeto de obtener la
reparacion del medio ambiente dafiado las personas naturales o juridicas, publicas
o privadas, que hayan sufrido el dafio o perjuicio, las municipalidades, por los
hechos acaecidos en sus respectivas comunas, y el Estado, por intermedio del
Consejo de Defensa del Estado”. El mismo articulo establece como limitacion que
“‘Deducida demanda por alguno de los titulares sefalados, no podran interponerla
los restantes lo que no obsta a su derecho a intervenir como terceros”. Finalmente,
respecto del interés actual en los resultados del juicio que el articulo 23 del Codigo
de Procedimiento Civil exige para intervenir como tercero coadyuvante, éste se
presume respecto de las municipalidades y el Estado.

Ademas cualquier persona podra requerir a la municipalidad para que ésta, en su
representacion, deduzca una accion ambiental en un plazo de 45 dias (o emita
una resolucion fundada negandose a hacerlo, la que enviara al requirente por
carta certificada). Previamente el articulo 53 de la misma ley sefala que el
ejercicio de esta accion de reparacion ambiental no obsta al ejercicio de la accion
indemnizatoria ordinaria por el directamente afectado.
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Tribunales/Foro: Esta subcategoria que inquiere acerca si el tribunal o foro tiene la
capacidad de emitir decisiones vinculantes fue evaluada como fuerte. La accion
de reparaciéon de dafio ambiental busca justamente obtener la reparacion del
medio ambiente que la ley define como “la accion de reponer el medio ambiente o
uno o0 mas de sus componentes a una calidad similar a la que tenian con
anterioridad al dafo causado o, en caso de no ser ello posible, restablecer sus
propiedades basicas”, ello sin perjuicio de la accion indemnizatoria ordinaria. Las
decisiones de nuestros Tribunales de Justicia y en este caso las sentencias
definitivas ejecutoriadas, tienen el caracter de cosa juzgada y son vinculantes, es
decir deben ser cumplidas por las partes bajo sancion de hacerse exigible a quien
corresponda mediante el uso de la fuerza publica licita.

Apelacién®’: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. El articulo 62 de la Ley
19.300 establece especificamente la procedencia del recurso de apelacién en el
procedimiento de responsabilidad por dafio ambiental, a deducirse ante la Corte
de Apelaciones, en contra de las sentencias definitivas, interlocutorias que pongan
término al juicio o hagan imposible su prosecucion y respecto de las resoluciones
que recaigan sobre medidas cautelares. Se establece ademas que estas causas
tendran preferencia para su vista y fallo, y que a su respecto no procedera la
suspension de la causa por ningun motivo. Adicionalmente, si la Corte estima que
falta algun tramite, antecedente o diligencia, decretara su practica como medida
para mejor resolver.

En relacion a los resultados asociados a Practicas:

Accion Legal: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. Se interpuso una
demanda de reparacion y de indemnizacion de perjuicios por dafio ambiental ante
el Juez de Letras en lo Civil del domicilio de la parte demandada en procedimiento
sumario.

Interés Juridico: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este caso la
accion la interpuso el Estado, por intermedio del Consejo de Defensa del Estado.

Tribunal/Foro: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este caso la
decision fue adoptada por un tribunal permanente y no hay razones para dudar de
su imparcialidad.

®7 La regla general en nuestro derecho es la doble instancia, es decir, los fallos que se dicten por
un Tribunal pueden ser objeto de un examen posterior por otro Tribunal de mayor jerarquia, este
examen posibilita la revision de las cuestiones de hecho y de derecho comprendidas en el proceso,
excepcionalmente pueden comprenderse nuevos hechos cuando el error de derecho se refiere a
las leyes que regulan la prueba (medio de prueba, interpretacion, ponderacién), en la casacion. En
nuestra legislacién esta contemplada la apelacion o segunda instancia, pero solamente puede
revisar los hechos y el Derecho que se han discutido en primera instancia. La regla general en la
segunda instancia es que no se admite prueba.
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Oportunidad: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. La demanda fue
procesada de manera oportuna y el resultado final fue obtenido en tiempo como
para resolver la preocupaciéon principal de las partes que presentaron el caso, se
consiguié el objetivo (indemnizacion y restauracion y reparacion del medio
ambiente dafiado), sin existir empeoramiento del dafio ambiental por la tramitacion
del juicio.

Se debe tener en cuenta que la tramitacion en nuestros tribunales ordinarios
civiles de justicia, por tratarse de un procedimiento dispositivo, que depende de la
actividad de las partes, y por tramitarse por escrito, es por naturaleza lento. En
este caso se demord cerca de cuatro anos, lo que es una tramitacion
relativamente expedita, dado que existid apelacion

Normas: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este caso se dedujo por
ambas partes el recurso de apelacién sin que se haya visto particularmente
restringido el ambito de revision mas alla de lo que sefala la ley. La sentencia de
primera instancia se confirmé rebajandose el monto de la indemnizacion por
considerar la Corte basicamente que el dafio no era tan significativo como para
ameritar la indemnizacién impuesta en primera instancia, es decir por una nueva
aplicacion del derecho a los hechos.

Proceso: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. No es posible advertir
actitudes del tribunal en que conste algun grado de parcialidad o falta de
objetividad. Sin embargo, se debe senalar que siendo el sujeto activo el Estado de
Chile (Fisco), por medio del Consejo de Defensa del Estado, que cuenta con un
alto grado de recursos econdmicos, juridicos y técnicos, a diferencia de su
contraparte, y que por otra parte los tribunales forman parte del Estado, esta
situacion puede condicionar la decisiéon de los tribunales. En este sentido, se
puede observar que en la decision el tribunal se pliega a la interpretacion que el
demandante efectua de la definicion de medio ambiente del articulo 2 letra Il de la
Ley 19.300.

Durante todo el proceso ambas partes presentaron sus puntos de vista y
documentacion pertinente; el expediente podia ser revisado y la sentencia de
primera instancia y las de alzada cumplen con todos los requisitos que dispone la
ley, en sentido de contener una parte expositiva, una considerativa, en la que se
plasman fundamentos de hecho y derecho y enunciacion de leyes que se
aplicaron y finalmente la decisién del asunto controvertido.

El tribunal evalud, para dictar su sentencia, las pruebas presentadas por las
partes, que consistieron en estudios de impacto ambiental, informes de peritos
presentados por ambas partes (sobre el valor arqueolégico y patrimonial de los
sitios dafados), oficios, planos, fotografias, prueba testimonial, resoluciones de
organismos estatales, correspondencia, etc. Por otra parte, el tribunal fundamenté
su decision en la interpretacion amplia del término medio ambiente que consta en
el articulo 2 letra Il, y la de dafio ambiental, articulo 2 letra e ambos de la Ley
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19.300, contrastandola con otras definiciones doctrinarias, y elaborando una
definicion jurisprudencial.

Ambas partes fueron comunicadas y notificadas de las actuaciones del proceso, y
tuvieron acceso a la informacién relevante. Se demuestra este hecho con las
actuaciones procesales de ambas partes, que pudieron solicitar reposicién de los
puntos de pruebas, tachas de testigos, impugnacién de documentos, etc, sin
impedimento alguno para ello.

Resultado: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este caso el tribunal
acogio la demanda de dafio ambiental, y condend al demandado a restaurar y
reparar materialmente e integramente el Medio Ambiente afectado, (impedir obras
en el lugar, cercarlo, sefializarlo, estabilizarlo, desarrollar labores de investigacion
y toda otra obra que implique la reparacion integral del medio ambiente dafnado,
conforme a las especificaciones técnicas del caso). Se condend también a
indemnizar al Estado de Chile por los dafios ocasionados en los sitios
arqueolégicos, por una suma ascendiente a $150.000.000, suma que
posteriormente en el recurso de apelacion, la Corte de Apelaciones rebajé a
30.000.000.

La sentencia se ajusta a derecho, por cuanto cumple con los requisitos que la ley
establece: contiene una parte expositiva, donde sefiala la individualizacién de las
partes y sus respectivas alegaciones, una parte considerativa, donde expone los
fundamentos de hecho y derecho en la cual basa su decision y las leyes que
aplica, y una parte resolutiva, en que decide el asunto controvertido sometido a su
conocimiento.

Las sentencias se dictaron por escrito conforme a la ley. Por parte de los
Tribunales no hubo mas publicidad que la notificacion de las resoluciones a las
partes en las formas prescritas por la ley. No existe un requerimiento legal ni es
una practica habitual que se den a conocer a través de la prensa los fallos de los
tribunales, por iniciativa de éstos, a pesar de ser accesibles al publico. Sin
embargo, por la notoriedad del caso, la decisién fue dada a conocer ampliamente
por los medios de prensa nacionales.

Apelacion: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este caso, ambas
partes apelaron y la apelacion fue acogida conforme a la ley. Se otorgd
reparacion, pues se condeno a la demandada a reparar el medio ambiente dafiado
y a indemnizar al Estado de Chile por los dafos ocasionados, aunque en un monto
menor al determinado en primera instancia.

Mecanismos Extrajudiciales: Esta subcategoria fue evaluada como débil. No
existen mecanismos alternativos formales de resolucién de conflictos ni tribunales
o foros como los que plantea el indicador. Pudiesen darse casos de mediaciones
privadas o transacciones extrajudiciales entre los interesados, pero no existen
organismos adecuados para ello en materia ambiental.
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Factores Extra Juridicos: Esta subcategoria fue evaluada como fuerte. En este
caso en particular, el costo no significd una barrera, por cuanto el demandante era
el Estado de Chile actuando mediante el Consejo de Defensa del Estado,
organismo que cuenta con suficientes recursos de indole juridicos, técnicos y
financieros para actuar en defensa de los intereses del Fisco. Pero en la practica,
una de las principales barreras para enfrentar la defensa del medio ambiente, en
especial en casos de dafio ambiental, es la financiera, por cuanto si bien el acceso
a los tribunales es gratuito, los costos de tramitacidon, abogados, expertos, peritos,
estudios y evaluaciones de impacto ambiental y de dafios, son prohibitivos para
los particulares.

Tal como se senald, para soslayar esta dificultad la Ley 19.300 dispone que
cualquier persona podra requerir a la municipalidad para que ésta, en su
representacion, deduzca una accion ambiental en un plazo de 45 dias (o emita
una resolucion fundada negandose a hacerlo, la que enviara al requirente por
carta certificada).

En la decisién de este caso no incidieron en forma relevante factores de indole
sociales, culturales, econdmicos o politicos. Aunque el hecho de que la empresa
demandada hubiese actuado con autorizacion de la CONAMA enfadé a
organizaciones ambientales, de tal modo que la prensa sefaldé que debido a esta
reclamacion la empresa desisti6 de continuar su proyecto en el sitio afectado.
Quizas el otro factor a tomar en cuenta haya sido la influencia del Consejo de
Defensa del Estado en la decisién del tribunal, ya que quizas el resultado hubiera
sido otro si el sujeto activo fuese un particular o una ONG ambiental.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO SOBRE ACCESO A LA JUSTICA
A continuacién se presentan las principales conclusiones encontradas por la
investigacion en relacion al acceso a la justicia.

Tabla 28: Resumen puntajes acceso a la justicia

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
Accion Legal 100%
Interés Juridico 75%
Tribunales/Foro 100%
Procesos™ NO APLICA
Apelacion | 92%

DEBIL INTERMEDIA FUERTE
Accion Legal 83%
Interés juridico 67%
Tribunales/Foro 84%
Oportunidad 67%
Normas 83%
Proceso 81%
Resultado 70%
Apelacion 100%
Mecanismos Extrajudiciales H
Factores Extra Juridicos 58%

A. Denegacion acceso a lainformacion

Una de las primeras dificultades encontradas, y aun antes de aplicar los
indicadores, fue la eleccion del caso. Como se sefald, la reglamentacion del
acceso a la informacion en Chile es reciente y con ello, nuestro campo de estudio
se hizo muy restringido. Es asi que los casos son pocos y liderados por
organizaciones no gubernamentales que se dedican a temas de acceso, o bien, de
politicas publicas, que contratan abogados especializados y destinan todos sus
recursos y esfuerzos a ello. Los indicadores de practica fueron en general bien
evaluados, sin embargo no sabemos en qué medida incidid en ello el que el
demandante fuera una ONG especializada en lugar de una personal natural.

Por otra parte, debido a la naturaleza del derecho al acceso a la informacion, esta
nueva accion jurisdiccional se plantea actualmente como una via instrumental
especialmente idonea para apoyar una estrategia de intervencion que busque ya
sea obtener el cumplimiento de la normativa ambiental, el apoyo de una denuncia,
o provocar la accion de una autoridad pasiva frente a sus obligaciones, disponible
tanto para particulares como para organizaciones que se vean afectadas por un
dafio 0 amenaza de dano, como fue el caso de Terram.

% Este indicador refiere a la existencia de la institucion denominada “amigos del Tribunal’, la que
no esta contemplada en el ordenamiento juridico chileno.
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En este sentido, este caso nos plantea el desafio del fortalecimiento de las
capacidades ciudadanas para aprovechar esta herramienta que otorga la ley.

El escaso conocimiento de estas materias por parte de nuestros Tribunales
evidencia por un lado la ausencia de Tribunales de lo contencioso administrativo y
por otro las carencias de capacitacion de nuestros jueces en este tipo de
procedimientos nuevos.

B. Denegacion acceso a la participacion

A modo de ver del recurrente, este caso generdé un desincentivo para la
participacion de la ciudadania en la gestion ambiental, confirmando la percepcién
de que la institucionalidad ambiental y el sistema de evaluacion ambiental tienen
una finalidad mas de promocién y aseguramiento de la inversion que de cuidado y
conservacion del ambiente. En este caso particular, ello se veria agravado con la
confirmacion, por parte de los mas altos Tribunales de la Republica, del criterio
particular de la autoridad administrativa, que se estimo, se habia basado en un
error de hecho.

Desde una perspectiva de acceso a la justicia ambiental, en teoria, la accién
interpuesta en este caso: un recurso de proteccion de garantias constitucionales -
“constitutional rights protection injunction”-, no es la unica accion legal posible ante
un acto ilegal de la autoridad, sin embargo, la demora en la tramitacion de las
causas civiles es de al menos un par de afios en primera instancia y de varios mas
en segunda y es mayor en la Region Metropolitana de Santiago, donde se
concentra la gran mayoria de estas acciones. De esta forma, existe una
preferencia por esta accion ya que aunque la misma no persigue resolver el fondo
de un conflicto juridico, su objetivo es brindar proteccion ante actos u omisiones
que configuren amenazas o afectacion de determinados derechos constitucionales
en un procedimiento “breve y concentrado”.

Es asi como lo resuelto en una accidon de estas caracteristicas no obsta a lo que
pueda resolverse en un juicio ordinario diferente, de lato conocimiento. Sin
embargo, si la tramitacion de esta accion constitucional de procedimiento -breve y
concentrado- toma en casos como este mas de un ano, puede apreciarse la
inutilidad de ejercer acciones de lato conocimiento, pues las mas de las veces, ya
a la dictaciéon de sentencia de primera instancia las obras se encuentran
terminadas y, sin embargo, los eventuales efectos dafinos del medio ambiente no
se han producido.

En cuanto al fondo del asunto, los recurrentes consideraron preocupante la actitud
de la autoridad politica que administra el SEIA al permitir este cambio del proyecto
original, encubriéndolo formalmente en la Resolucion 335-A98 del 10 de julio de
1998 por la cual la Comision Regional del Medio Ambiente de la Region
Metropolitana calificé favorablemente el proyecto en el acto de culminacién de la
evaluacion de impacto, incluyendo en la exposicion de hechos o parte expositiva:
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“4.- Que durante la evaluacion de impacto ambiental, el titular
incorporé una variante de trazado en el Sector Centro denominada
“Variante Bellavista” la que serd construida en forma de trinchera
cubierta, bajo este eje vial entre las calles Carlos Casanueva y Purisima
(desde el km 12,950 al km 15,800). Lo que se consider6 una
modificacion positiva del proyecto atendiendo las observaciones de la
comunidad y de diversos Organos del Estado con competencias
ambientales con ventajas ambientales respecto del trazado original...”

Y luego en la parte resolutiva, cuyo texto integro se transcribe:
“RESUELVE:

1. Calificar favorablemente el Proyecto “Sistema Oriente — Poniente
(Costanera Norte y Av. Kennedy), Variante Bellavista” condicionado al
cumplimiento de los requisitos, exigencias y obligaciones establecidos en
los Considerandos numeros 7, 8, 9, 10 y 11 de la presente Resolucion.
2. Rechazar el trazado original del proyecto en el Sector Centro por
lo que no podra materializarse el tinel bajo el Cerro San Cristdbal ni el
tunel urbano bajo la calle Constitucién, comuna de Providencia.

3. Certificar que el Proyecto “Sistema Oriente — Poniente (Costanera
Norte y Av. Kennedy) Variante Bellavista” cumple con la normativa de
caracter ambiental vigente y, que respecto de los efectos, caracteristicas
y circunstancias establecidos en el articulo 11 de la Ley 19.300, se han
establecido las medidas de mitigaciobn, compensacion y/o reparacion,
junto con las condiciones ambientales, apropiadas.”

Como puede apreciarse, la autoridad efectudé un rechazo formal de la férmula
original, la que no venia al caso pues el titular ya habia modificado el proyecto al
introducir una “variante”. De esta forma, lo resuelto en el numeral 2 obviamente
tiene por finalidad otorgar al acto ilegal de modificacion del proyecto la apariencia
de que tal modificacién fue un acto de autoridad, lo que no fue efectivo.

Este es un ejemplo temprano de una mala practica que hoy ha devenido en una
deformacion del sistema, cual es que los proponentes ahora optan por ingresar al
sistema proyectos incompletos para mas tarde, una vez terminada la etapa de
participacion ciudadana, completarlos por la via de nuevas presentaciones
impidiendo de esta forma la participacion real de la ciudadania respecto de la
totalidad de los impactos del proyecto real®.

En el sistema de evaluacion de impacto ambiental chileno los recursos

administrativos especificos disponibles para impugnar la resolucion de calificacion

ambiental:

e estan restringidos al proponente para recurrir en contra de resoluciones que
rechazan o imponen condiciones a los proyectos. De lo resuelto en esta sede

% Como lo afirmé el abogado Fernando Dougnac Rodriguez quien disefié y ejecuté la estrategia de
la coalicion ciudadana.
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administrativa, los responsables de los proyectos pueden reclamar ante
Tribunales civiles.

e no han sido concedidos a la ciudadania, la que por su parte, sélo puede
recurrir al superior de quien dicté la resolucién, pero no para impugnar ese
acto, sino solo para reclamar si considera que sus observaciones no han sido
“‘debidamente ponderadas”.

La participacion de la ciudadania en la gestion del Estado en general no forma
parte de nuestra cultura, de forma que es habitual que ni las autoridades ni las
empresas informen a la comunidad de hechos relevantes, sino sélo cuando ello es
impuesto por una disposicion legal.

La participacion de la ciudadania en el sistema de evaluacion de impacto
ambiental es mas bien formal y limitada™. Sin embargo, existiendo tan pocos
canales de participacion de la ciudadania en materia ambiental, la ciudadania
sigue invirtiendo tiempo y recursos en participar del proceso, instancia que podria
ser de utilidad para evitar la generacién de conflictos sociales de confrontacion
total.

De esta forma, atendido todo lo anterior, estimamos que los resultados de este
caso muestran los Tribunales de Justicia no estan velando por el aseguramiento
de la participacion ciudadana, en materia de evaluacién de impacto ambiental,
limitandose en la mayoria de los casos a confirmar los criterios administrativos sin
entrar a cuestionamientos de fondo como éstos.

En cuanto a los indicadores referidos a la imparcialidad del tribunal, si bien nuestro
ordenamiento resguarda la independencia de los poderes del Estado, queremos
dejar constancia de algunos elementos, que se repiten y pueden significar
eventualmente una merma de la debida imparcialidad, a saber:

e La redaccion de fallos de las Cortes (en este caso el fallo de la Corte de
Apelaciones que es primera instancia en este tipo de acciones) es realizada en
ocasiones por abogados integrantes de la sala. Los abogados integrantes son
abogados, externos a la estructura funcionaria permanente del Poder Judicial,
con libertad para desempanarse en la orbita privada, cuestionados en el ultimo
tiempo y en proceso de eliminacién de la administracion de justicia. Sus
ingresos los obtienen del ejercicio liberal de la profesion.

« La limitacion en la independencia de los tribunales: la parte demandada era el
Ministerio de Obras Publicas y la Comision Nacional del Medio Ambiente. El
Presidente de la Republica, jefe superior de la Administracién del Estado,
interviene en el nombramiento de las altas autoridades del Poder Judicial,
eligiendo a los ministros de entre una terna o quina, y proponiendo sus

" \/er Meunier, Pamela, “La Participacion Ciudadana en el Sistema de Evaluaciéon de Impacto
Ambiental Chileno”, en Facultad de Derecho Universidad de Chile, Prevencién y Solucién de
Conflictos Ambientales: Vias Administrativas, Jurisdiccionales y Alternativas, Segundas Jornadas
de Derecho Ambiental, 1° al 3 de diciembre de 2004, Lexis-Nexis, Santiago, 2004. Ver también
capitulo sobre Acceso a la Participacion de este informe.
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nombramientos al Congreso, quien, finalmente, lo aprueba o rechaza. Esto
puede ser un eventual factor que inhiba a los Ministros a fallar en contra de las
Autoridades aunque en todo orden de materias se dan fallos a favor y en
contra de las autoridades de Gobierno y se envian sefiales de independencia.

Por otra parte, en cuanto al debido proceso, en el actual sistema procesal civil, el
debate no es completamente abierto al publico y se encuentra extendida la
practica de la Corte Suprema de las relaciones y “alegatos” secretos, lo cual quita
transparencia al proceso y perjudica la bilateralidad de la audiencia.

El caso utilizado para este estudio, entonces, ha servido para evaluar y evidenciar
la necesidad de reforzar el acceso a la justicia en situaciones de denegacion de
participacion ciudadana de la mayor importancia tanto para la sociedad en general
como para la gestion ambiental en nuestro pais.

Finalmente, y por lo anteriormente sefialado, hacemos presente la necesidad de
reforzar las vias administrativas de intervencion en estas materias.

C. Dafio Ambiental

Estimamos interesante comunicar cuales fueron los criterios para escoger este
caso de una accion de responsabilidad por dafio ambiental interpuesta por el
Estado de Chile en relacion con un dafio al patrimonio cultural.

Luego de seleccionar algunos casos de recursos de proteccion interpuestos por el
n°8 del articulo 19 de nuestra Constitucion, llegamos al primer criterio para elegir
nuestro caso: resolvimos que teniendo nuestras cortes muchos fallos de recursos
de proteccion en materia ambiental, era mas interesante aplicar los indicadores al
desarrollo de un proceso en el marco de la accion que la Ley Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente N° 19.300, de 1994, especificamente otorga para
demandar la responsabilidad por dafno ambiental, en el titulo Ill (articulos 51 y
siguientes). Se trata de una accion que busca la reparacion del medio ambiente
dafado, entendiendo por reparaciéon “la acciéon de reponer el medio ambiente o
uno 0 mas de sus componentes a una calidad similar a la que tenian con
anterioridad al dafio causado o, en caso de no ser ello posible, restablecer sus
propiedades basicas” (articulo 2° letra s) de la Ley 19.300) sin perjuicio de la
accién indemnizatoria ordinaria.

Tomada esta decision, las opciones no eran muchas puesto que, siendo una
accién relativamente reciente, la jurisprudencia es aun incipiente. Optamos por
escoger alguna que tuviese un fallo ejecutoriado reciente y cuyo expediente fuese
accesible para el equipo. En el caso escogido, cuyo expediente puso gentiimente
a nuestra disposicion la Unidad de Medio Ambiente del Consejo de Defensa del
Estado, habia dos prevenciones.
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La primera era que parte de la doctrina no comparte la inclusién de los elementos
socioculturales en el concepto de medio ambiente, y estima por ende el dafio
ocasionado a los sitios arqueologicos de la especie no constituye un dafo
propiamente ambiental en términos universales. Si bien la coordinadora de este
proyecto y parte del equipo no comparten esta postura, resolvimos tomar el caso
ya que, admitiendo que pudiera ser discutible la naturaleza ambiental o no del
dafio, estabamos en presencia del ejercicio de una accidon nueva, concebida
especificamente para enfrentar un dafno ambiental, que no ha sido tan analizada
en comparacién con la jurisprudencia en materia de recurso de proteccién, sobre
la cual existe ya bastante bibliografia. Consideramos que los elementos evaluados
por los indicadores de Acceso a la Justicia eran factibles de estudiar
independientemente del caracter mas o menos ambiental del dafio cuya
reparacion se demandaba.

Nos parece interesante proseguir con la evaluacién del acceso a la justicia
ambiental en el ejercicio de esta nueva accidn especial de responsabilidad por
dafio ambiental, para detectar las dificultades que presenta y contribuir a reforzar
su aplicacion o realizar los cambios normativos que sean necesarios..

La segunda prevencion, era que en la especie el caso podia no reflejar “la media”
de un caso comparable, por ser el demandante el Consejo de Defensa del Estado,
que cuenta con buenos medios profesionales y materiales para comparecer en
juicio, a diferencia de otros afectados por dafios ambientales que pueden ser mas
desprotegidos. Sin embargo considerando otras opciones disponibles, y
ponderando los pros y los contras de cada una de ellas, mantuvimos nuestra
opcion, atendido el hecho que el Consejo de Defensa del Estado es titular de la
accién y ha sido un importante promotor de ésta.
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V. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

En el marco de este proyecto, "fortalecer capacidades" se refiere a programas y
acciones gubernamentales para aumentar la infraestructura social, educacional,
tecnoldgica, legal e institucional de manera que el publico tenga acceso a la toma
de decisiones que genera impacto en el medio ambiente. Mejorar dicho acceso
implica, necesariamente, realizar esfuerzos tanto al interior del aparato publico
como con y para la ciudadania.

Si el gobierno no ha formalizado ningun paso para fortalecer sus propias
capacidades, es posible que los altos funcionarios no hayan sido informados ni
incentivados a invitar a la opinidon publica a participar y acceder a oportunidades
para implementar cambios y soluciones. Fortalecer capacidades a través de la
capacitacion y la asignacion de recursos estimula a los altos funcionarios de
gobierno a entregar informacion, comprometer a la opinién publica en las
decisiones y a crear acceso a la legislacion.

Del mismo modo, si el gobierno no trabaja para fortalecer capacidades en la
poblacion, ésta desconocera sus derechos y las oportunidades de acceso
existentes. El gobierno debe fortalecer la capacidad de la ciudadania y de las
organizaciones de interés publico para obtener y entender informacion sobre el
medio ambiente y participar en la toma de decisiones.

La evaluacion realizada se sustenta en tres subcategorias: legislacion nacional,
programas gubernamentales para fortalecer sus propias capacidades y programas
gubernamentales para fortalecer las capacidades del publico.

A. Legislacion

Esta subcategoria se enfoca en el analisis del marco legal aplicable a las
organizaciones de la sociedad civil que operan con apoyos, estimulos y/o
facilidades para su establecimiento y desempefo. Se revisa si la legislaciéon sienta
las bases para tener una sociedad abierta y participativa. Los indicadores
revisados son:

Tabla 29: Indicadores Categoria IV, Subcategoria A.

Subcategoria A. Marco legal general para sustentar la creacion de
capacidades.
Capacidad/Legislacion (C/L)

C/L 1. Libertad de asociacion.

C/L 2. Derecho a un medio ambiente limpio.

C/L 3. Condiciones tributarias para las organizaciones no-gubernamentales.

C/L 4. Inscripcion de organizaciones no-gubernamentales.

C/L 5. Interpretacion legal del “Publico”.

C/L 6. Apoyo financiero internacional a las ONG.

C/L 7. Condiciones para el altruismo a nivel local.
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Los indicadores C/L1, C/L2 y C/L5 evaluan si el marco legal permite el
establecimiento de organizaciones sociales. El resto de los indicadores se enfocan
en los apoyos y condiciones fiscales que reciben éstas.

1. Legislacién revisada

Esta subcategoria busca evaluar si el marco legal de un pais fija o no las
condiciones necesarias para una sociedad abierta e inclusiva. Por ejemplo, en
cuanto a la libertad de asociacion, el derecho a un medio ambiente limpio, las
condiciones de apoyo a la existencia de las ONGs, etc.

La legislacion revisada incluyo:

o Constitucién de la Republica de Chile — 1980

o Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (LBGMA ) —
1994

o Cadigo del Trabajo

e Ley N°19.418 sobre Juntas de Vecinos — 1997

o Ley N°19.247 sobre Donaciones con fines Educacionales — 1993

e Ley N° 18.985 sobre Donaciones con fines Culturales — 1990

e Proyecto de Ley sobre participacion ciudadana - 2004

2. Evaluacién

Tabla 30: Promedio de los indicadores de legislacion.
SUBCATEGORIA CALIFICACION
Marco legal para apoyar el 76%
fortalecimiento de capacidades

3. Justificacion

Como se observa en la tabla, la legislacion nacional obtuvo la clasificacion fuerte
en cuanto a las condiciones dadas para el fortalecimiento institucional. Los
aspectos mejor evaluados dicen relacion con la libertad de asociacion y el derecho
a un medio ambiente limpio, consagrados ambos en la Constitucion y
reglamentados en diversas leyes, y los incentivos proporcionados a la filantropia
local. En este caso, los incentivos corresponden a la posibilidad de hacer
donaciones por parte de personas o empresas a fundaciones y corporaciones en
temas educacionales y con fines culturales.

Los aspectos con calificacion mas débil se relacionan con la falta de
reconocimiento apropiado y la inexistencia en nuestro pais de excepciones
tributarias especiales para las ONGs. En Chile las ONGs no estan reconocidas
como tales, debiendo obtener personalidad juridica de fundacién o corporacién, y
cuya concesion queda a la voluntad de la autoridad administrativa. Se pretende
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cambiar este sistema restrictivo a través del proyecto de ley de participacion
ciudadana, antes citado en este informe. En cuanto al apoyo financiero a través de
exoneraciones especiales a las ONGs, en materia de pago de impuesto a la renta,
no existen en Chile actualmente este tipo de excepciones, debiendo tributar las
ONGs al igual que cualquier otro contribuyente (de primera categoria). Debe
tenerse presente que las organizaciones que solo tienen por objeto la superacion
de la pobreza cuentan con exenciones en el sentido indicado.

Finalmente, otro aspecto débil dice relacién con la interpretacion legal de “publico”
que utiliza la LBGMA para la participacion de la comunidad en el procedimiento de
evaluacion de impacto ambiental. La definicion utilizada es "organizaciones
ciudadanas con personalidad juridica y las personas naturales directamente
afectadas", concepto que es limitado ya que exige demostrar la condicion de
persona directamente afectada, excluyendo a priori a cualquier otra persona o
ciudadano interesado en el caso.

B. Fortalecimiento de capacidades del Estado

Esta subcategoria evalua las acciones gubernamentales que fortalecen a los
recursos humanos para que puedan ayudar al publico a acceder a la informacion,
a los mecanismos de participacion y de justicia ambiental. Es necesario contar con
servidores publicos informados con disposicion de ayudar a la poblacion y jueces
que conozcan la legislacion ambiental para que la poblacién esté en posibilidades
de obtener informacion y participar. Para esta seccion se revisaron los siguientes
indicadores:

Tabla 31: Indicadores Categoria IV, Subcategoria B.

Subcategoria B. Programas gubernamentales para la creacion de sus
capacidades.
Capacidad/Gobierno (C/G)

C/G 1. Inversiones gubernamentales en conformidades con leyes y normativas
sobre acceso a la informacion y la participacion.

C/G 2.Capacitacién a funcionarios de gobierno.

C/G 3. Capacitacion a funcionarios judiciales.

El indicador C/G1 permite evaluar si en las instituciones gubernamentales existe
personal responsable para asegurar el cumplimiento de leyes y reglamentos sobre
el acceso a la informacién y a los mecanismos de participacion social. Los
indicadores C/G2 y C/G3 evaluan si se ha impartido capacitacion constante a los
funcionarios gubernamentales y los jueces, sobre el acceso a la informacion y a
los mecanismos de participacion. Finalmente, el indicador C/G4 detecta la
existencia de leyes especificas sobre el acceso a los mecanismos de participacion
social, vinculada con el medio ambiente.
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1. Casos revisados

Los esfuerzos del Estado para fortalecer sus propias capacidades, se refieren a
las inversiones gubernamentales en conformidad con la ley para fortalecer sus
recursos humanos -equipo administrativo, altos funcionarios judiciales y abogados-
que puedan ayudar a la opinidn publica a acceder a la informacion, participacion o
justicia.

La evaluacion de fortalecimiento institucional se realizé en los siguientes 6rganos
del Estado:

o Comisién Nacional del Medio Ambiente — CONAMA

e Subsecretaria de Pesca

e Ministerio de Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones

e Juzgado de Policia Local de Punta Arenas

e 2do Juzgado del Crimen de Puente Alto

2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 32: Promedio de los indicadores de fortalecimiento capacidades gobierno.

SUBCATEGORIA CALIFICACION

Esfuerzos del gobierno por fortalecer sus 58%
propias capacidades

3. Justificaciéon

El analisis de las agencias gubernamentales en cuanto a esfuerzos de
fortalecimiento de capacidades fue evaluado con caracter intermedio. Si bien esto
indica que la autoridad se ha preocupado por mejorar el cumplimiento y las
condiciones para el acceso a la informacioén, participacién y justicia en asuntos
ambientales, aun se observa un evidente desnivel entre los distintos organismos
evaluados.

En este sentido, mientras que por un lado se identificaron claras medidas vy
acciones implementadas por la CONAMA y el MOP, como seminarios y talleres en
pro del perfeccionamiento del personal, en el Poder Judicial aun no se ha
realizado ninguna actividad sobre esta materia. Los avances en CONAMA se
pueden explicar por ser una institucion relativamente nueva (fue creada en 1994) y
que se encuentra amparada en la Ley 19.300 que consagra el principio
participativo, lo que genera una dinamica distinta a la del resto de las reparticiones
publicas. En el caso del MOP, la sensibilizacion respecto de consideraciones
sociales y ambientales en la gestion responde tanto a la necesidad de modernizar
la institucion como de hacerse cargo de la presion ciudadana por un mejor
desempeno. En el caso de Subpesca, si bien han existido actividades de
perfeccionamiento para los empleados, éstas han sido circunstanciales (como
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seminarios internacionales, por ejemplo) y no responden a un esfuerzo explicito de
la autoridad.

En cuanto a la existencia de encargados regionales y nacionales sobre asuntos de
acceso, en los tres casos la proteccion de los principios de acceso esta
centralizada en la labor realizada por las oficinas de informacion, reclamos y
sugerencias (OIRs), que fueron creadas como respuesta a los requerimientos que
plantea la Ley de Probidad Administrativa de Funcionarios del Sector Publico,
cuyo objetivo es lograr una mayor transparencia y cercania con la ciudadania.
Ademas, tanto en la CONAMA como en el MOP se han designado responsables
regionales y nacionales mas especializados en asuntos de acceso a informacién y
participacion. En tanto, en Subpesca —aparte de la OIRS- no existe ninguna
disposicion o estructura que tome responsabilidades permanentes en la materia.
Las acciones realizadas en el marco de la PNA responden a los compromisos que
la propia subsecretaria y sus funcionarios han asumido voluntariamente como
parte de su deber con la ciudadania.

Con respecto al Poder Judicial, las entrevistas realizadas y la revision de paginas
Web y documentos relativos a esta area, demostraron que hasta la fecha no se ha
realizado ninguna capacitacién para el Poder Judicial en materia del Principio 10.
En contados casos hay jueces que han realizado talleres o cursos de
perfeccionamiento en el tema de acceso a la informacion y participacion
ciudadana, pero todos ellos los han realizado fuera de Chile.

C. Fortalecimiento de capacidades en la ciudadania

Esta subcategoria evaliua los programas gubernamentales elaborados para
fortalecer la capacidad ciudadana de hacer valer los Principios de Acceso, y las
leyes que los interpretan y garantizan. Es mas factible que la participacion
ciudadana en la toma de decisiones contribuya a lograr un ambiente saludable si
la comunidad entiende los problemas ambientales, tiene posibilidades de
organizarse y conoce los instrumentos institucionales tanto para obtener
informacion como para participar en la toma de decisiones. En la tabla siguiente se
enuncian los indicadores evaluados en esta subcategoria:
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Tabla 33: Indicadores Categoria IV, Subcategoria C.

Subcategoria C. Programas gubernamentales para la creaciéon de
capacidades en el publico. Capacidad/Publico (C/P)

C/P 1. Informacién sobre mandatos y puntos de contacto.

C/P 2. Orientacion al publico para tener acceso a la informacion.

C/P 3. Orientacién al publico para participar en la toma de decisiones.

C/P 4. Orientacion al publico para presentar reclamos en procesos judiciales y
administrativos.

C/P 5. Idiomas y traduccion de informacion administrativa.

C/P 6. Fondos y subsidios gubernamentales destinados a apoyar actividades de
las ONG.

C/P 7. Capacitacion de los profesores y materiales para educar sobre el medio
ambiente.

C/P 8. Programa de educacion sobre el medio ambiente.

C/P 9. Apoyo y ayuda legal a profesionales independientes.

Los indicadores C/P1, C/P2, C/P3, C/P4 y C/P5 evaluan si las instituciones
gubernamentales cuentan con personal capacitado para orientar al publico sobre
los mecanismos para obtener informacion, para participar en la toma de
decisiones y para formular reclamos en procedimientos administrativos, asi como
la disponibilidad de informacién en diversos idiomas o lenguajes. Los indicadores
C/P6 y C/P 9 evaluan el apoyo que otorga el gobierno a las actividades de las
organizaciones de la sociedad civil y a profesionistas independientes que brindan
asesoria legal al publico. Por ultimo, los indicadores C/P7 y C/P8 son Uutiles para
detectar la existencia de planes y programas de capacitacion en educacion
ambiental.

1. Casos revisados

Los esfuerzos del Estado para fortalecer capacidades del publico general buscan
evaluar los programas gubernamentales realizados para fortalecer la capacidad
ciudadana de hacer uso de los principios de acceso y de las leyes que interpretan
y garantizan esos principios. Los indicadores evaluan, ademas, las acciones
orientadas a fortalecer condiciones que influyan positivamente en el
fortalecimiento de esa capacidad, como programas de educacion ambiental y
apoyo a la ayuda legal de profesionales independientes.

La evaluacion se realizd en los siguientes 6rganos del Estado, escuelas y ONG:
e Comisién Nacional del Medio Ambiente — CONAMA

Subsecretaria de Pesca

Ministerio de Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones

Escuela Santa Rosa

Escuela Salvador Allende

ONG Fiscalia del Medio Ambiente — FIMA

Fundacion TERRAM
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2. Andlisis de los casos seleccionados

Tabla 34: Promedio de los indicadores de fortalecimiento capacidades publico.

SUBCATEGORIA CALIFICACION

Esfuerzos del gobierno por fortalecer las 79%
capacidades del publico.

3. Justificacion

Las iniciativas realizadas por el gobierno para fortalecer las capacidades del
publico en general fueron calificadas como fuertes sobre la base de los
indicadores aplicados. Esto significa que la autoridad ha realizado esfuerzos
orientados a mejorar la disponibilidad y alcance de la informacion de los servicios
publicos evaluados y a apoyar a las ONGs y a la educaciéon ambiental.

En cuanto a facilitar acceso a la informacion, se constaté que los tres servicios
informan a la ciudadania sobre su mandato, punto de contacto y via a través de la
cual presentar un requerimiento (a través de las OIRS, ya sea a través del sitio
Web, en las oficinas ministeriales, via email o telefénicamente), asi como también
sobre como acceder a la informacion ambiental especificamente. Importante de
destacar es que en las tres agencias seleccionadas- CONAMA, Subpesca y MOP-
toda solicitud de informacién ambiental enviada fue contestada dentro de un plazo
prudente de tiempo. Es asi como un requerimiento realizado a CONAMA fue
resuelto el mismo dia del envio y con seis dias de tardanza en la caso de
Subpesca. En el caso del MOP, si bien no se obtuvo respuesta a la solicitud via
correo electronico, si se recibié un llamado telefénico 28 dias después.

En cuanto a la entrega de informacién acerca de como participar, en conformidad
con la LGBMA, CONAMA establece las pautas acerca de la participacion en el
SEIA, en los planes de prevenciéon y descontaminacion y dictacion de normas de
calidad ambiental y de emisién. Los otros servicios evaluados, al no existir
mecanismos dictados por la ley, no entregan informacion de este tipo. No
obstante, cabe destacar como un logro transversal al Estado la existencia de sitios
Web para cada servicio, orientados a mostrar una cara mas asequible y amigable
del aparato publico.

Finalmente, las tres agencias proveen instrucciones sobre cémo formular reclamos
en procedimientos administrativos ya que estan obligadas por la Ley de Probidad
Administrativa de 1999, que busca poner fin al secretismo y falta de transparencia
en el accionar del Estado. Sin embargo, esta ley no asegura resultados concretos
mas alla de establecer los pasos y obligaciones del Estado con y para los
ciudadanos.

Respecto de los indicadores que evaluan el grado de apoyo a las ONGs, puede

decirse que en Chile los fondos son escasos. No obstante lo anterior, se puede
mencionar el Fondo de Solidaridad e Inversion Social y el Fondo de Proteccién
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Ambiental. Hasta hace algunos afos existio el Fondo de las Américas, que entre
1994 y 2002 financié centenares de pequenos y medianos proyectos orientados a
la proteccidn ambiental, fortalecimiento de la sociedad civil y cooperacion publico
privada. Con el vencimiento del acuerdo Chile —EU que establecidé este fondo
termind una importante fuente de apoyo para las ONGs y organizaciones de base
en todo el pais. Como antes se mencionaba, el sistema de financiamiento para las
multiples actividades de las organizaciones de la sociedad civil es un aspecto aun
débil en Chile.

En cuanto al desarrollo de programas de educacion ambiental, actualmente en
Chile no existe capacitacion obligatoria para profesores. Sin embargo, una
iniciativa destacable es el llamado Sistema Nacional de Certificacion Ambiental de
escuelas, que permite a los docentes de los establecimientos que son parte del
proyecto acceder a talleres y capacitaciones, asi como a material educativo
especialmente disefiado. Sin embargo, la cobertura de este programa es minima y
el presupuesto asignado a su implementacion casi inexistente. A nivel de curriculo
escolar obligatorio, el tema ambiental si ha sido incorporado de manera
transversal en diversas asignaturas en los niveles preescolar y basico.

Coincidentemente con lo anterior, la investigacion ha demostrado que los
esfuerzos del gobierno por entregar a la ciudadania un mayor y mas transparente
acceso a la informacién han logrado efecto. Un ejemplo claro es la creacion de las
llamadas OIRs, que ha permitido avanzar hacia un contacto mas directo entre
Estado y ciudadania.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO SOBRE FORTALECIMIENTO
CAPACIDADES

Tabla 35: Resumen puntajes fortalecimiento de capacidades.
Fortalecimiento de Capacidades

Marco legal general para sustentar el 76%
fortalecimiento de capacidades
Programas gubernamentales para la 58%
fortalecimiento de sus capacidades
Programas gubernamentales para la 79%
fortalecimiento de capacidades en el
publico

a) El marco legal en Chile

En cuanto al marco juridico chileno se puede concluir que estan dadas las bases
minimas y necesarias para garantizar los derechos de acceso en un contexto
democratico verdadero, como por ejemplo el respeto del derecho a asociacion y a
un medio ambiente limpio.

No obstante, aun existen falencias en la actual normativa que regula el ejercicio de
la libertad de asociacion y en la precaria institucionalidad que confiere el derecho
comun a las organizaciones sociales. En este sentido, el sistema de concesion de
personalidad juridica a corporaciones y fundaciones es lento, costoso y sujeto a
varios tramites burocraticos, desincentivando asi la formacion de nuevas
organizaciones.

A lo anterior se suma el no reconocimiento juridico de las ONGs, situacion que
podria cambiar si se aprobase el proyecto de ley actualmente en tramite. En éste
se plantea la figura de las asociaciones y organizaciones de interés publico,
entendidas como “aquellas personas juridicas sin fines de lucro que tengan como
uno de sus fines esenciales la promocion del interés general, mediante la
prosecucion de objetivos especificos de caracter civico, de asistencia social o de
promocion de los derechos o principios constitucionales”’. Estas organizaciones
seran reconocidas como tales por el solo ministerio de la ley —es decir por el sélo
hecho de expresar la voluntad ante un juez- y seran incorporadas a un Registro de
Organizaciones de Interés Publico. Ademas, seran reconocidas las organizaciones
que decidan existir sin la obtencion de la personalidad juridica.

Por otra parte, otra debilidad identificada para el fortalecimiento de las
organizaciones ciudadanas dice relacion con la inexistencia de excepciones
tributarias o0 mecanismos de financiamiento especiales para ellas. El proyecto de

" Titulo 11, Art. 27 del Proyecto de Ley sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion
Publica, 2004.
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ley mencionado, recogiendo esta problematica establece la creacion de un Fondo
de Fortalecimiento de las Asociaciones y Organizaciones de Interés Publico para
el financiamiento de programas y proyectos, y que estara constituido a partir de
recursos publicos, provenientes de la cooperacion internacional y de donaciones
privadas.

En cuanto a la LGBMA, se identific6 también como debilidad la definicidon
restrictiva del “publico” que puede participar en los procesos de participacion en el
marco de los EIAs. Ampliar esta definicion permitiria la concurrencia de una mayor
gama de opiniones, experticias y conocimientos al momento de analizar los
posibles riesgos de los proyectos de inversion, y buscar las mejores alternativas
desde una mirada mas amplia.

b) Fortalecimiento de capacidades en el Gobierno

En esta subcategoria, destacan esfuerzos importantes orientados a crear
capacidades internas para un desempefio gubernamental mas responsable y
transparente para con los ciudadanos. No obstante, los casos muestran que cada
servicio ha tomado medidas de manera desigual y con una clara falta de
integracion y complementariedad.

Si bien existe la Ley de Probidad como piso comun, el desconocimiento casi
generalizado de los Principios de Acceso —en sentido estricto- dificulta la adopcion
de medidas y estandares comunes, por ejemplo en la preparacion del personal
con un enfoque proactivo. Un caso dramatico es la desinformacion y ausencia total
de preparacion e interés en el poder judicial hacia sus funcionarios.

La creacion de instancias especializadas en participacién ciudadana e informacién
en el MOP y en CONAMA parecen ser ejemplos replicables en otros organismos
del Estado, del mismo modo como ya se han creado las OIRS.

c) Fortalecimiento de capacidades en la ciudadania

En esta subcategoria cabe resaltar el avance que ha significado la creacién de las
OIRS en el aparato publico, como un puente de informacion entre un Estado —
tradicionalmente hermético- y la poblacion. La relativa agilidad en responder a las
solicitudes enviadas a tres servicios publicos, como parte de esta investigacion, es
una muestra de ello.

En este misma linea, cabe destacar la creacion generalizada de sitios Web de los
distintos poderes del Estado —Ejecutivo, Legislativo y Judicial-. Esta herramienta
ha permitido, en el caso de CONAMA, entregar informacién sustantiva como la
que dice relacion con los espacios concretos de participacion que otorga la ley
ambiental, y en los otros servicios evaluados, informar sobre cémo presentar
reclamos a los procedimientos administrativos y las decisiones tomadas por las
autoridades (aun cuando falta mucho por hacer en esta materia).
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No obstante lo anterior, es indudable que si bien la estrategia de las paginas Web
es acertada, es muy elitista, ya que la brecha digital en nuestro pais es muy
ancha. Por lo anterior, resulta importante ampliar los mecanismos de acceso a la
informacion y no restringirlos a aquellos con acceso a Internet.

Finalmente, se pudo constatar que en el tema de educacion ambiental se han
realizado algunos avances, especialmente en los curriculos y en un proyecto
orientado a posicionar y fortalecer el rol de las escuelas en la gestion ambiental
local. No obstante lo anterior, al ser la educacion ambiental un objetivo transversal
en la educacion en Chile, su inclusién queda a la voluntad de la direccion del
establecimiento.

Por ultimo, en cuanto al apoyo financiero estatal a las ONGs y OSCs, es una
realidad que en Chile dicho aporte es muy escaso. Es mas, este incluso ha
mermado en los ultimos afios por el agotamiento del Fondo de Las Américas.
Como en varios aspectos tratados en este informe, especialmente en materia de
participacion, las esperanzas estan puestas en la Ley de Participacion Ciudadana
que actualmente se tramita, lamentablemente sin prioridad, en el Congreso
chileno.
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CONCLUSIONES FINALES

Esta investigacion tuvo por objetivo evaluar el desempeno del Estado en relacion
al acceso a la informacion, la participacion y la justicia en la toma de decisiones en
materias medio ambientales.

A continuacion se presentan los principales resultados de la investigacion en
relacion a los tres Principios de Acceso (Informacion, Participacion y Justicia) y al
fortalecimiento de capacidades.

Tabla 36: Resumen puntajes
Acceso a la Informacion

Calidad | Accesibilidad | Promedio

Marco legal general para apoyar el 54%
acceso a la informacion
Informacién  sobre  emergencias 51% 51% 51%
ambientales
Informacién sobre monitoreos 68% 68% 68%
regulares
Informacién sobre las condiciones 90% 90% 90%
ambientales
Informacién sobre las instalaciones 63% 63% 63%

Acceso a la Participacion
Marco legal general para sustentar la 67%
participacion
Participacion en decisiones a nivel 45% 63% 54%
de politicas
Participacion en decisiones a nivel 70% 86% 78%
de proyectos

Acceso a la Justicia

Acceso a la justicia en la denegacion 81%
de los derechos a la informacion

Acceso a la justicia en la denegacion 59%
de los derechos a la participacion

Acceso a la justicia en casos de 85%

dafio ambiental

Fortalecimiento de Capacidades

Marco legal general para sustentar el 76%
fortalecimiento de capacidades
Programas gubernamentales para la 58%
fortalecimiento de sus capacidades
Programas gubernamentales para la 79%
fortalecimiento de capacidades en el
publico
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A partir de los resultados obtenidos es posible plantear que la situacién de los
Principios de Acceso en Chile se encuentra en una etapa intermedia,
caracterizada por una serie de aspectos positivos pero asi también por una
cantidad importante de obstaculos.

Dos son los ambitos principales que se observaron durante la implementacion de
la investigacion. El primero trata sobre los mandatos legales que apoyan los
principios de acceso.

Un primer aspecto a destacar en cuanto a lo legal, es que en todos estos temas
(acceso a la informacién, participacién y justicia) se han hecho, o por lo menos
existen iniciativas, destinadas a ampliar las normativas legales tendientes a
garantizar el acceso. Es asi que, desde comienzos de los '90 se han promulgado
una serie de legislaciones en materia de acceso a la informacion que emana de
los érganos publicos consagrando el Principio de Transparencia y Publicidad como
regla general; como también durante los ultimos afios se han realizado esfuerzos
para formular un proyecto de Ley de Participacion Ciudadana, el cual también trata
temas relacionados al reconocimiento juridico de las ONGs, y se ha elaborado un
instructivo presidencial sobre participacion ciudadana, que reconoce que ésta es
una dimensién fundamental de todo sistema democratico.

Sin embargo, hay una serie de problemas que son de urgente solucién y que
requieren de atencion. En relacion al acceso a la informacion dos son los aspectos
que esta investigacion destaca. Por un lado, es importante establecer de forma
clara las causales de secreto o reserva, ya que actualmente estan entregadas a la
autoridad administrativa, asi como también legislar en materia de acceso a la
informacion especificamente ambiental, ya que en este momento si bien se
reconoce la importancia del acceso a la informacion en temas ambientales, no
existe una legislacion especifica en esta materia.

En el caso de la legislacién sobre participacion el punto central es que si bien la
participacion esta bastante regulada a nivel de proyectos de inversion a través del
SEIA, este resguardo no existe para las politicas de Estado, los programas, planes
y procesos mas profundos de toma de decision. En Chile no existe actualmente
una ley que asegure la participacion ciudadana en la gestion publica. Existe un
proyecto de ley que recientemente ingresé a tramitacion al Congreso Nacional que
dispone una forma incipiente de participacion en la gestion publica, planteando
que los 6rganos de la Administracién del Estado deberan procurar el disefio e
implementacion de sistemas o mecanismos que permitan la participacién de las
personas en sus procesos de gestion.

El acceso a la justicia tiene consagracion legal en la Constitucion en nuestro pais.
La ley establece una serie de garantias como son la posibilidad de acudir a los
tribunales y presentar un reclamo, las decisiones de los Tribunales de Justicia
(sentencia) tienen el caracter de verdad juridica (cosa juzgada) y son vinculantes,
y los fallos que se dictan por un Tribunal pueden ser objeto de un examen
posterior por otro Tribunal de mayor jerarquia. Sin embargo, en general los costos
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y tiempos que demoran los procesos no permiten que grupos de menores ingresos
puedan tener acceso.

Por ultimo, la legislacion que apoya el fortalecimiento de capacidades contienen
las bases minimas y necesarias para garantizar los derechos de acceso en un
contexto democratico verdadero, como por ejemplo el respeto del derecho a
asociaciéon y a un medio ambiente limpio. Sin embargo, hay dos falencias que
requieren de preocupacion: el no reconocimiento juridico de las ONGs, situacién
que podria cambiar si se aprobase el proyecto de ley actualmente en tramite; y la
definicion restrictiva del “publico” que puede participar en los procesos de
participacion en el marco de los EIAs que contiene la LGBMA.

Por lo tanto, como se menciond, durante los ultimos afios se han desarrollado una
serie de iniciativas legales, algunas de la cuales ya han sido promulgadas, pero
quedan obstaculos importantes por superar. Sin embargo, el tema central en
relacion a acceso no pasa tanto por los marcos normativos, sino mas bien por los
aspectos practicos.

Precisamente, este tema es el que desarrolla el segundo ambito de esta
investigacion. ElI panorama general indica que no es posible asegurar que exista
un acceso efectivo a la informacion, la participacion o la justicia en nuestro pais.

Si bien, dependiendo del caso se presentan distintas dificultades, las principales
dicen relacién con la no existencia, existencia parcial o directamente la negacion
de la informacidn; la no existencia de espacios formales de participacién a nivel de
politicas; los costos y tiempo que demoran los juicios y la posibilidad de que
factores econdmicos o politicos influyan sobre las decisiones de los tribunales; y
el desconocimiento casi generalizado de los Principios de Acceso por parte de los
funcionarios publicos.

En relacién al acceso a la informacion hay un hecho claro que refleja lo planteado.
Este es la dificultad por acceder y la escasez de informacidon que entregan tanto
los reportes sobre emergencias como aquellos sobre industrias. En los casos
estudiados no se elaboré informe sobre una de las emergencias y al menos en
tres industrias, los resultados -a manera de signo- manifiestan un evidente vacio
en la fiscalizacion y cumplimiento de los informes de seguimiento, debido a que no
fue posible acceder a la informacion. La no existencia de la informacion se puede
explicar en algunos casos por la falta de responsabilidades y de control sobre
quienes son los encargados de elaborar estos contenidos, mientras que la
negacion de ésta, se debe en muchos casos a que los funcionarios no tienen la
capacidad ni el conocimiento necesario para responder a los requerimientos de la
ciudadania. Este ultimo juicio es respaldado por los resultados encontrados en
materia de fortalecimiento de capacidades donde se da cuenta, como se
menciond, de un desconocimiento de los Principios de Acceso por parte de los
funcionarios publicos.
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El punto central sobre participacion es que no se cuenta con oportunidades para
participar en la formulacion, ejecucion ni evaluacién de politicas. Si bien en los
casos analizados se realizd algun tipo de consulta, ya sea interna o externa, en
general en Chile son procesos que dependen exclusivamente del interés y
voluntad de la autoridad encargada sin haber un procedimiento formal establecido
ni menos la obligacién por realizar estos procesos. En la practica esto se traduce
en una casi nula explicitacion de los resultados de la participacion.

Incluso mas, en los documentos finales de los casos estudiados, no se sefalan la
realizacion de un proceso participativo, ni tampoco identifican los comentarios
sustantivos recogidos durante los procesos de consulta publica.

En especifico, en el caso de la participacion en proyectos, si bien el SEIA asegura
la participacion de los afectados, los resultados indican que los tiempos que dura
el proceso de participacion resultan escasos en cuanto la mayor parte de este
tiempo es utilizado por las comunidades y ONGs para informarse del proyecto lo
que limita el tiempo para la formulacion de observaciones. Por lo tanto, es
necesario ampliar los plazos de comentario publico y de generar instancias de
participacion ciudadana en etapas mas tempranas del ciclo de los proyectos.
Ademas, es deseable ampliar el plazo de la participacién ciudadana a todo el
proceso de evaluacion de los Estudios de Impacto Ambiental, asegurando que
quienes hayan formulado observaciones puedan hacer un seguimiento de los
cambios al proyecto.

Los obstaculos para el acceso se repiten en el caso de la justicia. No existen
posibilidades efectivas de acceder a esta debido principalmente a los costos que
esto tiene. Si bien en los casos estudiados esto no se dio ya que los demandantes
contaban con los recursos necesarios (eran ONG's o dependencias
gubernamentales), en la practica, una de las principales barreras para enfrentar la
defensa del medio ambiente, es la financiera, por cuanto si bien el acceso a los
tribunales es gratuito, los costos de tramitacion, abogados, expertos, peritos,
estudios y evaluaciones de impacto ambiental y de dafos, son prohibitivos para
los particulares.

Por ultimo, un segundo obstaculo que se presenta, esta vez no en cuanto a
acceso sino en cuanto al desarrollo del proceso, dice relacion con la imparcialidad
del Tribunal. En especifico en el caso de denegacion de participacion, si bien no
existen antecedentes para sostener que el Tribunal no actué de forma
independiente, existen algunos elementos que a juicio del recurrente pueden
haber quitado garantia de imparcialidad en este caso particular:

e Redaccion del fallo por abogado integrante de la Corte de Apelaciones.

e Limitacién en la independencia de los tribunales por la participacion del
Ejecutivo en el nombramiento de los jueces, en casos en que el demandado o
recurrido es el Gobierno. (Sin embargo el escenario es el mismo en el caso de
dafio y el tribunal falla en contra de un organismo de gobierno. No es poco
usual que las Cortes fallen en contra de organismos de gobierno en distintas
materias)
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o Deficiencias en el debido proceso en la tramitacion de las causas de Cortes.

A juicio del abogado querellante, no hubo una actitud imparcial por parte de los
tribunales. El fallo se habria fundado en un “error de hecho” tal como es el afirmar
que todos los demandantes eran comerciantes o que su interés era puramente
comercial.

Como puede apreciarse, si bien la legislacion nacional resguarda los principios de
acceso en materia de acceso a la informacion, participacion vy justicia, la practica
dista mucho de ser exitosa. En general, en todos los temas es necesario
profundizar los mecanismos que aseguren la transparencia, participacion y justicia
ciudadana.
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ANEXOS
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ANEXO 1 - Tabulacion de indicadores / Por indicadores

Acceso a la Informacién

Legislacién

Indicador Puntuacion
INFORMACION/LEGISLACION 1 - Derecho de acceso a la informacién de interés publico 50
INFORMACION/LEGISLACION 2 - Leyes de libertad de Informacién 75
INFORMACION/LEGISLACION 3 - Disposiciones para el acceso a la “informacion 50
ambiental” de dominio publico
INFORMACION/LEGISLACION 4 — Libertad de Imprenta 50
INFORMACION/LEGISLACION 5 - Libertad de Expresion 50
INFORMACION/LEGISLACION 6 - Interpretacion de la “informacion ambiental” _
INFORMACION/LEGISLACION 7 - Disposiciones relativas a confidencialidad de la 100
Informacion concerniente a los intereses de la administracion gubernamental
INFORMACION/LEGISLACION 8 - Disposiciones relativas a confidencialidad de la 100
Informacién concernientes a los intereses del estado
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Acceso ala Informacién

Informacién sobre emergencias

Indicador

Nombre Caso

INFORMACION/EMERGENCIAS 1a — Mandato para difundir

Derrame combustible

informacién al panguipulli
) Derrame combustible
INFORMACION/EMERGENCIAS 1b —Mandato para difundir panguipulli

informacion

INFORMACION/EMERGENCIAS 2a — Declaraciones de
confidencialidad

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 2b — Declaraciones de
confidencialidad

Derrame combustible
panguipulli

Puntuacién

3 Derrame combustible
INFORMACION/EMERGENCIAS 3a — Requerimientos panguipulli 62,5
legales o

i Derrame combustible
INFORMACION/EMERGENCIAS 3b — Requerimiento legal o panguipulli 62,5
reglamentario

) Derrame combustible
INFORMACION/EMERGENCIAS 4b — Calidad de la panguipulli 50
informacion suministrada

i Derrame combustible
INFORMACION/EMERGENCIAS 6b — Existencia de una base panguipulli 62,5
de datos de

INFORMACION/EMERGENCIAS 7a —Informacién sobre
emergencia

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 7b — Informacién sobre una
investigacion

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 8a — Esfuerzos para llegar a
los medios de

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 8b — Esfuerzos para llegar a
los medios de

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 10a — Receptores de la
informacién

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 10b — Receptores de la
informacion acerca

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 11b — Esfuerzos para
producir una familia

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 12b — Oportunidad de la
informacion

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 13a — Calidad de la
informacién accesible al

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 13b — Calidad de la
informacion accesible al

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 14a — Oportunidad de la
informacién

Derrame combustible
panguipulli

INFORMACION/EMERGENCIAS 1a — Mandato para difundir
informacion al

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 1b —Mandato para difundir
informacién

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 2a — Declaraciones de
confidencialidad

Volcamiento tren TRANSAP
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Acceso ala Informacion

Informacién sobre emergencias

Indicador Nombre Caso Puntuacién

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 2b — Declaraciones de
confidencialidad

|

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 3a — Requerimientos 62,5
legales o

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 3b — Requerimiento legal o 62,5
reglamentario
INFORMACION/EMERGENCIAS 4b — Calidad de la Volcamiento tren TRANSAP 50

informacién suministrada

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 6b — Existencia de una base 62,5
de datos de

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 7a —Informacion sobre 100
emergencia

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 7b — Informacion sobre una
investigacion

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 8a — Esfuerzos para llegar a 100
los medios de

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 8b — Esfuerzos para llegar a
los medios de

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 10a — Receptores de la 100
informacién de

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 10b — Receptores de la
informacion acerca

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 11b — Esfuerzos para
producir una familia

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 12b — Oportunidad de la
informacion

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 13a — Calidad de la 62,5
informacién accesible al

Volcamiento tren TRANSAP

INFORMACION/EMERGENCIAS 13b — Calidad de la
informacion accesible al

Volcamiento tren TRANSAP
INFORMACION/EMERGENCIAS 14a — Oportunidad de la 100
informacién

Acceso ala Informacién
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Informacién sobre monitoreos regulares

Indicador

Nombre Caso

Puntuacién

INFORMACION/MONITOREO 1b — Mandato para difundir
informacién

Monitoreo agua potable rural

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 3b — Mandato para monitorear 100
la calidad del

i Monitoreo agua potable rural
INFORMACION/MONITOREOQ 4b — Cantidad y diversidad de 50

los parametros

INFORMACION/MONITOREO 5b — Regularidad del
monitoreo de agua

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 6b — Existencia de una base
de datos para el

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 7b — Informacion acerca de la
calidad del

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 8b —Esfuerzos para
proporcionar informacion

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 9b —Libre acceso del publico
a los informes

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 10b — Receptores de la
informacion acerca

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 11b — Esfuerzos para producir
para diversas

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 12b — Oportunidad de la
informacion

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 13b — Calidad de la
informacién accesible al

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 14b — Oportunidad de la
informacion acerca

Monitoreo agua potable rural

INFORMACION/MONITOREO 1a — Mandato para la difusion
de informacién

Monitoreo aire Temuco

INFORMACION/MONITOREO 3a — Mandato para monitorear
la calidad del

Monitoreo aire Temuco

Monitoreo aire Temuco

INFORMACION/MONITOREO 4a —Cantidad y diversidad de 100
los parametros

3 Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREO 5a — Regularidad del 100
monitoreo del aire

] Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREO 6a — Existencia de una base 100
de datos para el

Monitoreo aire Temuco

INFORMACION/MONITOREO 7a — Informacion acerca de la 100
calidad del aire

) Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREO 8a — Esfuerzos para 100
suministrar informacion

i Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREOQ 9a — Libre acceso del publico 100
a los informes

) Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREO 10a — Receptores de la 100
informacion acerca

3 Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREO 11a — Esfuerzos para producir 62,5
para diversas
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Acceso ala Informacion

Informacién sobre monitoreos regulares

Indicador Nombre Caso Puntuacion
Monitoreo aire Temuco

INFORMACION/MONITOREO 12a — Oportunidad de la 100
informacion

3 Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREO 13a — Calidad de la 100
informacién accesible al

) Monitoreo aire Temuco
INFORMACION/MONITOREOQ 14a — Oportunidad de la 100

informacion acerca
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Acceso ala Informacién

Informacion sobre las condiciones ambientales

Indicador

Nombre Caso

Puntuacion

INFORMACION / REPORTES 1 — Mandato para difundir al
publico

SINIA Décima Regién

Informe Pais 2002

INFORMACION / REPORTES 3 — Mandato para elaborar
informes sobre el

SINIA Décima Region

Informe Pais 2002

INFORMACION / REPORTES 4 — Cantidad de conjuntos de
datos

SINIA Décima Regién

62,5

Informe Pais 2002 100
INFORMACION / REPORTES 5 — Cantidad de informes sobre SINIA Décima Regién 100
el Estado Informe Pais 2002 62,5
INFORMACION / REPORTES 7 — Voltimenes de informes SINIA Décima Region 100
sobre el Estado Informe Pais 2002 100

INFORMACION / REPORTES 8 — Esfuerzos para llegar a los
medios de

SINIA Décima Region

Informe Pais 2002

INFORMACION / REPORTES 9 — Libre acceso del publico a
los informes

SINIA Décima Region

Informe Pais 2002

INFORMACION / REPORTES 11 — Esfuerzos para producir
para diversas

SINIA Décima Region

Informe Pais 2002

INFORMACION / REPORTES 12 — Oportunidad de los
informes sobre el

SINIA Décima Regién

Informe Pais 2002 100
INFORMACION / REPORTES 13 — Calidad de la informacion SINIA Décima Region 100
accesible al Informe Pais 2002 100
INFORMACION / REPORTES 14—Oportunidad de la SINIA Décima Region 75
informacién en los Informe Pais 2002 100
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Acceso a la Informacién

Informacion sobre las instalaciones

Indicador

Nombre Caso

INFORMACION / INDUSTRIAS 1a —Mandato para hacer
accesibles al publico

Potrerillos

Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

INFORMACION / INDUSTRIAS 2a — Declaraciones de
confidencialidad

Potrerillos

Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

INFORMACION / INDUSTRIAS 3a — Requerimientos legales
o

Potrerillos

Multiexport

Hernan Videla Lira

Puntuacién

Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

INFORMACION / INDUSTRIAS 4a — Tipos de datos de
cumplimiento

Potrerillos

Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

INFORMACION / INDUSTRIAS 5a —Regularidad de los
informes de

Potrerillos

Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

INFORMACION / INDUSTRIAS 6a — Existencia de una base
de datos para

Potrerillos

Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest

Ventanas
INFORMACION / INDUSTRIAS 7a — Informes de Potrerillos
cumplimiento disponibles Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest
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Acceso a la Informacion

Informacién sobre las instalaciones

Indicador Nombre Caso Puntuacion
Ventanas 100
Potrerillos
Multiexport
INFORMACION / INDUSTRIAS 8a — Esfuerzos para llegar a | Hernan Videla Lira
los medios de Chaicas

Marina Harvest
Ventanas

INFORMACION / INDUSTRIAS 9a — Libre acceso puiblico a Hernan Videla Lira
los informes

Potrerillos
Multiexport
Chaicas
Marina Harvest

Ventanas 100

Potrerillos 50
Multiexport

INFORMACION / INDUSTRIAS 10a — Receptores de la Hernén Videla Lira

informacion del Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

Potrerillos

Multiexport
INFORMACION / INDUSTRIAS 11a — Esfuerzos para Hernan Videla Lira
producir para Chaicas

Marina Harvest

Ventanas

Potrerillos

Multiexport
INFORMACION / INDUSTRIAS 12a — Oportunidad de la Hernan Videla Lira
informacion Chaicas

Marina Harvest

Ventanas 100
Potrerillos
Multiexport

INFORMACION / INDUSTRIAS 13a — Calidad de la Hernan Videla Lira

informacion accesible Chaicas

Marina Harvest
Ventanas 100

INFORMACION / INDUSTRIAS 14a — Oportunidad de los Potrerillos
datos del informe

Multiexport

Hernan Videla Lira

Chaicas

Marina Harvest
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Acceso a la Informacion

Informacién sobre las instalaciones

Indicador Nombre Caso Puntuacion
Ventanas 100
Participacion
Legislacién
Indicador Puntuacion

PARTICIPACION/LEGISLACION 1 — Libertad de participacién directa en asuntos publicos %0
PARTICIPACION/LEGISLACION 2 — Participacién publica en proyectos de ley S0
PARTICIPACION/LEGISLACION 3 — Normas de participacion publica en las leyes iy
administrativas relativas a proteccion ambiental

100

PARTICIPACION/LEGISLACION 4 — Participacién publica en la ley de procedimiento
administrativo
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Participacion

Toma de decisiones a nivel nacional y subnacional sobre politicas,

estrategias, planes, programas o

Indicador

Nombre Caso

Puntuacion

PARTICIPACION / POLITICA 1 — Plazo de tiempo
anticipado para la

Politica Nacional de la Subpesca

100

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 2 — Calidad de la
informacién que apoya la

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 3 — Existencia y
disponibilidad de politicas,

PARTICIPACION / POLITICA 4 — Oportunidad de la
notificacion de la

Politica Nacional de la Subpesca 100
Manual de Participacion en 100
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la 100
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT 100
Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 5 — Oportunidad de
comunicacion politica,

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 6 — Herramientas de
comunicacion usadas

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 7 — Comunicacion de
proyectos de politica,

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 8 — Grado de consultoria
para la definicion

Politica Nacional de la Subpesca 62,5
Manual de Participacion en 100
Proyectos de Infraestructura
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PARTICIPACION / POLITICA 9 — Amplitud de la consulta
en la etapa de

Reglamento Ambiental para la 100
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT 100
Politica Nacional de la Subpesca 62,5

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 10 — Consultas realizadas
con grupos

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 11 — Duracién del periodo
de comentario

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 12 — Participacion publica
enla

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 13 — Oportunidad de
informacion entregada

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT

PARTICIPACION / POLITICA 14 — Incorporacion de la
informacion del

Politica Nacional de la Subpesca

Manual de Participacion en
Proyectos de Infraestructura

Reglamento Ambiental para la
Acuicultura de la Subpesca

Politica Ambiental del MOPTT
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Participacion

Participacion en decisiones a nivel de proyectos

Indicador

Nombre Caso

Puntuacion

PARTICIPACION / PROYECTO 1 — Plazo anticipado de
tiempo para la

EIA Segunda Pista Aeropuerto
AMB

EIA Proyecto Conversién de Gas
Central Renca

EIA Segunda Pista Aeropuerto 100
PARTICIPACION / PROYECTO 2 - Calidad de la AMB
informacion que apoya EIA Proyecto Conversion de Gas 100
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 100
PARTICIPACION / PROYECTO 3 - Existencia y AMB
disponibilidad de EIA Proyecto Conversion de Gas 100
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 62,5
PARTICIPACION / PROYECTO 4 - Oportunidad de la | AMB
notificacion de la EIA Proyecto Conversion de Gas 62,5
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 75
PARTICIPACION / PROYECTO 5 —Oportunidad de AMB
comunicacion de la EIA Proyecto Conversion de Gas 75
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 100
PARTICIPACION / PROYECTO 6 — Herramientas AMB
comunicacionales EIA Proyecto Conversion de Gas 100
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 100
PARTICIPACION / PROYECTO 7 — Comunicacion de | AMB
informacion EIA Proyecto Conversion de Gas 100
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto
PARTICIPACION / PROYECTO 8 — Grado de AMB
consultoria externa para la EIA Proyecto Conversiéon de Gas
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 100
PARTICIPACION / PROYECTO 10 — Consultas sobre AMB
decisiones a nivel EIA Proyecto Conversion de Gas 100

Central Renca

PARTICIPACION / PROYECTO 11 — Duracién del
periodo de comentario

EIA Segunda Pista Aeropuerto
AMB

EIA Proyecto Conversién de Gas
Central Renca

PARTICIPACION / PROYECTO 12 — Participacion
publica en la

EIA Segunda Pista Aeropuerto
AMB

EIA Proyecto Conversién de Gas
Central Renca

[ o [
> N &
) ) )

EIA Segunda Pista Aeropuerto 100
PARTICIPACION / PROYECTO 13 — Oportunidad de AMB
informacion EIA Proyecto Conversion de Gas 100
Central Renca
EIA Segunda Pista Aeropuerto 62,5

PARTICIPACION / PROYECTO 14 — Incorporacién de la

AMB
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STICIA

informacion del EIA Proyecto Conversién de Gas 62,5

Central Renca

EIA Segunda Pista Aeropuerto 62,5
PARTICIPACION / PROYECTO 15 — Grado de AMB
participacion de las partes EIA Proyecto Conversién de Gas 33

Central Renca

Fortalecimiento de Capacidades
Legislacién
Indicador Puntuacion

CAPACIDADES / LEGISLACION 1- Libertad de asociacién 100
CAPACIDADES / LEGISLACION 2 — Derecho a un medio ambiente limpio 100

CAPACIDADES / LEGISLACION 3 — Condiciones tributarias para las organizaciones no-
gubernamentales

CAPACIDADES / LEGISLACION 4 — Inscripcion de organizaciones no-gubernamentales 62,5
CAPACIDADES / LEGISLACION 5 - Interpretacion legal del “Publico” 62,5
CAPACIDADES / LEGISLACION 6 - Apoyo financiero internacional a las ONG 62,5
CAPACIDADES / LEGISLACION 7 - Condiciones para el altruismo a nivel local 100

Fortalecimiento de capacidades

Programas gubernamentales para la creacion de sus capacidades

Indicador Nombre Caso

Puntuacién

. Comisién Nacional del Medio Ambiente —
CAPACIDAD / GOBIERNO 1.—1 b tal
en nversiones gubernamentales CONAMA, Subsecretaria de Pesca,

Ministerio de Obras Publicas,
Transportes y  Telecomunicaciones,
Juzgado de Policia Local de Punta
Arenas, 2do Juzgado del Crimen de
Puente Alto

62,5

. Comisién Nacional del Medio Ambiente —
g&ﬁ’gg(l)DAD / GOBIERNO 2.— Capacitacién a personeros de CONAMA, Subsecretaria de Pesca,

Ministerio de Obras Publicas,
Transportes y Telecomunicaciones,
Juzgado de Policia Local de Punta
Arenas, 2do Juzgado del Crimen de
Puente Alto

75

S " : Comisién Nacional del Medio Ambiente —
ﬁﬁigﬁEAD / GOBIERNO 3.— Capacitacién a funcionarios CONAMA, Subsecretaria de Pesca,

Ministerio de Obras Publicas,
Transportes y Telecomunicaciones,
Juzgado de Policia Local de Punta
Arenas, 2do Juzgado del Crimen de
Puente Alto
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Fortalecimiento de capacidades

Programas gubernamentales para la creacién de capacidades en el publico

Indicador Nombre Caso Puntuacion

Comisién Nacional del Medio 100
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 1. Informacién sobre mandatos y puntos | Transportes y

de Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM

Comisién Nacional del Medio 100
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 2. Orientacién al publico para tener Transportes y

acceso a la Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM

Comision Nacional del Medio 62,5
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 3. Orientacion al publico para participar | Transportes y

enla Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM

Comision Nacional del Medio 100
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 4. Orientacion al pablico para presentar | Transportes y

reclamos Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundaciéon TERRAM

Comisién Nacional del Medio
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
Transportes y
Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM

CAPACIDAD / PUBLICO 5. Idiomas y traduccién de informacién

Comisién Nacional del Medio
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
Transportes y
Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM

CAPACIDAD / PUBLICO 6. Fondos y subsidios gubernamentales
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Fortalecimiento de capacidades

Programas gubernamentales para la creacién de capacidades en el publico

Indicador Nombre Caso Puntuacion

Comisiéon Nacional del Medio 62,5
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 7. Capacitacion de los profesores y Transportes y

materiales Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM

Comisién Nacional del Medio 100
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 8. Programa de educacién sobre el Transportes y

medio Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundaciéon TERRAM

Comision Nacional del Medio 62,5
Ambiente — CONAMA,
Subsecretaria de Pesca,
Ministerio de Obras Publicas,
CAPACIDAD / PUBLICO 9 — Apoyo para la ayuda legal de Transportes y

profesionales Telecomunicaciones, Escuela
Santa Rosa, Escuela Salvador
Allende, ONG Fiscalia del
Medio Ambiente — FIMA,
Fundacién TERRAM
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Acceso a la Justicia

Denegacion informacion

Indicador

Nombre Caso

Puntuacién

JUSTICIA/ACCION LEGAL 1 - De conformidad con las

Caso de denegacion del acceso

disposiciones legales vigentes, ¢ podria haber sido posible en a la informacién: Planes de 100
iens]:)eoftz;?]ct)e%resentar una demanda en contra de una parte manejo CONAF
JUSTICIAIINTERES JURIDICO 2 - De conformidad con las Gaso de denegacion del aodeso
disposiciones legales vigentes, ¢ quién podria en este caso afain orma_mcc):n(.)NAa'r;es e 100
haber presentado un reclamo? manejo
JUSTICIA/TRIBUNALES-FORO 3 ;Existe un tribunal capaz de Cas? d_efde”eg?,c'?glde' acceso
emitir decisiones vinculantes sobre el asunto en particular, que alaintormacion: Flanes de 100
. : ) e . manejo CONAF
pudiere requerir acciones especificas (incluyendo la
abstencidn) o pagos por parte de la parte querellada?
JUSTICIA/PROCESO 4 - ¢Recibe el tribunal con beneplacito Cas‘l’ de denegacion del aceeso
escritos de amigos del tribunal de personas que no son partes ala inlormacion. rfanes de NA
del juicio? manejo CONAF
JUSTICIA/APELACION 5 - De conformidad con las normas Caso de denegacion del aceeso
legales vigentes, si la reparacion judicial es denegada o es alain ormgcmc):n(.)N:'r:]es €
inadecuada, ¢ puede la parte demandante obtener la revision manejo 100
por parte de, o una apelacién frente a un tribunal separado,
que tenga la competencia para revertir la decision y obtener la
reparacion judicial solicitada?
JUSTICIA/ACCION LEGAL 6 - En este caso, ¢era posible Cas? d.efde”eg?,c'?glde' acceso 100
deducir una demanda en contra de una parte importante? a la informacion: Flanes de
manejo CONAF
JUSTICIA/INTERES JURIDICO 7 - ¢ Quién estaba en Caso de denegacion del aceeso 100
capacidad de deducir una demanda? alainlormacion: Flanes de
manejo CONAF
JUSTICIA/ITRIBUNALES - FORO 8 - ¢El tribunal fue Ca;?a"iﬁfgfr::l%%cr:?ggi'ezcgzso 100
; ) . 1o :
independiente e imparcial? manejo CONAF
JUSTICIA/TRIBUNALES — FORO 9 ¢ Tenia el tribunal una Gaso de denegacion del a0des0
capacidad/capacitacion (conocimiento/experiencia) que podria afain orma_m%n(.)NAa'r;es € 75
influir en la calidad de la decision? manejo
JUSTICIAITRIBUNALES - FORO 10 Era accesible el tribunal Ca:?adif]fgfr:‘;%i‘;:?ggi'eicg:” 100
(en términos geograficos, de oportunidad, de idioma, etc.)? manejo CONAF
JUSTICIA/OPORTUNIDAD 11 Fue procesada la demanda de Caso d_e denegfa’cu.)n del acceso
manera oportuna? a la informacion: Planes de 75
manejo CONAF
JUSTICIA/OPORTUNIDAD 12 4 Fue resuelta la demanda en Caso d_e denegfa’cu.)n del acceso
forma oportuna? a la informacion: Planes de 75
manejo CONAF
JUSTICIA 13/NORMAS/¢ Existia un &mbito de revision Caso de denegacion del acceso
adecuado de hecho y de derecho? ala |nforma.0|on. Planes de R
manejo CONAF
. : : Caso de denegacion del acceso
TICIA/PROCESO 14 ;F | |
igl?itatcii/?’/? OCESO 14 ¢Fue el proceso imparcial y a la informacién: Planes de 100
) manejo CONAF
JUSTICIA/PROCESO 15 4 El proceso fue transparente? Caso d_e deneg_a’cmn del acceso
a la informacién: Planes de 100
manejo CONAF
JUSTICIA/PROCESO 16 ¢ El proceso fue abierto y conducido Cas? d_efdeneg_a’cprl;ldel acgeso
a través de evidencias demostrables, datos técnicos solidos y alain ormqm%n(.)N:'r;es e 100
principios cientificos generalmente aceptados? manejo
JUSTICIA/PROCESO 17 4 El proceso fue abierto y conducido a Caso d.e deneg.a,cmn del acceso
a la informacion: Planes de 75

través de evidencias demostrables, datos técnicos solidos y
principios cientificos generalmente aceptados?

manejo CONAF
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Acceso ala Justicia
Denegacion informacion
Indicador Nombre Caso Puntuacion

JUSTICIA/PROCESO 18 4El tribunal recibié con beneplacito Cas? d.efde”eg?,d‘?glde' a0des0
los escritos de amigos del tribunal provenientes de partes afain ormel_C|%n(.)NAellr:16$ € NA
ajenas a la disputa? manejo
JUSTICIA/REPARACION 19 4 Se otorgé alguna reparacion que Cascln qefdenegf':l’cu.)r;ldel ac((j:eso 75
estaba dirigida al asunto de fondo planteado en el caso? alainformacion: Flanes de

manejo CONAF
JUSTICIA/IRESULTADOS 20 ;Estuvo la decision basada en la Ca;‘l’aﬂf]fgfr’r‘]zg%"r:?’;l‘;i'eicggso 100

SR NP :
legislacioén vigente y fue razonada de forma apropiada? manejo CONAF
JUSTICIA/RESULTADOS 21 ¢El razonamiento de la decision Cas‘l’ qefde”eg?,c'?’;fe' acceso
fue publicado y explicado por escrito, o fue dado a conocer por alam ormqm%ndN:'r;es € 50
algun otro medio publico? manejo
JUSTICIA/RESULTADOS 22 ;Emitio el tribunal una decision Caas‘l’adiﬁf‘g‘:;‘;gc%"r:‘?';gi'eascgzso 100
h h - 5 :

vinculante y ejecutable dirigida a las partes relevantes? manejo CONAF
JUSTICIA/RESULTADOS 23 ; Existia alguna norma para Cas? d_efdenegf'a’cu.::r;IcIel acgeso 50
controlar y ejecutar el cumplimiento? ala lnrr?;?;gl%néN:EeS e
JUSTICIA/APELACION 24 ; Si no se otorgd una reparacién Cas? d_efdenegf'a’cu.::r;IcIel acgeso
judicial, o si esta fue estimada como inadecuada por la parte alain ormgc%néN:Ees €
demandante, estuvo esta ultima capacitada para solicitar la manejo 100
revision por parte de, o la apelacion por parte de un tribunal
separado, con capacidad para revertir la decision y para otorgar
la reparacion judicial solicitada?

JUSTICIA/MECANISMOS EXTRAJUDICIALES 25 Si el caso
involucraba un proceso judicial formal, ¢ existia un tribunal no
judicial alternativo que estuviera disponible o fuera susceptible
de ser utilizado?

Caso de denegacion del acceso
a la informacion: Planes de
manejo CONAF

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 26 ;El costo o la
capacidad financiera constituian una barrera frente a la
justicia?

Caso de denegacion del acceso
a la informacion: Planes de
manejo CONAF

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 27 Jugé un

Caso de denegacion del acceso
a la informacién: Planes de

papel en sus efectos el conocimiento publico acerca del . 75
problema subyacente, de la demanda, del proceso o el manejo CONAF
resultado?
JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 28 ;Los factores | Cas0 de denegacién del acceso
a la informacion: Planes de 100

sociales, culturales, econémicos o politicos influenciaron la
conducta o el resultado del caso?

manejo CONAF
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Acceso a la Justicia

Denegacion de participacion

Indicador

Nombre Caso

Puntuacién

JUSTICIA/ACCION LEGAL 1 - De conformidad con las
disposiciones legales vigentes, ¢ podria haber sido posible en
este caso presentar una demanda en contra de una parte
importante?

Costanera Norte 1998

100

JUSTICIA/INTERES JURIDICO 2 - De conformidad con las
disposiciones legales vigentes, ¢ quién podria en este caso
haber presentado un reclamo?

Costanera Norte 1998

50

JUSTICIA/TRIBUNALES-FORO 3 ¢ Existe un tribunal capaz de
emitir decisiones vinculantes sobre el asunto en particular, que
pudiere requerir acciones especificas (incluyendo la
abstencidn) o pagos por parte de la parte querellada?

Costanera Norte 1998

100

JUSTICIA/PROCESO 4 - ; Recibe el tribunal con beneplacito
escritos de amigos del tribunal de personas que no son partes
del juicio?

Costanera Norte 1998

NA

JUSTICIA/APELACION 5 - De conformidad con las normas
legales vigentes, si la reparacion judicial es denegada o es
inadecuada, ¢ puede la parte demandante obtener la revision
por parte de, o una apelacion frente a un tribunal separado,
que tenga la competencia para revertir la decision y obtener la
reparacion judicial solicitada?

Costanera Norte 1998

100

JUSTICIA/ACCION LEGAL 6 - En este caso, ¢ era posible
deducir una demanda en contra de una parte importante?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/INTERES JURIDICO 7 - ¢ Quién estaba en
capacidad de deducir una demanda?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/TRIBUNALES - FORO 8 - ; El tribunal fue
independiente e imparcial?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/TRIBUNALES — FORO 9 ¢ Tenia el tribunal una
capacidad/capacitacion (conocimiento/experiencia) que podria
influir en la calidad de la decisién?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/TRIBUNALES - FORO 104 Era accesible el tribunal
(en términos geograficos, de oportunidad, de idioma, etc.)?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/OPORTUNIDAD 11 Fue procesada la demanda de
manera oportuna?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/OPORTUNIDAD 12 ¢ Fue resuelta la demanda en
forma oportuna?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA 13/NORMAS/¢ Existia un ambito de revision
adecuado de hecho y de derecho?

Costanera Norte 1998

50

75

50
75
50
75

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/PROCESO 14 ¢ Fue el proceso imparcial y 50
equitativo?

JUSTICIA/IPROCESO 15 4El proceso fue transparente? Costanera Norte 1998 50
JUSTICIA/PROCESO 16 ¢ El proceso fue abierto y conducido Costanera Norte 1998

a través de evidencias demostrables, datos técnicos solidos y 50
principios cientificos generalmente aceptados?

JUSTICIA/PROCESO 17 ¢ El proceso fue abierto y conducido a Costanera Norte 1998

través de evidencias demostrables, datos técnicos solidos y 75
principios cientificos generalmente aceptados?

JUSTICIAIPROCESO 18 4E! tribunal recibié con beneplacito Costanera Norte 1998 A

los escritos de amigos del tribunal provenientes de partes
ajenas a la disputa?

JUSTICIA/REPARACION 19 ; Se otorgé alguna reparacion que
estaba dirigida al asunto de fondo planteado en el caso?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/RESULTADOS 20 ; Estuvo la decisién basada en la

Costanera Norte 1998
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Acceso ala Justicia
Denegacion de participacién
Indicador Nombre Caso Puntuacion
legislacion vigente y fue razonada de forma apropiada? _
JUSTICIA/RESULTADOS 21 ¢ El razonamiento de la decision Costanera Norte 1998
fue publicado y explicado por escrito, o fue dado a conocer por 50
algun otro medio publico?
JUSTICIA/RESULTADOS 22 ;,Emiti6 el tribunal una decisién Costanera Norte 1998 100
vinculante y ejecutable dirigida a las partes relevantes?
JUSTICIA/RESULTADOS 23 ;Existia alguna norma para Costanera Norte 1998 NA
controlar y ejecutar el cumplimiento?
JUSTICIA/APELACION 24 4 Si no se otorg una reparacion Costanera Norte 1998
judicial, o si esta fue estimada como inadecuada por la parte
demandante, estuvo esta ultima capacitada para solicitar la 100
revision por parte de, o la apelacién por parte de un tribunal
separado, con capacidad para revertir la decision y para otorgar
la reparacion judicial solicitada?

JUSTICIA/MECANISMOS EXTRAJUDICIALES 25 Si el caso
involucraba un proceso judicial formal, ¢ existia un tribunal no
judicial alternativo que estuviera disponible o fuera susceptible
de ser utilizado?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 26 ;El costo o la
capacidad financiera constituian una barrera frente a la
justicia?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 27 ;,Jugé un
papel en sus efectos el conocimiento publico acerca del
problema subyacente, de la demanda, del proceso o el
resultado?

Costanera Norte 1998

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 28 4 Los factores
sociales, culturales, econémicos o politicos influenciaron la
conducta o el resultado del caso?

Costanera Norte 1998
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Acceso a la Justicia

Dano ambiental

Indicador

Nombre Caso

Puntuacién

JUSTICIA/ACCION LEGAL 1 - De conformidad con las
disposiciones legales vigentes, ¢ podria haber sido posible en
este caso presentar una demanda en contra de una parte
importante?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/INTERES JURIDICO 2 - De conformidad con las
disposiciones legales vigentes, ¢ quién podria en este caso
haber presentado un reclamo?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/TRIBUNALES-FORO 3 ¢ Existe un tribunal capaz de
emitir decisiones vinculantes sobre el asunto en particular, que
pudiere requerir acciones especificas (incluyendo la
abstencidn) o pagos por parte de la parte querellada?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/PROCESO 4 - ; Recibe el tribunal con beneplacito
escritos de amigos del tribunal de personas que no son partes
del juicio?

Conchales en proyecto Cascada

NA

JUSTICIA/APELACION 5 - De conformidad con las normas
legales vigentes, si la reparacion judicial es denegada o es
inadecuada, ¢ puede la parte demandante obtener la revision
por parte de, o una apelacién frente a un tribunal separado,
que tenga la competencia para revertir la decision y obtener la
reparacion judicial solicitada?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/ACCION LEGAL 6 - En este caso, ¢ era posible
deducir una demanda en contra de una parte importante?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/INTERES JURIDICO 7 - ¢ Quién estaba en
capacidad de deducir una demanda?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/TRIBUNALES - FORO 8 - ; El tribunal fue
independiente e imparcial?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/TRIBUNALES — FORO 9 ¢ Tenia el tribunal una
capacidad/capacitacion (conocimiento/experiencia) que podria
influir en la calidad de la decisién?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/TRIBUNALES - FORO 104 Era accesible el tribunal
(en términos geograficos, de oportunidad, de idioma, etc.)?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/OPORTUNIDAD 11 Fue procesada la demanda de
manera oportuna?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/OPORTUNIDAD 12 ¢ Fue resuelta la demanda en
forma oportuna?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA 13/NORMAS/¢ Existia un ambito de revision
adecuado de hecho y de derecho?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/PROCESO 14 ¢ Fue el proceso imparcial y
equitativo?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/PROCESO 15 4 El proceso fue transparente?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/PROCESO 16 ¢ El proceso fue abierto y conducido
a través de evidencias demostrables, datos técnicos solidos y
principios cientificos generalmente aceptados?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/PROCESO 17 ¢ El proceso fue abierto y conducido a
través de evidencias demostrables, datos técnicos solidos y
principios cientificos generalmente aceptados?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/PROCESO 18 ¢ El tribunal recibié con beneplacito
los escritos de amigos del tribunal provenientes de partes
ajenas a la disputa?

Conchales en proyecto Cascada

NA

JUSTICIA/REPARACION 19 ; Se otorgé alguna reparacion que
estaba dirigida al asunto de fondo planteado en el caso?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/RESULTADOS 20 ; Estuvo la decisién basada en la

Conchales en proyecto Cascada

100
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Acceso a la Justicia

Dafio ambiental

Indicador

Nombre Caso

Puntuacién

legislacion vigente y fue razonada de forma apropiada?

JUSTICIA/RESULTADOS 21 ; El razonamiento de la decision
fue publicado y explicado por escrito, o fue dado a conocer por
algun otro medio publico?

Conchales en proyecto Cascada

75

JUSTICIA/RESULTADOS 22 ; Emiti6 el tribunal una decisién
vinculante y ejecutable dirigida a las partes relevantes?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/RESULTADOS 23 4 Existia alguna norma para
controlar y ejecutar el cumplimiento?

Conchales en proyecto Cascada

100

JUSTICIA/APELACION 24 ; Si no se otorgd una reparacion
judicial, o si esta fue estimada como inadecuada por la parte
demandante, estuvo esta ultima capacitada para solicitar la
revision por parte de, o la apelacién por parte de un tribunal
separado, con capacidad para revertir la decision y para otorgar
la reparacion judicial solicitada?

Conchales en proyecto Cascada

JUSTICIA/MECANISMOS EXTRAJUDICIALES 25 Si el caso
involucraba un proceso judicial formal, ¢ existia un tribunal no
judicial alternativo que estuviera disponible o fuera susceptible
de ser utilizado?

Conchales en proyecto Cascada

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 26 ;El costo o la
capacidad financiera constituian una barrera frente a la
justicia?

Conchales en proyecto Cascada

100

75

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 27 ;,Jugé un
papel en sus efectos el conocimiento publico acerca del
problema subyacente, de la demanda, del proceso o el
resultado?

Conchales en proyecto Cascada

743

JUSTICIA/FACTORES EXTRA-JURIDICOS 28 4 Los factores
sociales, culturales, econémicos o politicos influenciaron la
conducta o el resultado del caso?

Conchales en proyecto Cascada

75
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ANEXO 2 - Criterios para la seleccion de casos

A continuaciéon se describen los criterios sugeridos por la Iniciativa de Acceso para la
seleccion de casos. La IA recomienda que se sigan los siguientes pasos’?.

1. Seleccione sectores o0 areas para enfocar su evaluacion
2. Seleccione y registre casos de estudio
3. Lleve a cabo la investigacion y recoja informacion

Etapa 1: Seleccione sectores o areas para enfocar su evaluacion

Para evaluar el sistema de participacion publica de su gobierno, usted puede enfocar su
trabajo en algunos sectores generales de la economia, gobierno e industria. El criterio
para seleccionar estos sectores es el nivel de representatividad e importancia que tienen
en el pais, principalmente en cuanto a su Producto Interno Bruto (PIB). Se recomienda
que se seleccionen a lo mas tres sectores distintos.

Al seleccionar leyes o casos de estudio provenientes de un sector general, usted puede
mejorar el rendimiento de su investigacién. También puede lograr una visibn mas
profunda de ese determinado sector.

Por ejemplo, si usted selecciona casos relacionados con un sector de la industria (minero
o maderero), puede limitar el numero de visitas al sector y las solicitudes de informacién
que se requieren para el proceso de investigacion. Revise la tabla que se presenta a
continuacion para ver un ejemplo de cdmo usted puede seleccionar casos de estudio que
estan relacionados a varios sectores.

Seleccionando casos de Sectores Generales

Usted puede usar el mismo sector como fuente de informacion para casos de estudio en
mas de una subcategoria. Por ejemplo, usted puede seleccionar casos de estudio que
pertenecen al sector minero. Los siguientes ejemplos son de Sudafrica, donde la mineria
es una de las industrias mas importantes

Categoria I: Acceso a la Informacién
Subcategoria B: Informacién a nivel institucional
Informe de cumplimiento por la compania Premier Diamond Mines, Cullinan, Sudafrica

2 | presente documento detalla solo los dos primeros pasos, para informaciéon sobre los otros
pasos consultar la Guia del Usuario.

137



SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA
AMBIENTAL EN CHILE

Categoria ll: Participacién

Subcategoria B: Toma de decisiones a nivel nacional y subnacional respecto de politicas,
planes, programas o legislaciones

“Minerals and Mining Policy for South Africa”, papel sobre politica

Subcategoria C: toma de decisiones a nivel proyecto
Evaluacion sobre Impacto Ambiental para el proyecto de desarrollo de C-Cat Premier
Diamond Mines

Categoria IV: Fortalecimiento de Capacidades

Subcategoria B: Esfuerzos gubernamentales para crear sus propias capacidades
Departamento de Minerales y Energia

Etapa 2: Seleccione y registre casos de estudio

Cuando haya decidido cuales areas o sectores quiere evaluar, seleccione casos de
estudio que estén insertos en esos sectores.

Consejos para seleccionar casos de estudio

e Use la experiencia y los conocimientos de los miembros de la coalicién y del
Cconsejo asesor para guiarse y aconsejarse en la seleccion de casos.

e Seleccione casos tipicos para su pais y no aquellos que muestran mejores o
peores practicas.

e Cuando corresponda seleccione casos recientes. De esta forma sera mas facil
encontrar informacion y se reflejara en forma mas exacta la situacién actual de su
pais.

e Seleccione tantos casos como su tiempo y sus recursos le permitan. Mientras mas
casos estudie, mas profunda y creible sera su evaluacién (no se limite al nimero
minimo sugerido). La base de datos le permite agregar cuantos casos de estudio
usted desee.

La metodologia TAI mide tanto la legislacion como las practicas que desarrollan los
gobiernos para permitir el acceso a la informacién, participacion vy justicia en la toma de
decisiones en materias medioambientales, por lo que los indicadores se dividen en
indicadores de legislacion e indicadores de practica. A continuacion se detallan los casos
de estudios que se deben seleccionar para cada uno de estos tipos de indicadores:

1. Indicadores de legislacion

La investigacion legal no requiere seleccionar casos de estudio. En cambio, usted debera
consultar la legislacion relacionada a ese indicador.

Cuerpos legales que, en general, seran utiles de consultar.
¢ Constitucion Nacional (o su equivalente)

e Declaracién de Derechos (0 su equivalente)
e Legislacion sobre acceso a la informacion y participacion
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Legislacion sobre proteccion ambiental

Normas sobre el proceso juridico

Principios sobre libertad de informacién y derecho al conocimiento

Reglamentacion sobre procedimientos de revision para procesos de desarrollo
Casos tratados por el Tribunal Mayor que se ocupan del tema acceso a la
informacién y la participacion.

Recuerde leer los adjuntos y explicaciones o aclaraciones oficiales que acompanan la
legislacién. Para informacion adicional, consulte a expertos en el campo legal v,
especificamente, a abogados expertos en temas ambientales.

2. Indicadores de la préactica

Los casos de estudio para una evaluacion de la puesta en practica del derecho pueden
ser eventos, procesos de toma de decisiones o instituciones. Consulte el listado que se
presenta a continuacion para tener una vision general de los tipos de casos que usted
debera seleccionar

a) Para la Categoria | — Acceso a la Informacién

e Dos emergencias ambientales diferentes, una importante y una de menor
importancia.

e Un sistema de monitoreo de la calidad del aire y un sistema de monitoreo de la
calidad del agua.

e Dos informes sobre medioambiente publicados por el Estado

e Cinco instalaciones industriales (3 de un sector primario y 2 de un sector
secundario)que tengan un buen historial en cumplir con los requisitos ambientales.

Total: 11 casos de estudio

a) Para la Categoria Il — Participacion

e Uno de cada uno de los siguientes items”: una politica, un plan, y una ley, de1 o 2
sectores distintos y que aborden una actividad de desarrollo o un sector relevante
para el medio ambiente.

e Dos decisiones a nivel de proyecto, en los mismos 1 0 2 sectores que se usaron
en el caso anterior; puede ser una concesion gubernamental minera o de
ingenieria forestal, o la evaluacion de un plan que incluya un estudio de impacto
ambiental (EIA).

Total: 5

c¢) Para la Categoria Ill — Justicia
Los investigadores deberan analizar tres tipos de caso de acceso a la justicia:

e Acceso a la justicia en la denegacion de los derechos a la informacién
relacionada con el medio ambiente, o a impactos ambientales, politicas o
decisiones;

" Cada uno de los items refiere a un nivel distinto del proceso de la toma de decisiones. el nombre
que se pone a cada uno de los niveles es a manera de ejemplo y no representa necesariamente el
nombre que se les da en cada uno de los paises.
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e Acceso a la justicia en la denegacion de los derechos a la participacién en la
toma de decisiones relacionadas con el medio ambiente; y

e Acceso a la justicia en casos de dafio ambiental (que puede incluir dafos
pasados, presentes o presuntos a la salud humana o al medio ambiente, asi como
las acciones ciudadanas por el incumplimiento del gobierno)

Total: A lo menos 3 casos

d) Para la Categoria IV — Fortalecimiento de Capacidades

o Tres agencias gubernamentales que trabajen en el tema ambiental o sectores que
tengan impacto ambiental (por ejemplo: el Ministerio del Medio Ambiente o los
Ministerios de Tierras, Agua, Ingenieria Forestal, Mineria, Energia o Transporte).

e Uno o mas Tribunales Mayores

e Uno o mas Tribunales Menores

¢ Mecanismos para difundir informacién al publico. Incluyen Internet, salas publicas
de lectura, bibliotecas publicas, diarios murales de centros comunitarios y otros
conductos de informacién al publico.

e Oftras instituciones que entreguen informacién y capacidades al publico. Estas
abarcan colegios primarios y secundarios, bibliotecas publicas y universitarias, y
sitios Internet de informacién publica.

e ONG que protegen el medio ambiente y creen conciencia. Seleccione por lo
menos cuatro ONG que representen a distintos tipos de grupos (por ej., orientados
a la investigacion, organizaciones de base, de defensa, a nivel nacional).

Total: A lo menos 9 casos
En total, la aplicacion de la metodologia TAI requiere la seleccion de al menos 28 casos

los que se dividen de la manera anterior mente sefialada.

Para mayor informacién lea las instrucciones que se dan en el apartado Evaluando
Acceso a la Informacion, Evaluando Participacion y Evaluando Fortalecimiento de
Capacidades. El texto da pautas claras para seleccionar un caso de estudio.

Consejos pararegistrar casos de estudio

Cuando haya seleccionado el caso de estudio con el que trabajara, necesitara registrar la
informacién que tiene sobre ese caso. Antes de usar los indicadores, asegurese de:

e Llenar los formularios contenidos en cada seccion de evaluacién entregando
detalles de su caso de estudio (titulo, fecha, ubicacién, etc). Para mas detalles
examine la planilla de muestras que se encuentra en el documento “Base de
Datos”
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ANEXO 3 - Integrantes Consejo Asesor

Maria Paulina Saball, Directora Ejecutiva, Comision Nacional del Medio Ambiente,
representada por Constance Nalegach, Direccion Ejecutiva, Comision Nacional del
Medio Ambiente.

Raul Arteaga, Director Regional, Comision Nacional del Medio Ambiente.

Rodrigo Pizarro, Director Ejecutivo, Fundacion TERRAM, representado por Paola
Vasconi, Fundacion TERRAM.

Ximena Silva, Consejo de Defensa del Estado.

Ximena Abogabir, Presidenta, Fundacién Casa de la Paz.

Roberto De Andrade, Presidente del Consejo, Programa de Pequefios Subsidios,
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.

Guillermo Acufia, Comisién Econémica de Naciones Unidas para América Latina y
el Caribe.

Fernando Dougnac, Presidente, Fiscalia del Medio Ambiente.

141



SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA
AMBIENTAL EN CHILE

ANEXO 4 - Antecedentes sobre Informacién Ambiental

Adaptado del Marco de Trabajo sobre Evaluacién de Acceso Publico a las Tomas de
Decisiones Ambientales (Corporacion Participa, Environmental Management and Law
Association, Thailand Environmental Institute y el Instituto de Recursos Mundiales, 2001).

La informacién sobre el medio ambiente es recopilada y difundida a través de un amplio
espectro de organizaciones, que van desde instituciones locales hasta agencias
nacionales, tales como ministerios del medio ambiente y ministerios responsables de
sectores especificos, tales como agricultura, salud y transporte. Tanto las autoridades
publicas como las entidades privadas, recopilan y difunden informacién ambiental. La
informaciéon ambiental cubre una amplia gama de informaciéon de diversos tipos,
incluyendo informacién sobre emergencias, informaciéon sobre la calidad del medio
ambiente, informacién de productos, informacion sobre vertido y transferencia de
contaminantes, informacion acerca de legislacion, politicas y estrategias, e informacién
acerca de como obtener informacion.

La informacion ambiental puede ser de extrema urgencia y gran importancia, tal como en
el caso de un accidente quimico y puede ser dirigida en forma primaria a la gente que
podria verse afectada por esta emergencia. La informaciéon ambiental también puede ser
de caracter menos urgente pero aun es relevante en las decisiones diarias del publico, tal
como si poder beber agua desde sus pozos o restringir sus actividades al aire libre en los
dias en que existe una alta polucion atmosférica. Finalmente, la informacién sobre el
medio ambiente puede apoyar decisiones menos frecuentes, tales como el cambio de
ciertas politicas, o el incremento de la comprensién general de los asuntos ambientales.
Ejemplos de esto ultimo incluyen estudios especificos, que miran hacia las relaciones
existentes entre las actividades humanas, los efectos ambientales y las politicas o
informes generales, que ofrecen informacion acerca de las condiciones y tendencias en el
medio ambiente.

En estos casos, la audiencia enfocada varia desde una técnica que es muy limitada, hasta
una para el publico en general.

En nuestra evaluacion, quisiéramos examinar dos amplias areas de informacién: (1)
informacioén general acerca del medio ambiente, la que es recolectada y difundida en
forma habitual por las autoridades publicas; y (2) informacién acerca del cumplimiento
ambiental y desempefio de las empresas industriales (sitios o instalaciones). Estos datos
son habitualmente recopilados por las empresas industriales e informados a los
gobiernos. Pueden hacer publica esta informacion de las empresas industriales, ya sea el
gobierno o las entidades privadas.

Bajo informacion general acerca del medio ambiente, nos proponemos evaluar una parte
relevante de los tipos mas importantes de informacion ambiental, que representa
diferencias en propésitos, urgencias y audiencia. Nos proponemos evaluar las practicas
relacionadas con tres amplias categorias de informacion:

1. Informacién relacionada con una emergencia para capturar un agudo problema de
difusion de informacion.
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2. Informaciéon ambiental basada en monitoreo regular del medio ambiente, por ejemplo
calidad del agua y del aire, para recoger informacién relevante a decisiones diarias del
publico.

3. Informacion basada en procesos de informacion regular (por ejemplo, estado de los
informes del medio ambiente), para representar los esfuerzos por integrar las multiples
fuentes de informacion ambiental y proporcionar una amplia fuente Unica de
informaciéon ambiental, para incrementar la conciencia general y la comprension
acerca del medio ambiente.

Al enfocar nuestra evaluacion sobre estas tres amplias categorias, las estamos
estableciendo como un estandar minimo de suministro activo de informacion por parte de
las autoridades publicas. Ellas solo representan un subconjunto de tipos de informacion,
resefiados en el Articulo 5 de la Convencién Aarhus, que subraya la obligacion de las
autoridades publicas para recopilar y difundir de manera activa tipos especificos de
informacién. Sin embargo, el suministro de esta informacién también debe hacerse en
paises que no han firmado esta convencién, ya que las autoridades publicas tienen la
responsabilidad de salvaguardar la salud de sus habitantes. En consecuencia, es un
requerimiento difundir informacién relacionada con una emergencia y relacionada con la
calidad del aire y del agua. Las autoridades politicas necesitan tener un proceso de
informacioén integrado funcionando, si son serios acerca de tomar decisiones informadas
relativas al medio ambiente y al desarrollo sostenido y establecer una base de informacién
para cambiar la conducta de sus habitantes. Aun en paises donde los recursos y
capacidades institucionales son muy limitados, deberia esperarse que las autoridades
publicas se desempefien de mejor forma, por lo menos en aquello relativo a informacién
relacionada con emergencias.

A nivel de instalaciones industriales, proponemos determinar la posibilidad de acceso a la
informacién relativa al cumplimiento y desempefio. En las instalaciones industriales donde
se extraen materiales y estos son procesados y transformados en productos, reciclados o
administrados como desechos, hay un foco primario de preocupacién de la comunidad y
de las leyes que reglamentan la contaminacion.

La informacion ambiental relativa a las instalaciones industriales de un pais,
probablemente puede ser suministrada a través de uno de los dos caminos siguientes (o a
través de una combinacién de éstos).

1. Informes de Cumplimiento

En muchos paises, el gobierno requiere que las grandes empresas industriales informen
sobre su cumplimiento de las leyes de aire y agua, que “permiten” u otorgan ‘“licencia”
para liberar algunos contaminantes en la atmdsfera o metales en el agua. Otras leyes
también pueden reglamentar los desperdicios sélidos o peligros generados por dicha
instalacion industrial. Mientras que los informes sobre cumplimiento pueden suministrar
algunos datos sobre la cantidad de contaminantes o desechos que ingresan a la
atmosfera, agua o suelo, o que son manejados como desechos, sus propositos
principales son los de poder hacer un seguimiento en relacién con la obediencia de una
ley especial por parte de dicha instalacion industrial. Puede que no exista un sistema que
haga publica la informacion. No obstante, los datos a menudos estan disponibles sobre la
base de un requerimiento. En algunos casos, los gobiernos o las ONGs, han organizado y
clasificado el cumplimiento de las compafiias y a continuacion han publicado las
clasificaciones. (Ver por ejemplo, la descripcion del planteamiento Indonesio en
http://www.worldbank.org/nipr/work paper/PROPER2.pdf).
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2 Registros de Transferencia y Vertido de Contaminantes (PRTR)

Durante la década pasada, los paises comenzaron a desarrollar PRTR, especificamente
para suministrar informacioén al publico, de una forma facil de acceder y de usar, acerca
del vertido de contaminantes y transferencia de desechos por parte de las instalaciones
industriales. Estas entregan informes estandarizados al gobierno acerca de sus vertidos
de quimicos y contaminantes a la atmoésfera, agua y suelo, asi como también, las
transferencias de desechos a otros lugares para ser administrados. Algunas pocas
incluyen informacion acerca de la cantidad de quimicos que ingresan en los productos (los
que eventualmente ingresan al medio ambiente como desechos). Los gobiernos crean
entonces una base de datos electrénica y ponen estos datos a disposicion del publico.

El Foro Intergubernamental sobre Seguridad Quimica, esta incentivando la adopcion de
PRTR y el Instituto para la Capacitacion e Investigacion de las Naciones Unidas,
suministra asistencia técnica. Siguiendo con el llamado de la Agenda 21 para inventarios
quimicos, la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémicos (OECD),
desarrolld6 guias a través de un proceso publico. La Comision sobre Cooperacién
Ambiental Norteamericana ha establecido un PRTR regional. La Unién Europea ha
establecido un registro que eventualmente pasara a ser un PRTR y, un instrumento legal
para un PRTR esta siendo desarrollado bajo la Convencion Aarhus.

Se pueden encontrar en la mayoria de los paises, elementos de por lo menos uno de
estos dos procesos de informacion a nivel de instalaciones industriales. La informacién de
cumplimiento relacionada con la legislacién sobre aire y agua es muy comun.

Para mayores antecedentes sobre acceso a informacion ambiental, sirvase ver Cerrando
la Brecha: Informacion, Participacion y Justicia en la Toma de Decisiones Ambientales
(Instituto de Recursos Mundiales, 2002).

144



SITUACION DEL ACCESO A LA INFORMACION, LA PARTICIPACION Y LA JUSTICIA
AMBIENTAL EN CHILE

ANEXO 5 - Antecedentes sobre Participacion en la Toma de Decisiones Ambientales

Adaptado del Marco de Trabajo sobre Evaluacién de Acceso Publico a las Tomas de
Decisiones Ambientales (Corporacion Participa, Environmental Management and Law
Association, Thailand Environmental Institute y el Instituto de Recursos Mundiales, 2001)

Los indicadores miden la practica de participacion en los sectores econdmicos o sociales
que estan fuera de la arena politica ambiental que ha sido estrechamente definida. En
otras palabras, la intencion no es la de examinar las decisiones acerca de proteccion
ambiental en si, sino que por el contrario, centralizarse en los sectores productivos que
tienen una huella o impacto ambiental importante. Por ejemplo, los sectores que serian
candidatos para la evaluacién incluirian transporte, generacion de electricidad o mineria,
en vez de parque nacionales, botaderos de desperdicios sélidos o ecoturismo.

La participacion tiene un amplio rango de significados y puede tomar muchas formas. Un
analista sugiere que la practica de la participacion, puede fluctuar desde un consultor que
aparece en un pueblo para anunciar un plan de irrigacion, a esfuerzos que buscan
obtener los puntos de vista de las partes afectadas y atravesando todo el camino hacia
aquellos grupos o individuos que inician u organizan un proceso de participacion (Adnan y
otros, 1992). La Convencién de Aarhus enfatiza que “no existe una férmula fija para la
participacion publica, pero como minimo, ésta requiere de una notificacion efectiva,
informaciéon adecuada, procedimientos apropiados y tomar en cuenta en forma debida el
resultado de la participacion publica” (Comisién Econdmica para Europa de las Naciones
Unidas, 2000).

La participaciéon puede tomar formas mas o menos activas o pasivas. Por ejemplo,
obtener o suministrar informacion es una forma pasiva de participacion. Una forma mas
activa, involucra consultas con individuos o grupos para obtener su opiniéon en un tema o
una decision. La consulta eficaz requiere la voluntad y flexibilidad de quienes toman las
decisiones, de forma que incorporen las ideas, sugerencias y opiniones de aquellos que
fueron consultados.

El siguiente nivel de participacion, involucra llegar a un consenso 0 negociacion con
individuos o grupos sobre el contenido de una decisién o las respuestas a un problema.
Finalmente, la participacion también puede incluir planteamientos de co-administracion,
donde una cantidad de actores toman parte y asumen la responsabilidad por la
implementacién de una decision, o trabajan hacia una meta convenida.

En esta evaluacion, presumimos que un proceso de participacion tiene tres importantes
caracteristicas. Los indicadores buscan medir la extension en la cual la participacion en
un proceso de toma de decisiones refleja o incorpora estas caracteristicas. De esta forma,
a través de los indicadores, intentamos responder las siguientes preguntas:
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¢ Quién estaincluido como participante?

La participacion deberia incluir tanto a las partes afectadas como a las interesadas, pero
en especial a las primeras. Los participantes pueden incluir individuos, gobiernos a
diferentes niveles, la sociedad civil, la comunidad, comercio, grupos de trabajadores vy
expertos académicos. ¢ Existe un proceso eficaz para identificar, informar e invitar a todos
los afectados e interesados para que tomen parte? Esta la comunidad local activamente
involucrada si la decision esta relacionada con un proyecto en una localidad determinada?
¢ El proceso de participacion es apropiado? Esto es especialmente importante para los
grupos socioecondmicos o sociales que estan aislados, son pobres o son dependientes
de recursos. ¢,Son dichos participantes informados de manera oportuna? ;Son tomadas
en cuenta durante el proceso de disefio las diferencias culturales?

¢Existe participacién en cada una de las etapas del proceso de toma de decisiones?

La participacion deberia iniciarse de manera temprana en un proceso de toma de
decisiones y continuar a través de cada una de las etapas de ese proceso. En muchos
proceos de toma de decisiones, sélo existe participacion en la etapa de notificacién, o
ésta es inconsistente en las diversas etapas. El grado en el cual dicha participacion ocurre
a través del proceso de toma de decisiones, estara reflejado en el grado de participacion
total.

¢Esta accesible en forma escrita, electronica u de otra forma, la informacion
relacionada con la esenciay el proceso de toma de decision?

La participacion deberia suministrar la informaciéon necesaria para permitir una
participacion efectiva. No todos los participantes utilizaran o necesitaran la misma
informacién sobre el proceso de toma de decision. Por ejemplo, algunos participantes
requieren resumenes de una actividad propuesta, en vez de la documentacion técnica
detallada completa. ¢Asimismo, cuan accesible es la informacién para los distintos
participantes? Si la informacién esta disponible de una sola forma, o a través de un solo
mecanismo, entonces la participacion puede ser afectada o las partes interesadas pueden
ser restringidas.

Para mayor informacion sobre participacion, agradeceremos ver Cerrando la Brecha:
Informacion, Participacién y Justicia en la Toma de Decisiones Ambientales (Instituto de
Recursos Mundiales, 2002).
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ANEXO 6 - Alcances sobre das donaciones a ONG'’s

A) DONACIONES QUE CONSTITUYEN UN CREDITO EN CONTRA DE LOS
IMPUESTOS.

1.- Ley de Donaciones con fines educacionales Art. 3°de laley N° 19.247 de 1993.

Esta ley fue publicada en el Diario Oficial de 15 de Septiembre de 1993.
a) Beneficiarios:

Segun ella pueden rebajarse como crédito del impuesto a pagar, el 50% de las
donaciones en dinero que se hagan a: i) Uno o mas de los establecimientos
educacionales administrados directamente por las Municipalidades o por sus
Corporaciones. ii) Los establecimientos de educacién media técnico profesional
administrados de conformidad con el Decreto Ley N° 3166 de 1980. iii) Las instituciones
colaboradoras del Servicio Nacional de Menores de acuerdo al articulo 13 del Decreto Ley
N° 3166 de 1980. iv) Los establecimientos de educacién pre-basica gratuitos, de
propiedad de las Municipalidades, de la Junta Nacional de Jardines Infantiles o de
Corporaciones o Fundaciones privadas, sin fines de lucro, con fines educacionales, y v)
Los establecimientos de educacién subvencionados de acuerdo con lo dispuesto en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 5 de 1992, del Ministerio de Educacion, mantenidos por
Corporaciones o Fundaciones sin fines de lucro.

b) Destino Donacién:

Se debe contar con un proyecto educativo debidamente aprobado por el Intendente Regional
y el beneficiario acreditar haber recibido la donacion. El proyecto educativo debera estar
referido a la construccion, instalacion, alhajamiento, reparacion, puesta en marcha o
mejoramiento de un establecimiento educacional; a la capacitacién o perfeccionamiento de
los profesores o a financiar gastos operacionales. Cuando se trata de proyectos que tengan
por objeto financiar gastos operacionales, se deben cumplir ciertos requisitos adicionales
para disponer de los fondos donados. En términos generales, en este caso se deben
entregar los fondos en comisién de confianza a una institucion financiera. Sin embargo,
cuando se trata de proyectos de una duracion minima de cuatro afos y ningun donante se
compromete a financiar mas del 10% del monto total comprometido, se puede disponer
inmediatamente de los fondos.

c) Donantes:

Contribuyentes de primera categoria que deban declarar su renta efectiva sobre la base de
contabilidad completa. Se excluyen las empresas del Estado.

d) Bengeficio:

Las donaciones deben ser en dinero y el crédito tiene un tope maximo de 2% de la renta
liquida imponible del impuesto de primera categoria o del equivalente a 14.000 unidades
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tributarias mensuales (aproximadamente $ 380.000.000), si dicho porcentaje fuere
superior a este ultimo limite. La parte de la donacién que no dé origen al crédito puede ser
deducida en su totalidad como gasto de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley
de la Renta.

Estas donaciones estan liberadas del tramite de la insinuacion y estan exentas del impuesto

que grava las herencias y donaciones.

2.- Ley de Donaciones con Fines Culturales. Art. 8° de la ley N° 18.985 de 1990 (Ley
Valdés).

Esta ley se publicé en el Diario Oficial de 28 de Junio de 1990 y ha sido modificada por la ley
19.227 publicada en el Diario Oficial de 10 de 10 de Julio de 1993 y por la ley 19.721,
publicada en el Diario Oficial de 05 de mayo de 2001. Su reglamento se contiene en el D.S.
de Educacion N° 787 publicado en el Diario Oficial de 12 de Febrero de 1991.

a) Beneficiarios:

Segun ella pueden rebajarse como crédito del impuesto a pagar, el 50% de las donaciones
en dinero efectuadas a i) las Universidades e Institutos Profesionales estatales y particulares
reconocidos por el Estado; ii) bibliotecas abiertas al publico en general o a las entidades que
las administran; iii) las corporaciones y fundaciones sin fines de lucro y organizaciones
comunitarias funcionales cuyo objeto sea la investigacion, desarrollo y difusién de la cultura y
el arte; iv) las bibliotecas de establecimientos educacionales que permanezcan abiertas al
publico de acuerdo con la normativa que exista al respecto y a la aprobacién que otorgue el
Secretario Regional Ministerial; v) los museos privados abiertos al publico en general y que
sean propiedad o estén administrados por entidades que no persigan fines de lucro; y vi) el
Consejo de Monumentos Nacionales respecto de ciertos proyectos.

b) Destino Donacidn:

El destino de la donacién debe estar contenido en un proyecto determinado debidamente
aprobado por el Comité Calificador de Donaciones Privadas, organismo conformado por el
Presidente del Senado, el Presidente de la Camara de Diputados, el Presidente de la
Confederacion Nacional de la Produccién y Comercio y un representante del Consejo de
Rectores. El proyecto podra referirse a la adquisicion de bienes corporales destinados
permanentemente al cumplimiento de las actividades del beneficiario o a gastos especificos
con ocasion de actividades determinadas para el funcionamiento de la institucion
beneficiaria.

También puede aprobarse un proyecto en que se autorice la presentacion de espectaculos y
exposiciones, cuando la asistencia sea gratuita y abierta al publico o cuando el ingreso sea
pagado y se considere la presentacion de a lo menos, igual numero de veces del mismo
espectaculo con un cobro por ingreso gratuito o rebajado.

A diferencia de la ley de donaciones con fines educacionales el Comité Calificador puede

aprobar un proyecto sin que éste tenga el financiamiento y los donantes asegurados. Sin
embargo, hay un plazo maximo de dos afios para realizarlo.
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¢) Donantes:

Contribuyentes que declaren sus rentas efectivas segun contabilidad completa y tributen de
acuerdo con las normas del impuesto de primera categoria, asi como también, aquellos que
estén afectos al impuesto global complementario que declaren rentas efectivas segun
contabilidad completa.

d) Bengeficio:

Las donaciones deben ser en dinero y el crédito no podra exceder del 2% de la renta liquida
imponible del afio o del 2% de la renta liquida del impuesto global complementario o de
14.000 UTM. También se aceptan donaciones en especie. El valor de las especies sera el
valor de libro (para donantes que tributan en primera categoria) o el valor que determiné el
Comité Calificador (donantes que tributan global complementario).

La parte de la donacién que no esta favorecida con el mecanismo anterior es aceptada como
gasto necesario para producir la renta, es decir no se les aplica el art. 21 de la Ley de la
Renta, por lo cual no se consideraran como gastos rechazados.

Estas donaciones estan liberadas del tramite de la insinuacion y estan exentas del impuesto
que grava las herencias y donaciones. La utilizacion del mecanismo establecido por esta ley
es incompatible con la utilizacién del establecido por el art. 69 de la ley 18.681.

B) DONACIONES QUE SE PUEDEN REBAJAR COMO GASTO DE LA RENTA LIQUIDA
IMPONIBLE DE PRIMERA CATEGORIA

Existen varios textos legales que permiten rebajar las sumas donadas como gasto de la
renta liquida imponible de primera categoria. El principal es el siguiente.

1.- Articulo 47 del D.L. N° 3.063 sobre Rentas Municipales de 1989

Esta ley se publico en el Diario Oficial de 30 de diciembre de 1989.
Con fecha 2 de Julio de 1986 fue publicado en el Diario Oficial el DFL N° 1 que reglamenta la
ley y que rige desde el 1° de Enero de 1987.

a) Beneficiarios:

i) establecimientos educacionales, hogares estudiantiles, establecimientos que realicen
prestaciones de salud y centros de atencién de menores que en virtud de lo dispuesto en el
DFL 1-3.063 de 13 de Junio de 1980 hayan sido traspasados a las Municipalidades, ya sea
que estas ultimas los mantengan en su poder o los hayan transferido a terceros. ii)
Establecimientos privados de educacion, reconocidos por el Estado, de ensefianza basica
gratuita, ensefianza media cientifico humanista y técnico profesional siempre que estos
establecimientos no cobren por impartir la instruccién referida una cantidad superior a 0.63
unidades tributarias mensuales por conceptos de derechos de escolaridad y otros que la ley
autorice a cobrar a establecimientos escolares subvencionados, iii) establecimientos de
educacion regidos por el titulo XXXIII del libro | del Cédigo Civil y a establecimientos de
educacion superior creados por ley o reconocidos por el Estado o al Fondo Nacional de
Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico. iv) instituciones sin fines de lucro cuyo objeto sea la
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creacion, investigacion y difusion de las artes y las ciencias o realicen programas de accion
social en beneficio exclusivo de los sectores de mayor necesidad, creadas por ley o regidas
por el titulo XXXIIl del Cédigo Civil, y v) Centros privados de atencion de menores y
establecimientos de atencién de ancianos, con personalidad juridica, que presten atencion
enteramente gratuita.

b) Donantes:
Se aplica a los contribuyentes que de acuerdo con las normas generales establecidas en
la Ley de la Renta, declaren sus rentas demostradas mediante balance general, pudiendo

ser contribuyentes de primera o segunda categoria de esa Ley.

c) Destino Donacion:

Las donaciones deben tener por finalidad solventar los gastos de los organismos
mencionados o efectuar ampliaciones o mejoras de sus edificios e instalaciones.

Si se trata de instituciones sin fines de lucro cuyo objeto sea la creacion, investigacion o
difusion de las artes, deberan acreditar mediante certificado emitido por el Ministerio de
Educaciéon que durante los dos afios anteriores, han llevado a cabo programas estables y
publicos para cumplir con su finalidad.

Si se trata de instituciones sin fines de lucro cuyo objeto sea la creacién, investigacién o
difusidn de las ciencias, deberan acreditar mediante certificado emitido por una Facultad
perteneciente a una Universidad reconocida por el Estado, que durante los dos ultimos
afios, han llevado a cabo programas estables y publicos para cumplir su finalidad y que
éstos han sido divulgados.

Si se trata de instituciones sin fines de lucro, cuyo objeto sea la realizacién de programas de
accion social en beneficio de los sectores de mayor necesidad, deberan acreditar mediante
certificado emitido por el Alcalde de la Municipalidad de la comuna donde desarrollan su
labor, que efectian programas que benefician efectivamente a personas que habitan en
condiciones de extrema pobreza.

d) Bengeficio:

Las donaciones solo pueden ser en dinero y seran consideradas como gasto de la renta
bruta hasta un monto equivalente al del 10% de la renta liquida imponible. Si bien, en este
caso, el limite a deducir es mayor que en el caso anterior, la franquicia supone la
existencia de una renta liquida imponible, situacién que no se da cuando el contribuyente
se encuentra en situacién de pérdida tributaria.

Estan liberadas del tramite de la insinuacién y estan exentas de todo impuesto.

RESTRICCIONES A LAS DONACIONES

El pasado 06 de agosto de 2003 se publicd en el Diario Oficial la Ley N° 19.885, que
norma el buen uso de las donaciones de personas juridicas que dan origen a beneficios
tributarios y los extiende a otros fines sociales y publicos.
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Dicha ley contiene en su Titulo Il ciertas restricciones que deben ser tomadas en
consideracion, especialmente en lo que se refiere a los acuerdos que se adoptan con
empresas que efectuan donaciones y que dan derecho a beneficios tributarios.

a)

b)

Se establece que el conjunto de las donaciones efectuadas por los contribuyentes
del impuesto de primera categoria de la Ley sobre Impuesto a la Renta, sea para los
fines que senala cualquiera de las leyes anteriormente descritas o para cualquier
beneficio que se establezca para otorgar beneficios tributarios a donaciones, tendran
como limite global absoluto el equivalente al 4,5% de la renta liquida imponible. Este
limite se aplicara ya sea que el beneficio consista en un crédito contra el impuesto
de primera categoria o bien en la posibilidad de deducir como gasto la donacioén. El
limite no incluye las donaciones a partidos politicos o institutos de formacion politica.

De acuerdo a las normas de la nueva ley, la empresa que recibe una donacién no
puede realizar ninguna contraprestacién en favor de la empresa donante, sus
empleados, directores ni parientes, tales como cursos de capacitacion o asesorias
técnicas.
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ANEXOQO 7 - Sintesis del instructivo presidencial sobre participacién ciudadana

El 30 de agosto de 1999, el entonces candidato presidencial Ricardo Lagos firmd un
compromiso con diversas organizaciones de la sociedad civil para formular y ejecutar una
politica nacional y transversal de participacion ciudadana, a fin de mejorar la eficiencia y
eficacia de las politicas publicas mediante la participacién ciudadana de la ciudadania en
el disefio y evaluacién de las mismas. Una vez elegido, Ricardo Lagos creé durante el afio
2000 una “mesa de gobierno sobre participacion ciudadana” cuyo resultado fue la
preparacion de un instructivo presidencial.

Ese instructivo, que posee la naturaleza de una orden directa del Presidente a los
Ministros, pero sin rango legal, en lo medular reconoce que la participacion ciudadana es
una dimension fundamental de todo sistema democratico, pues contribuye a que los
derechos y deberes institucionalmente establecidos sean efectivamente reconocidos vy
ejercidos.

En dicho mandato, el Presidente Lagos admite que la participacion requiere, por una
parte, que el sector publico tenga la apertura, genere la informacion y establezca espacios
y mecanismos que recojan las necesidades y propuestas provenientes de la ciudadania.
Por otra parte, la participacidon necesita de una ciudadania que se involucre en las
cuestiones publicas, con organizaciones fuertes que representen toda su diversidad.

En el instructivo, el Presidente Lagos expresa que su gobierno ha decidido desarrollar
fuertemente la participacion de los ciudadanos en todos los ambitos de la vida nacional y
que sus principios orientadores son los siguientes:

¢ Buen trato, fundado en la dignidad de todas las personas y en el deber de servicio del
sector publico.

e Transparencia en la gestion, a través de la mayor informacién y apertura a la
ciudadania.

e Igualdad de oportunidades, generando condiciones de acceso para los mas
vulnerables.

e Respeto a la autonomia y diversidad de las organizaciones de la sociedad civil,
evitando toda forma de discriminacién e instrumentalizacion.

e Priorizacion de los destinatarios finales de las politicas, programas y servicios, es
decir, de los usuarios, consumidores, beneficiarios, etc.

Con dicho fin, Lagos ordena a los 6rganos de la Administracion del Estado:

a) Otorgar la mayor informacion posible acerca de sus politicas y
programas publicos, de manera integral y accesible a todos.

b) Incorporar la participacion como variable de analisis en las
evaluaciones de las politicas y programas publicos, en especial en la
evaluacion de los destinatarios de las mismas.

c) Generar los mecanismos que garanticen la respuesta oportuna a las
peticiones, reclamos y recursos que presenten o interpongan las
personas.

d) Desarrollar estrategias de fortalecimiento de las organizaciones de la
sociedad civil de su sector, concordadas con éstas.
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e) Incorporar, en la Red de Capacitacion del Sector Publico, contenidos de
formacion en materia de participacion en Politicas Publicas y de
Relaciones Gubernamentales con la Sociedad Civil.

f) Incorporar iniciativas participativas en los compromisos que cada
organismo asuma en virtud del Programa de Mejoramiento de la
gestion publica.

g) Establecer instancias internas de informacién y didlogo respecto de las
politicas y programas a su cargo, con el fin de generar compromiso
institucional de sus funcionarios.

h) Proponer, cuando corresponda, las modificaciones normativas y
legislativas para fortalecer los mecanismos de participaciéon ciudadana
en sus Politicas, Planes y Programas.

En dicho mandato, Lagos ordena a los Gobiernos Regionales elaborar un Plan Regional
de Participacién Ciudadana, que se incorpore a la Estrategia de Desarrollo Regional.
Asimismo, indica a los Ministerios y Gobiernos Regionales el mandato de realizar, entre
diciembre y enero de cada afio, reuniones con las organizaciones de la sociedad civil de
su sector, a objeto de presentar una cuenta publica de su gestidn anual y dialogar acerca
de las prioridades para el periodo siguiente.

Finalmente, Lagos indicd que la aplicacion del instructivo se realizara en forma paulatina,
de acuerdo a la situacion particular de cada sector e institucion. En todo caso, al 1° de
enero del 2003, debera estar en plena aplicacion.

Para facilitar su cumplimiento, se le da la orden al Ministerio Secretaria General de
Gobierno para dar seguimiento a su aplicacién y evaluar su cumplimiento, asi como
también para apoyar metodolégicamente y con capacitacion a las distintas instituciones
publicas que deberan ponerlo en practica. La persona encargada sobre el tema debera
estar vinculada directamente al Ministro, Intendente o Jefe de Servicio que representa,
segun corresponda, y tener autoridad para tomar decisiones oportunas.

Implementacién del Instructivo Presidencial sobre Participacién Ciudadana

A la fecha se ha formado la red de encargados de participacién de cada Ministerio y
éstos, por su parte, han conformado equipo que deben hacer de contraparte en el tema
en los respectivos servicios y las reparticiones regionales’.

Por otra parte, el Ministerio Secretaria General de Gobierno, organismo a cargo de la
implementacién del instructivo, esta licitando el monitoreo y seguimiento del Instructivo;
los sistemas virtuales e integrados de informacién de politicas publicas; la asistencia
técnica a 20 politicas publicas tematicas y el Observatorio Social, que consiste en un
instrumento de fiscalizacién ciudadana para el afio 2002".

& Segun lo expresado al Boletin “Acuerdos” de Noviembre 2001, editado por la Casa de la Paz, por
Francisco Vera, Jefe del Programa de Monitoreo y Seguimiento de Participacion Ciudadana en
Politicas Publicas, radicado en el Ministerio Secretaria General de Gobierno.

7% |bidem.
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ANEXO 8 - Antecedentes sobre Fortalecimiento de Capacidades

Adaptado del Marco de Trabajo sobre Evaluaciéon de Acceso Publico a las Tomas de
Decisiones Ambientales (Corporacion Participa, Environmental Management and Law
Association, Thailand Environmental Institute y el Instituto de Recursos Mundiales, 2001)

Un sistema nacional para la participacion ciudadana es importante, sélo si el publico en
general esta capacitado para hacer uso de éste. Un publico que esta consciente de sus
derechos y tiene conocimientos acerca de los temas ambientales, puede utilizar
eficazmente la informacién para contribuir a la toma de decisiones. En consecuencia, un
sistema nacional de participacion ciudadana debe asegurar que el publico esté en
capacidad de involucrarse en el proceso de toma de decisiones.

En la arena internacional, los gobiernos han reconocido la necesidad de invertir en el
fortalecimiento de capacidades de la poblacion, para participar en asuntos concernientes
a la toma de decisiones sobre medio ambiente y el desarrollo sostenible. Los convenios y
declaraciones internacionales (tales como la Declaracion de Rio, la Agenda 21 o la
Convencion sobre Diversidad Bioldgica), contienen disposiciones relativas al
fortalecimiento de capacidades. Mas audn, instrumentos y estrategias regionales (tales
como la Convencion Aarhus y la Estrategia Interamericana para Promover la Participacién
Ciudadana), también contienen un capitulo especial concerniente a la necesidad de
incentivar la capacidad del publico para involucrarse en la toma de decisiones
ambientales informadas.

No existe un acuerdo universal sobre la definicion de “capacidad” o “fortalecemiento de
capacidades”. Para nuestros propdsitos, proponemos centrarnos en:

1. Los esfuerzos y niveles de inversion por parte de los gobiernos para apoyar el ejercicio
de los derechos de acceso por parte de la poblacion.

2. La capacidad de los actores dentro del sector independiente, para apoyar el ejercicio de
los derechos de acceso a los ciudadanos y las condiciones bajo las cuales ellos operan.

3. Las fuentes de informacion que sirven de soporte a la comprensién general de los
asuntos ambientales entre el publico.

4.l os esfuerzos e inversiones gubernamentales para apoyar la practica de los derechos
de acceso por parte del publico.

Es esencial que los miembros de la poblacion y el personal gubernamental, comprendan
los procesos que rigen el ejercicio del acceso publico a la toma de decisiones
ambientales. Para participar, la poblacion debe comprender la estructura y la operaciéon de
la burocracia que administra el proceso. Por ejemplo, la poblacién debe estar conciente
del sistema de oficinas administrativas que tratan de los asuntos ambientales; debe
conocer a las personas que estan a cargo de dichas oficinas; debe estar familiarizado con
los mandatos y responsabilidades del personal ejecutivo principal dentro de las oficinas; y
debe comprender los procedimientos para obtener informaciéon en orden a explotar el
sistema en su totalidad. Debido que a menudo el personal gubernamental no comprende
o acepta el valor de la participacion publica, ellos pueden actuar para restringir la practica
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de la participacion y para crear obstaculos para los miembros de la poblacién que desean
ejercitar sus derechos de acceso. Un personal administrativo bien informado y activo, es
crucial para asegurar la integridad del sistema de acceso ciudadano a los procesos de
toma de decisiones ambientales y para el fortalecimiento de capacidades por parte del
publico para ejercitar sus derechos de acceso.

Las practicas de participacion también dependen de si la informacion, participacion y
justicia son permisibles. El gobierno puede apoyar activamente el incremento de las
capacidades, por medio de asegurar que los honorarios provenientes de la informacién
sobre productos y servicios asi como también de procesos administrativos y legales, sean
abordables y accesibles al publico en general.

Las condiciones y capacidades de un sector independiente para apoyar la practica de
acceso de las ONGs ambientales, de otros grupos de intereses publicos sin fines de lucro
y expertos ambientales, que ofrecen sus servicios al publico pro bono, actian como un
catalizador para la participacién del publico en la toma de decisiones ambientales. Ellas
desarrollan una variedad de funciones que incluyen:

1. recopilar e interpretar la informaciéon ambiental;
2. movilizar al publico para que participe;

3. llamar la atencidén del publico hacia los problemas ambientales y sus posibles
soluciones;

4. elevar la conciencia publica relacionada con los asuntos ambientales y el impacto de la
actividad humana sobre el medio ambiente; vy,

5. proporcionar experiencia y recursos en representacion de grupos e individuos que han
sufrido serios problemas ambientales o cuyos derechos de acceso han sido violados.

Un ambiente favorable para las actividades de las ONGs, asi como también la presencia
de expertos independientes que estan dispuestos y capacitados para ofrecer su asistencia
a individuos y grupos, son condiciones indispensables para un sistema de participacion
ciudadana eficaz.

Fuentes de comprensién general de los problemas ambientales por parte del
publico. La educacién formal, los medios de comunicacion, Internet, entre otros, son
importantes mecanismos para la difusion al publico de la informacién relacionada con el
medio ambiente, las causas de los problemas ambientales y los diferentes puntos de vista
sobre posibles soluciones a éstos. Proponemos medir el tratamiento de los asuntos
ambientales en la educacion y en los medios de comunicacion.

Al orientar nuestra evaluacion sobre estas definiciones, nosotros proponemos que ellas

sean un estandar minimo para el “fortalecimiento de capacidades” por parte de las
autoridades publicas.
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